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Voorwoord

Dit onderzoek is uitgevoerd met een subsidie van het ministerie van Binnenlandse
Zaken en Koninkrijksrelaties (BZK).

De auteur dankt Milan Mulder en Eli Wildeman voor het helpen bij het coderen van de
paragrafen lokale heffingen van gemeenten en Maarten Allers voor het nalopen van
een eerdere versie van dit rapport. De verantwoordelijkheid voor de inhoud berust
geheel bij de auteur.
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1 Inleiding

1.1. Algemeen

Gemeenten moeten in hun begroting en jaarrekening verplicht een aantal paragrafen
opnemen. In deze paragrafen worden onderwerpen gebundeld die verder versnipperd
in de begroting staan, zodat inwoners, provincie en gemeenteraad voldoende inzicht en
overzicht kunnen krijgen.

Eén van deze verplichte paragrafen is de paragraaf lokale heffingen. Het doel van deze
paragraaf is om de gemeenteraad, de inwoners en de provincie inzicht te geven in de
ontwikkeling van de gemeentelijke belastingen en heffingen. Wettelijk is vastgelegd dat
deze paragraaf in de begroting in ieder geval de volgende onderdelen moet bevatten
(Staatsblad 2003, 27):

1. de geraamde inkomsten;

2. het beleid ten aanzien van de lokale heffingen;

3. een overzicht op hoofdlijnen van de diverse heffingen;
4. een aanduiding van de lokale lastendruk;

5. een beschrijving van het kwijtscheldingsbeleid.

Sinds 2017 geldt voor punt 3 dat hier verplicht inzichtelijk moet worden gemaakt hoe bij
de berekening van tarieven van heffingen, die hoogstens kostendekkend mogen zijn,
wordt bewerkstelligd dat de geraamde baten de ter zake geraamde lasten niet
overschrijden. Ook moet inzichtelijk worden gemaakt wat de beleidsuitgangspunten zijn
die ten grondslag liggen aan deze berekeningen en hoe deze uitgangspunten bij de
tariefstelling worden gehanteerd.

Gemeenten hebben vrijheid bij de precieze invulling van de paragraaf lokale heffingen.
De gemeente moet bijvoorbeeld inzicht geven in de geraamde inkomsten van het
begrotingsjaar, maar er is niet vastgelegd welke informatie de gemeente hiervoor exact
moet opnemen. Een gemeente kan er dus voor kiezen om alleen weer te geven welke
opbrengsten er worden geraamd in het begrotingsjaar, maar een gemeente kan
daarnaast ook inzicht wordt gegeven in de ontwikkeling in de afgelopen of komende
jaren. Gemeenten geven dan ook op verschillende wijze invulling gegeven aan de
verplichte onderdelen.
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Welke invulling gemeenten geven is echter nooit onderzocht.> Wij hebben dit voor het
eerst geinventariseerd. Dit rapport presenteert de resultaten van dit onderzoek.

1.2. Onderzoeksvragen

Het onderzoek richt zich op de volgende hoofdvragen:

1. Nemen gemeenten alle verplichte onderdelen van de paragraaf lokale
heffingen op?

2. Welke invulling wordt gegeven aan de verplichte onderdelen van de
paragraaf lokale heffingen?

3. Worden in de paragraaf lokale heffingen onderdelen opgenomen die niet
zijn voorgeschreven?

1.3. Steekproef

Het onderzoek is uitgevoerd op basis van de gemeentelijke begrotingen van 2021. We
hebben de paragraaf lokale heffingen van 237 van de 352 gemeenten (67 procent)
onderzocht. Tabel 1 laat zien dat de procentuele verdeling van de gemeenten over
provincies in de steekproef vergelijkbaar is met die van alle gemeenten in Nederland.

Tabel 1 Verdeling gemeenten in Nederland en in steekproef over de provincies (gemeentelijke indeling
2021)

Provincie Aantal gemeenten % | Aantal gemeenten %
Nederland steekproef
Groningen 10 2,8 7 35
Fryslan 18 51 12 51
Drenthe 12 3,4 8 3,4
Overijssel 25 7,1 17 7,2
Gelderland 51 14,5 33 13,9
Utrecht 26 7,4 17 7,2
Noord-Holland 47 13,4 30 12,7
Zuid-Holland 52 14,8 34 14,3
Zeeland 13 3,7 13 55
Noord-Brabant 61 17,3 40 16,9
Limburg 31 8,8 20 8,4
Flevoland 6 1,7 6 25
Totaal 352 100 237 100

L AEF heeft wel onderzoek gedaan naar één van de verplichte onderdelen, namelijk welk inzicht gemeentelijke
begrotingen voor 2017 boden in de toegerekende baten en lasten bij leges, rioolheffing en afvalstoffenheffing en de
daarbij gehanteerde beleidsuitgangspunten. AEF (2017) Rapport Inzicht in de kosten dekkende heffingen volgens

nieuwe transparantievoorschriften van het BBV.
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Mogelijk vullen gemeenten met veel inwoners de paragraaf lokale heffingen anders in
dan kleinere gemeenten. Grotere gemeenten hebben meer medewerkers en daarom
mogelijk meer capaciteit om de begroting en dus de paragraaf lokale heffingen op te
stellen. De steekproef is daarom zo getrokken dat gemeenten van verschillende grootte
zijn vertegenwoordigd. Alle gemeenten van de G30 zijn in de steekproef opgenomen.
Binnen de andere groottecategorieén is een aselecte steekproef getrokken. Tabel 2
vergelijkt de verdeling van gemeenten van verschillende grootten in heel Nederland
met die in de steekproef.

Tabel 2 Verdeling gemeenten in Nederland en in steekproef over grootteklassen (gemeentelijke indeling

2021)

Grootteklasse Aantal gemeenten % | Aantal gemeenten %
(* 1000) NL steekproef

Minder dan 20 78 22 55 23
20 tot 30 91 26 50 21
30 tot 50 95 27 62 26
50 tot 90 51 14 33 14
90 en groter 37 11 37 16
Totaal 352 100 237 100

1.4. Onderzoeksmethode

Om na te gaan welke informatie gemeenten opnemen in de paragraaf lokale heffingen

van de begroting hebben we allereerst een lijst opgesteld met onderdelen en informatie
die volgens het BBV (en bijbehorende notities van de commissie BBV) in de paragraaf

zouden moeten zijn te vinden.

In de Notitie paragraaf lokale heffingen uit 2021 wordt bijvoorbeeld voor het onderdeel
kwijtschelding het volgende aangegeven:

De gemeente beschrijft in dit onderdeel voor welke lokale heffingen
kwijtschelding mogelijk is en op welke voorwaarden in wetgeving of
verordeningen deze kwijtschelding gebaseerd wordt (blz. 32).

Wij zijn op basis van deze tekst nagegaan of gemeenten aangeven welke heffingen
worden kwijtgescholden en of er wetgeving en/of verordeningen worden genoemd. Dit
hebben we gedaan door de betreffende tekst een code te geven. Vervolgens kan dan
worden geteld hoeveel gemeenten weergeven welke belastingen worden
kwijtgescholden, hoeveel gemeenten de genoemde informatie opnemen.

We willen in dit onderzoek niet alleen nagaan of alle verplichte onderdelen te vinden
zijn, maar ook wat voor andere informatie gemeenten geven. Om dit te inventariseren
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zijn we bij een beperkte steekproef van 25 gemeenten nagegaan welke invulling
gemeenten in de praktijk geven aan de paragraaf lokale heffingen. Op basis hiervan
zijn aanvullende codes opgesteld. Een deel van de gemeenten geeft bijvoorbeeld weer
welk bedrag in totaal wordt kwijtgescholden in de gemeente. Het codeboek is
opgenomen in bijlage 1. De paragraaf lokale heffingen van iedere gemeente in de
steekproef is op basis van dit codeboek doorgenomen. In bijlage 2 beschrijven we hoe
dit is uitgevoerd.

1.5. Opbouw van het rapport

In hoofdstuk 2 presenteren wij de resultaten van ons onderzoek. We gaan
achtereenvolgens na hoe gemeenten in 2021 de inkomsten weergeven (paragraaf 2.2),
de lokale lastendruk duiden (paragraaf 2.3), en het kwijtscheldingsbeleid beschrijven
(paragraaf 2.4). Een belangrijk verschil tussen belastingen en (bestemmings)heffingen
en retributies is dat bij de laatste de geraamde opbrengst niet hoger mag zijn dan de ter
zake kosten. Gemeenten moeten in de paragraaf lokale heffingen inzicht geven in de
kostendekkendheid van (bestemmings)heffingen en retributies. We presenteren
daarom eerst welke informatie gemeenten opnemen over het beleid ten aanzien van
belastingen (paragraaf 2.5). Daarna beschrijven we in paragraaf 2.6 welke informatie
gemeenten opnemen over het beleid en de kostendekking van (bestemmings)heffingen
en retributies. Omdat er veel informatie staat in paragraaf 2.5 en 2.6 volgt in paragraaf
2.7 een samenvattende tabel.

De precieze invulling van de paragraaf lokale heffingen wordt voor een groot deel
overgelaten aan gemeenten. Het is daarom meestal niet goed mogelijk om een oordeel
te geven over een bepaalde keuze. In paragraaf 2.2 blijkt bijvoorbeeld dat de
meerderheid van de gemeenten een overzicht opnemen met alle inkomsten uit
belastingen, (bestemmings)heffingen en retributies. Een klein deel van de gemeenten
geeft de inkomsten verspreid weer over de paragraaf. Als alle inkomsten bij elkaar
staan dan is het makkelijker om een beeld te krijgen hoe hoog de opbrengsten uit
belastingen en heffingen zijn ten opzichte van elkaar dan wanneer deze verspreid door
de paragraaf worden weergegeven. Maar gemeenten die de inkomsten verspreid door
de paragraaf melden doen dit eigenlijk altijd door deze weer te geven bij het beleid ten
aanzien van deze specifieke belasting of heffing. Dan staan alle inkomsten niet
overzichtelijk bij elkaar en is het bijvoorbeeld lastig om de inkomsten onderling te
vergelijken. Tegelijk staat dan alle informatie over een lokale heffing wel vindbaar bij
elkaar. Natuurlijk is het ook mogelijk om beide te doen (verspreid en in een overzicht),
maar dat betekent weer dat er informatie wordt herhaald. Dit soort afwegingen gelden
niet alleen voor inkomsten, maar voor alle verplichte onderdelen. De invulling is
grotendeels overgelaten aan de gemeente. We beschrijven daarom vooral wat we
tegen zijn gekomen.

Zoals aangegeven is er in 2017 door AEF ook onderzoek gedaan naar de paragraaf
lokale heffingen. Omdat de onderzoeksvragen deels overlappen vergelijken we in
hoofdstuk 3 de uitkomsten uit 2017 met die in 2021. In hoofdstuk 4 worden de
onderzoeksvragen beantwoord.
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2 Resultaten

2.1. Algemeen

Gemeenten moeten een paragraaf lokale heffingen opnemen in de begroting. Zoals
aangegeven in hoofdstuk 1 schrijft het BBV een aantal onderdelen verplicht voor:

1. de geraamde inkomsten;

2. het beleid ten aanzien van de lokale heffingen;

3. een overzicht op hoofdlijnen van de diverse heffingen;
4. een aanduiding van de lokale lastendruk;

5. een beschrijving van het kwijtscheldingsbeleid.

Daarbij geldt voor punt 3 dat inzichtelijk moet worden gemaakt in welke mate
(bestemmings)heffingen en retributies kostendekkend zijn. Recent is in een notitie
lokale heffingen nader weergeven welke informatie elk onderdeel gezien de wet BBV
ten minste moet bevatten en welke onderdelen worden aanbevolen.? De gemeente
mag zelf bepalen hoe zij de paragraaf inricht, zolang genoemde onderdelen maar zijn
opgenomen. Een gemeente kan dus ook meer informatie opnemen dan volgens het
BBV verplicht is.

Veel gemeenten (41 procent) beginnen de paragraaf met een uitleg over het verschil
tussen belastingen enerzijds en heffingen, bestemmingsheffingen en retributies
anderzijds. 3 De inkomsten uit belastingen zijn bestemd voor de algemene middelen.
De inkomsten uit heffingen, bestemmingsheffingen en retributies zijn geoormerkt.
Gemeenten maken soms nog onderscheid tussen (bestemmings)heffingen enerzijds en
retributies anderzijds.* Bij retributies is dan sprake van een individuele dienst aan de
betaler (bijvoorbeeld leges), bij (bestemmings)heffingen niet (afvalstoffen- en
rioolheffing). Voor de leesbaarheid gebruiken wij in dit rapport alleen de term
bestemmingsheffingen.

We onderzoeken allereerst in welke mate gemeenten informatie over alle verplichte
onderdelen opnemen in de paragraaf lokale heffingen. We kijken hierbij nog niet welke

2 Commissie BBV, 2021, Notitie lokale heffingen (belastingen, heffingen en rechten).

3 Enkele gemeenten nemen in het algemene, inleidende deel van de paragraaf informatie op die weliswaar niet
verplicht is, maar wel relevant. Het gaat dan bijvoorbeeld om een lijst waarin bijvoorbeeld de wettelijke grondslag van
belastingen en heffing staat staat of de relevante gemeentelijke documenten of bijvoorbeeld een algemene
beschrijving hoe de kosten van overhead worden toegerekend. Zie bijlage 3 voor voorbeelden.

4 De termen worden door gemeenten op verschillende wijzen gebruikt. Naast heffingen, bestemmingsheffingen en

retributies wordt ook nog de term ‘rechten’ gebruikt.
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invulling wordt gegeven, maar alleen of er enige informatie over het onderwerp is te
vinden. Voor de inkomsten, lokale lastendruk en kwijtschelding (punten 1, 4 en 5) is het
relatief eenvoudig om na te gaan of er wel of geen informatie is opgenomen omdat het
om concrete onderwerpen gaat.

Voor de onderdelen ‘beleid’ en ‘een overzicht op hoofdlijnen’ (punten 2 en 3) is dit wat
minder voor de hand liggend. Het BBV geeft niet aan welke gegevens gemeenten
moeten weergeven, dit wordt aan gemeenten zelf overgelaten. De notitie lokale
heffingen uit 2021 van de commissie BBV geeft de aanbeveling om ten minste de
maatstaf en de doelstelling die wordt beoogd met het opleggen van de heffing te
benoemen. Uit ons onderzoek blijkt dat gemeenten ook vaak een toelichting opnemen
op de ontwikkeling van het tarief of de opbrengst, aangeven welk uitgangspunt wordt
gehanteerd bij het vaststellen van het tarief en de tarieven vergelijken met andere
gemeenten of het verloop over de jaren weergeven. Om na te gaan of gemeenten iets
weergeven over het beleid ten aanzien van belastingen en heffingen gaan we daarom
na of gemeenten ten minste één van de volgende punten opnemen:

1. Doelstelling (reden om de belasting of bestemmingsheffing op te leggen);
2. Heffingsmaatstaf;
3. Een toelichting op de ontwikkeling van het tarief of de opbrengst;

4. Uitgangspunt bij het vaststellen van het tarief (belastingen: stijgingspercentage;
bestemmingsheffingen: mate van kostendekkendheid die wordt nagestreefd);

5. Een vergelijking van tarieven met andere gemeenten of het verloop over de
jaren.

Bij het onderdeel ‘overzicht op hoofdlijnen’ wordt verwacht dat gemeenten voor iedere
bestemmingsheffing inzicht geven in de kostendekkendheid. We gaan hier na of
gemeenten iets melden over de berekening van de kostendekkendheid van een
bestemmingsheffing.®

Van gemeenten wordt verwacht dat zij voor meerdere belastingen en heffingen een
overzicht op hoofdlijnen geven en aangeven wat het beleid is. Niet iedere belasting en
bestemmingsheffing wordt echter door iedere gemeente opgelegd. Om toch na te gaan
of gemeenten iets over beleid en kostendekking opnemen in de paragraaf lokale
heffingen kijken we alleen of er informatie is te vinden over het beleid ten aanzien van
de ozb, rioolheffing en leges. Daarnaast kijken we of gemeenten informatie geven over
de kostendekking van de rioolheffing en leges.® Tabel 3 vat samen naar welke
onderwerpen we kijken. Omdat we voor drie belastingen of heffingen onderzoeken of
gemeenten iets melden over beleid en voor twee heffingen of de kostendekking wordt
weergegeven komen we in totaal op acht punten die gemeenten in de paragraaf lokale
heffingen op zouden moeten nemen.

5 Concreet kijken we of het kostendekkingspercentage, baten en lasten en/of de toegerekende overhead genoemd.
6 pe afvalstoffenheffing ontbreekt omdat er gemeenten zijn die deze bestemmingsheffing niet zelf opleggen, maar dit

hebben uitbesteed aan een samenwerkingsverband (AVRI).
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Tabel 3 Onderwerpen die op basis van het BBV in ieder geval aan de orde moeten komen in de

paragraaf lokale heffingen

1 Inkomsten

2 Lokale lastendruk

3 Kwijtschelding

4a  Beleid ozb

4b  Beleid rioolheffing

5a  Kostendekking rioolheffing
4c Beleid leges

5b  Kostendekking leges

We gaan eerst alleen na of er informatie is te vinden over een onderwerp, en nog niet
in welke mate de informatie die het BBV vraagt is te vinden. Dat wordt in de volgende
paragrafen inzichtelijk gemaakt.

Figuur 1 geeft weer over hoeveel onderwerpen gemeenten informatie opnemen. Bij een
kleine meerderheid (52 procent) van de gemeenten is over alle in tabel 3 weergegeven
onderwerpen informatie te vinden. Bij 30 procent van de gemeenten mist één van de
onderwerpen. Figuur 2 laat zien dat het hier vaak het beleid ten aanzien van de leges
betreft, gevolgd door de kostendekking van de leges.

Figuur 1 Aantal verplichte onderwerpen waarover gemeenten informatie geven in de paragraaf lokale

heffingen
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Figuur 2 Onderwerp dat mist bij gemeenten die één van de verplichte onderwerpen niet hebben

opgenomen
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Alle gemeenten moeten een paragraaf lokale heffingen opnemen in de begroting. Bij
kleinere gemeenten zijn echter minder medewerkers dan bij grotere gemeenten. Dat
zou kunnen betekenen dat kleinere gemeenten minder in staat zijn om voor alle
onderwerpen informatie op te nemen in de paragraaf. We hebben daarom berekend
wat het gemiddelde aantal van de acht hier onderzochte onderwerpen is dat aan de
orde komt in gemeenten van verschillende grootte. Het resultaat staat in figuur 3. De
verticale rode lijn geeft het gemiddelde weer in alle onderzochte gemeenten. De figuur
laat zien dat er geen duidelijk verschil is tussen gemeenten met veel en gemeenten
met weinig inwoners.

Figuur 3 Gemiddeld aantal onderdelen (uit een totaal van 8) dat aan de orde komt in gemeenten van

verschillende grootte

20000 engroter — 72

o O | 7,6

3t O | 7,2
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2 O O | ——— 7,3

B e —
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Gemiddeld aantal onderdelen

De rode lijn geeft het gemiddelde in alle onderzochte gemeenten weer
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In de volgende paragrafen gaan we in de op de informatie die te vinden is in de
afzonderlijke onderdelen.

2.2. Inkomsten

De gemeente moet in de paragraaf lokale heffingen een overzicht opnemen van de
inkomsten uit belastingen en bestemmingsheffingen voor het betreffende
begrotingsjaar. Het BBV geeft slechts aan dat een overzicht moet worden opgenomen
van de geraamde inkomsten. De notitie lokale heffingen van de commissie BBV uit
2021 geeft aan dat gemeenten minimaal de inkomsten moet weergeven voor het
begrotingsjaar en dat er in het overzicht kan worden weergegeven wat de ontwikkeling
is over meerdere jaren.”

Figuur 4 Hoe geven gemeenten inkomsten uit belastingen weer in de paragraaf lokale heffingen

(aantallen en percentages in figuur, aantal onderzochte gemeenten = 237)
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Figuur 4 laat zien dat in het grootste deel van de onderzochte paragrafen informatie is
te vinden over de inkomsten. De meeste gemeenten (83 procent) nemen een overzicht
op waarin de inkomsten bij elkaar staan. Een klein deel van de gemeenten (13 procent)

7 Commissie BBV 2021, Notitie lokale heffingen, blz. 28.
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geeft de inkomsten verspreid door de paragraaf weer.2 5 procent van de onderzochte
gemeenten geeft in de paragraaf lokale heffingen geen inkomsten uit belastingen. Deze
gemeenten melden de inkomsten uit bestemmingsheffingen wel, maar dan als
onderdeel van tabellen waarin wordt voorgerekend wat de kostendekkendheid is van
de heffingen. Eén van deze gemeenten verwijst daarnaast naar een bijlage bij de
begroting voor een overzicht van de inkomsten.® Van de gemeenten die inkomsten uit
zowel belastingen als bestemmingsheffingen melden is het overzicht bij 11 procent niet
compleet. Meestal ontbreken in dat geval de belastingen en heffingen waarvan de
opbrengsten gering zijn.

In 32 procent van alle onderzochte paragrafen worden de inkomsten in een overzicht
gepresenteerd én wordt hierbij onderscheid gemaakt tussen belastingen en
bestemmingsheffingenheffingen (zie afbeelding 1 voor een voorbeeld). Dit is niet
verplicht maar vergroot wel de inzichtelijkheid. De inkomsten uit belastingen zijn
immers vrij besteedbaar terwijl de inkomsten uit bestemmingsheffingen moeten worden
gebruikt om de lasten ter zake te dekken.

Afbeelding 1 Voorbeeld hoe een gemeente de opbrengsten uit belastingen en heffingen presenteert in

tabelvorm

Heffingsbedragen gemeente Hengelo

Heffing Begroot Warkalijk Begroot Begroot
2019 2019 2020 2021
Ongabonden heffingen
OZBE aigenaran woning 10. &0 10.783 10,794 11.051
OFE eigenaren niet-woning 7.614 F.563 T.640 7.945
OFZ6 gebruikers niet-woning 5.251 5.343 5130 5.3311
Parkeerbelasting 165 1.837 1.612 1.585
Hondenbelasting S50 518 513 525
Precariobelasting 00 234 305 312
Toeristenbelasting 132 139 134 143
Gebonden heffingen
Rioalheffing 9.270 9,345 5,709 9.500
Afvalstoffenheffing 7.578 F.OMG 7417 8.122
Leges amgevingswergunning 1.675 1466 1.921 1.921
Leges burgerzeken (ind, rjksleges) ore 1.135 BE2 o3
Begrasfrechten 502 411 511 523
Havengelden 455 452 abd 475
BlZ 200 190 245 250
Marktgelden 160 147 147 151
Ricolasnsluitrecht 75 7 ks 93
Leges averig B 73 B¥ a8
Totaal heffing 47.435 47.189 47.588 49.362

Bron: Hengelo, Beleidsbegroting 2021-2024, blz. 127

Zoals aangegeven wordt in de notitie lokale heffingen uit 2021 van de commissie BBV
aangegeven dat een gemeente ervoor kan kiezen om de inkomsten voor meerdere
jaren weergeven. Een meerderheid van de gemeenten (76 procent) doet dit. Hierbij

8 pe invulling van de paragraaf lokale heffingen wordt overgelaten aan gemeenten. Aan alle manieren om gegevens
weer te geven zijn voor- en nadelen verbonden. We beschrijven daarom vooral wat we tegen zijn gekomen en geven
geen oordeel. Zie ook paragraaf 1.5.

9 Ditis toegestaan volgens het BBV.
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meldt 40 procent ook realisatiecijfers en 9 procent van de gemeenten vermeldt expliciet
de mutatie van 2020 op 2021.

Het overzicht van de inkomsten wordt vaak in tabelvorm weergegeven. Een enkele
gemeente meldt naast de inkomsten andere relevante informatie. Het gaat dan
bijvoorbeeld om het programma of taakveld waar de belasting of heffing deel van
uitmaakt (afbeelding 2), de wettelijke basis van de belasting of heffing, of de heffende
instantie (gemeente of samenwerkingsverband).

Afbeelding 2 Voorbeeld hoe een gemeente in het overzicht van inkomsten weergeeft van welk

begrotingsprogramma inkomsten deel uitmaken

Hieronder een overzicht opgenomen van de geraamde inkomsten, verdeeld over een aantal
programma’s uit het programmaplan.

Baten lokale heffingen (Bedragen in €)

COnmoerend zaakbelastingen 4357025 4474542 4504 099 4.711.835
Burgerzaken en owerige gemesnteijke leges 102204 45.204 71284 T1.284

4.515.219 4.614.936 A.720.393 4 837929

Owerige gemesntelike lages 14.142 14.142 14.142 14.142

14 142 14142 14 142 14 142
Toernstenbelasting 18.000 18.000 18.000 19.000

19000 15.000 15,000 19,000
Afalstofienhefing 1.381.880 1.406.260 1.430.610 1.454.970
Rioolhefing 2.235.014 2.311.832 2.200.596 2.471.206
Begraafplaatsrechien 20.100 20.100 20.100 20.100
Gescheiden inzamaling kunststof en tewxtiel 215,865 215.865 215.885 215.885

832 863 3.954.054 4.057.171 4.162.141

3.
Programma & - VHROSV 20 2023 24

| Omgesingswergunningen 514.255 514.255 514.255 514.255
Owerige gemeenteljke leges 3,000 3.000 3.000 32,000

7255 7.255 7.255 7255
Totaal baten £8918.485 €9119.387 €9.397.961 €9.550.467

Bron: Nederweert, Begroting 2021, blz. 75

Enkele gemeenten gebruiken (ook) een taartdiagram om in de inkomsten in beeld te
brengen. Het voordeel van een dergelijke grafische weergave is dat in één oogopslag
te zien is hoe de inkomsten zich verhouden tot elkaar. In het voorbeeld in afbeelding 3
is bijvoorbeeld duidelijk te zien dat de ozb, de rioolheffing en de afvalstoffenheffing
tezamen circa 80 procent van de totale belastingopbrengst van de betreffende
gemeente vormen.
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Afbeelding 3 Voorbeeld taartdiagram waarin zichtbaar is hoe groot de opbrengst uit iedere heffing is ten

opzichte van het totaal

Belastingopbrengsten begroting 2021

Bagrafenisrechten Leges burgerzaken

217%-, markigelden - 2.54%
0,25% /

bowsniergunningen
3,35%
Roerende
zaakirelasting
0,01%

onroerende
zaakbelastingen
36,84%

Toeristenbelasting
0,17%
Parkeerbelastingen

3,16%
Hondenbelasting
0,54%

Afvalstoffenheffing
22,75%

Bron: Alpen aan den Rijn, Programmabegroting gemeente, blz. 127

Het overzicht van de inkomsten wordt bij een klein deel van de gemeenten direct onder
het overzicht toegelicht. Vaker volgt een eventuele toelichting van de ontwikkeling bij
het onderdeel waar het beleid ten aanzien van de afzonderlijke heffingen wordt
weergegeven.

Een enkele keer worden de gemeentelijke belastingen in perspectief geplaatst door
deze te plaatsen naast de uitkeringen die de gemeente ontvangt van het Rijk (zie
afbeelding 4).
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Afbeelding 4 Voorbeeld hoe een gemeente in beeld brengt welk deel van de inkomsten bestaat uit

rijksuitkeringen en welk deel afkomstig is uit gemeentelijke belastingen

In 2021 verwacht de gemeente Steenwijkerland in totaal een bedrag van € 115 miljoen' aan inkomsten te ontvangen
(gemesntelijke belastingen en heffingen en rijksuitkeringen). In onderstaande grafiek is aangegeven welk deel wit
‘Den Haag' komt en welk deel uit “Steemwijkerland’.

Lokale heffingen en rijksuitheringen - Begroting 2021

u Gemeentelijke belastingen en heffingen

u ks uitkeringen

Bron: Steenwijkerland, Programmabegroting 2021-2021, blz. 84

2.3. Lokale lastendruk

De paragraaf lokale heffingen moet volgens het BBV een aanduiding geven van de
lokale lastendruk. Met de lokale lastendruk worden hier de gemeentelijke woonlasten
bedoeld. Dat is de som van het bedrag dat gemiddeld wordt betaald voor de ozb, de
afvalstoffenheffing en de rioolheffing minus een eventuele heffingskorting.

Het BBV laat het grotendeels aan gemeenten over om vorm te geven aan het duiden
van de lokale lasten. Om de lokale lasten te duiden zal een gemeente aan moeten
geven hoe hoog het totaal te betalen bedrag is. In dit onderzoek kijken we naar de
paragraaf lokale heffingen in de begrotingen. Op het moment dat de begroting wordt
vastgesteld zijn de tarieven voor het nieuwe begrotingsjaar nog niet vastgesteld. Dat
gebeurt nadat de begroting is vastgesteld. Als gemeenten de lokale lastendruk willen
duiden voor het komende begrotingsjaar dan doen ze dit daarom op basis van
voorlopige tarieven.

In de notitie lokale heffingen uit 2021 van de commissie BBV wordt aangegeven dat
wordt verwacht dat gemeenten de lokale lasten in de eigen gemeente vergelijken met
die in een groep andere gemeenten.'° Dit is niet goed mogelijk voor het nieuwe
begrotingsjaar. De groep vergelijkingsgemeenten heeft immers ook nog geen tarieven
vastgesteld. Er is echter geen BBV-voorschrift waarin staat dat de duiding moet
gebeuren op basis van de tarieven voor het nieuwe begrotingsjaar. Gemeenten
vergelijken de eigen tarieven dan ook met die in andere gemeenten op basis van de
tarieven van het lopende begrotingsjaar. In de onderzochte begrotingen is dat dus
2020.

10 Zie blz. 31 van de notitie.
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Lokale lastendruk in eigen gemeente

In 92 procent van de onderzochte gemeenten wordt in de paragraaf lokale heffingen
aangegeven hoe hoog de gemeentelijke woonlasten in het komende begrotingsjaar
zullen zijn. Zoals aangegeven is dit vaak het naar verwachting te betalen bedrag: op
het moment dat de begroting wordt opgesteld zijn de tarieven nog niet vastgesteld. Van
de 19 gemeenten (8 procent) die de (verwachte) gemeentelijke woonlasten niet melden
zijn er vier die wel beschrijven wat de gemeentelijke woonlasten zijn, maar zij geven
niet welk bedrag een huishouden betaalt. Eén van deze gemeenten geeft expliciet weer
dat dit is omdat de tarieven nog niet zijn vastgesteld. Een andere gemeente geeft wel
kort weer in welke mate de woonlasten stijgen, maar geeft verder niet weer hoe hoog
de woonlasten zijn. Twee gemeenten geven naast een algemene beschrijving een
verwijzing naar een (niet-gemeentelijke) website waar gegevens te vinden zijn. Bij de
andere 15 gemeenten wordt niets gemeld over lastendruk in de paragraaf lokale
heffingen.

Een meerderheid van de gemeenten (73 procent) geeft niet alleen aan hoe hoog de
totale gemeentelijke woonlasten zijn, maar ook wat wordt betaald voor de afzonderlijke
componenten (ozb, afvalstoffenheffing en rioolheffing). 75 procent van de gemeenten
geven de woonlasten weer voor meer dan één jaar. 37 procent van de gemeenten
melden expliciet hoe hoog de mutatie is van 2020 op 2021.

De lastendruk wordt standaard berekend voor een meerpersoonshuishouden met een
koopwoning. 50 procent van de gemeenten geeft de lokale lastendruk weer voor
verschillende soorten huishoudens. Er wordt dan bijvoorbeeld ook aangegeven hoe
hoog de woonlasten zijn voor éénpersoonshuishoudens met een koophuis, of voor
huishoudens met een huurhuis.

Deze beschrijving van de informatie die te vinden is in de paragrafen over de
lastendruk geeft nog geen inzicht in de manier waarop dit gebeurt. Gemeenten maken
hier verschillende keuzen in. De lastendruk kan inzichtelijk worden gemaakt door alleen
de cijfers te presenteren (afbeelding 5 en afbeelding 6). Er zijn ook gemeenten die de
ontwikkeling met een figuur inzichtelijk maken (zie afbeelding 7 en afbeelding 8 voor
voorbeelden).

Afbeelding 5 Voorbeeld van gemeente die lastendruk alleen cijfermatig weergeeft voor meer dan één

jaar

IDe lokale lastendruk is dan: 2020 2021
0ZB (verhoging 7.5%. inclusief 1.5% indexerng) 291,00 313,00
Rigolheffing (conform vwGRP 2016-2021 en actualisering d.d. 3 juli 2018: 283,068 287,31
1,5% inflatieverhoging)

Afvalstoffenheffing 135,60 135,60
Totaal lastendruk 713,66 7348 91

Bron: Eersel, Begroting 2021-2024, blz. 102
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Afbeelding 6 Voorbeeld van een gemeente die de lastendruk alleen cijffermatig weergeeft voor twee

soorten huishoudens

Berekening lastendruk per huishouden * 2021 Verschil 2021 Verschil i
met 2020

Vioor een huurder:

Afvalstoffenheffing £220,20 £ 200,00 -£ 20,20 -9,2%

Tariefzakken (gemiddeld) £18,00 £ 1800 £0,00 0,0%

Ricolheffing (gebruiker) £ 201,10 £204,12 £3,02 1,5%

Totaal huurder -€17,18

Vioor een eigenaar / bewoner:

Onroerendezaakbelasting £378,78 £ 386,36 £7,58 2.0%

Afvalstoffenheffing £ 220,20 £ 200,00 -£ 20,20 -9,2%

Tariefzakken (gemiddeld) £18,00 £ 18,00 £0,00 0,0%

Ricolheffing (gebruiker) £€201,10 £204,12 £3,02 1,5%

Totaal eigenaar / bewoner
*afhankelijk van definitieve besluitvorming

Bron: Grave, Programmabegroting 2021, blz. 64

Afbeelding 7 Voorbeeld van grafische weergaven lokale lastendruk

Bodragenin€
€ 1.000

£ 800
£ 600
L£a0n

£200

oo
2021 2020

B zb  mRooheffing Afyslsofferheffing
Bron: Mook en Middelaar, Programmabegroting 2021, blz. 80

Afbeelding 8 Voorbeeld van grafische weergaven lokale lastendruk

Lokale lasten per huishouden in 2021

1.000
750
500
250
o — N I
Gezin Eigenaar Gezin huurder Alleenstaand Eigenaar  Alleenstaand Huurder
» Alvalsioian » Rioolalvosr » Rloolaansiulting OZB

Bron: Delft, Programmabegroting 2021-2024, blz. 159
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Vergelijking andere gemeenten

In de notitie lokale heffingen uit 2021 van de commissie BBV wordt aangegeven dat
van gemeenten wordt verwacht dat zij de eigen lastendruk vergelijken met die in een
groep andere gemeenten.'? Dat kan door naast de gemiddelde woonlasten in de eigen
gemeente de lasten van andere gemeenten op te nemen in de paragraaf.'? Een andere
optie om de eigen positie weer te geven is door een rangnummer te noemen. Hierbij
wordt met één cijfer aangegeven hoeveel gemeenten hogere of lagere gemeentelijke
woonlasten hebben in bijvoorbeeld Nederland of de provincie.

Figuur 5 laat zien dat 54 procent van de onderzochte gemeenten de eigen woonlasten
vergelijkt met die in andere gemeenten. 26 procent vergelijkt de eigen lastendruk met
die van een groep andere gemeenten en geeft daarnaast een rangnummer weer, 21
procent maakt alleen een vergelijking met andere gemeenten en 7 procent geeft alleen
een rangnummer.

Deze aandelen verschillen tussen de verschillende groottecategorieén. In de kleinste
gemeenten (minder dan 20.000 inwoners) en in de groep met 30.000 tot 50.000
inwoners wordt in meer dan de helft van de onderzochte paragrafen geen vergelijking
opgenomen. Bij de een na grootste groep (50 duizend tot 90 duizend inwoners) is dit
aandeel met een derde van de gemeenten veel kleiner.

Figuur 5 Aantal en percentage gemeenten dat in de paragraaf lokale heffingen een vergelijking maakt

met andere gemeenten en/ of een rangnummer weergeeft

100%
90%
0,
80% 4 9
70%
60%
50%
40%
30%
20%
. 28%; 14 %
10% 21%; 50 25%; 14 ° 2
13%; 8 12%; 4
0%
Totaal Minder dan 20.000 tot 30.000 tot 50.000 tot 90.000 en
Nederland 20.000 30.000 50.000 90.000 groter

Alleen vergelijking andere gemeenten M Alleen rangnummer B Beide M Geen van beide

gz 31,
12 Zoals eerder aangegeven wordt bij een vergelijking tussen gemeenten gebruik gemaakt van de tarieven van het
jaar voor het begrotingsjaar omdat de tarieven van vergelijkingsgemeenten nog niet bekend zijn op het moment dat de

begroting wordt opgesteld.

Coelo 20 onderzoek paragraaf lokale heffingen in gemeentelijke
begrotingen



Ook voor de vergelijking met andere gemeenten geldt dat er verschillende manieren
zijn om dit weer te geven in de paragraaf. Afbeelding 9 geeft een voorbeeld van een
gemeente die een vergelijking maakt via een tabel. Afbeelding 10 is een voorbeeld van
een gemeente die dit doet met een figuur en een tabel.

Afbeelding 9 Voorbeeld van een vergelijking van de gemeentelijke woonlasten door middel van een
tabel

Onderstaande tabel laat zien wat de gemiddelde bruto woonlasten van de omringende
gemeenten zijn. De gemeente met de laagste gemiddelde lastendruk in onze regic staat op
nummer &&n in de rangorde.

Rangorde Gemeente EenpersBur:tr::u‘i}::::T;:: meerper‘_?or::ush“l?;:}:jtdi
2020 2019 2020 2019

1 Koggenland € 582 €818 €863 ET13

2 Hoom €845 € 857 €733 €750

3 Enkhuizen £ 354 £ 350 £774 €778

4 Drechterland € 881 €878 €788 £T84

5 Medemblik € 880 ET12 €763 €808

6 Opmeer €736 €738 €833 €837

7 Stede Brosc € 800 €745 €820 € Ba5

Bron: Enkhuizen, Programmabegroting 2021, blz. 74.

Afbeelding 10 Voorbeeld van een vergelijking van de gemeentelijke woonlasten door middel van een

figuur

Wergelijking woonlasten 2019 en 2020

1.000
B0
[
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1]
Alar amds Barend el Radder Tt el Ridter Mader
paxaril ekl (V] kerk bt la 41
Ambacht
Wannkashen 7115 ] "5 s10 6RS AL 743 ]
W Waoonkasten 2020 B34 827 147 1M T TG
Woonlasten 2019 B Waoonlasten 2020

Bron: Coelo-Atlas van de lokzle lasten 2015 en 2020

Bron: Albrandswaard programmabegroting 2021, blz.72.
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Lastendruk bedrijven

Met lastendruk wordt vaak verwezen naar de gemeentelijke woonlasten. Maar ook
bedrijven en andere organisaties betalen gemeentelijke belastingen en heffingen. 5,5
procent van de gemeenten geeft in de paragraaf lokale heffingen niet alleen de
gemeentelijke woonlasten weer, maar ook de lastendruk voor bedrijven. Dit is
complexer dan de lasten voor huishoudens. De verschillen tussen bedrijven onderling
zijn immers veel groter dan die tussen huishoudens. Een bedrijf kan een winkel zijn,
maar ook een kantoor of een boerderij. Er is geen standaardbedrijf. Er is ook, anders
dan voor woningen, geen gemiddelde woz-waarde voor bedrijven bekend. Gemeenten
lossen dit in de meeste gevallen op door aan te geven wat wordt betaald voor de ozb
en de rioolheffing bij één bepaalde woz-waarde voor huurders van bedrijven, eigenaren
en/of beide. Omdat bedrijven niet verplicht zijn om het bedrijfsafval in te laten zamelen
door de gemeente betalen zij geen afvalstoffenheffing en wordt deze heffing niet in de
overzichten opgenomen. Afbeelding 11 geeft een voorbeeld.

Afbeelding 11 Voorbeeld van een grafische vergelijking van de gemeentelijke bedrijfslasten

Vioor niet-woningen ziet de lokale lastendruk er als volgt uit:

Gemidde lda WOZ-waarda MW €  30L000,00 £  29E.000,00
Tarief eigenaren Miet Woning 0,4365% 0ATIS%
Tarnef gebruikers Niet-Woning 0,3518% 0,3784%
Aanclag Onroerende zaakbelasting £ 237398 £ 2.535,68
Aanslag Afvalstoffenheffing® £ 257,00 € 288,00
Aanslag Rioolheffing £ 25896 £ 230,00
Totzal gemeentelijke lastendruk £ 2.B89,95 £ 3.053,68

* voor de afvalsboffenheffing = zerekend met sen gemaddeidtadef voor 2020

Bron: Het Hogeland, Begroting 2021, blz. 98.

Overige informatie lokale lasten

De gemeentelijke woonlasten zijn niet de enige woonlasten. Een klein aantal
gemeenten plaatst de gemeentelijke woonlasten in perspectief, bijvoorbeeld door weer
te geven hoe hoog de gemeentelijke woonlasten op landelijk niveau zijn in het totaal
aan woonlasten.!?

13 Hiervoor wordt vaak gebruik gemaakt van het onderdeel ‘Woonlasten in brede zin’ dat jaarlijks verschijnt in de Atlas

van de lokale lasten van Coelo.
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2.4. Kwijtschelding

Huishoudens met een laag inkomen kunnen in vrijwel alle gemeenten kwijtschelding
krijgen van sommige gemeentelijke belastingen. Uitzondering zijn de gemeenten waar
formeel geen kwijtschelding bestaat, maar feitelijk wel, via het armoedebeleid. Dit zijn
erin 2021 twee.'*

Het BBV schrijft voor dat gemeenten in de paragraaf lokale heffingen een beschrijving
opnemen van het kwijtscheldingsbeleid. In 97 procent van de onderzochte gemeenten
is in de paragraaf lokale heffingen informatie te vinden over het gemeentelijke beleid
ten aanzien van kwijtschelding. In drie van deze gemeenten (1,2 procent) is de
beschrijving beperkt tot een verwijzing naar de relevante gemeentelijke besluiten,
leidraad of verordening(en).

Van de acht gemeenten die geen informatie geven over het kwijtscheldingsbeleid is er
één gemeente waar de tekst die betrekking heeft op kwijtschelding zo summier is dat
die geen inzicht geeft in het gemeentelijke beleid.'® In de andere zeven gemeenten is
helemaal niets te vinden over het gemeentelijke beleid ten aanzien van kwijtschelding -
het wordt niet genoemd.

De invulling wordt grotendeels overgelaten aan de gemeenten. In de notitie lokale
heffingen van de commissie BBV worden twee onderdelen genoemd:*6

1. Waarvan is kwijtschelding mogelijk?
2. Op welke wetgeving of verordeningen is deze kwijtschelding gebaseerd?*’

Gemeenten nemen naast deze onderdelen nog andere onderwerpen op zoals de
kwijtscheldingsnorm, de mate waarin zij gebruik maken van verruimingsmogelijkheden
en de aantallen aanslagen of het totale bedrag dat wordt kwijtgescholden.

Kwijtschelding waarvan?

In 81 procent van de onderzochte paragrafen is het eerste punt, van welke belastingen
en heffingen is kwijtschelding mogelijk, terug te vinden. Dit aandeel is het grootst bij
gemeenten met 30 duizend tot 50 duizend inwoners en het kleinst bij de gemeenten
met de minste inwoners (zie figuur 6).

14 C. Hoeben, L.A. Toolseman, J.G. de Natris en M.A Allers, Atlas van de lokale lasten 2021, Groningen: COELO, blz.
87.

15 be informatie beperkt zich tot de volgende zin: "De gemeente moet bij het vaststellen van kwijtschelding landelijke
regels toepassen. De beleidskeuzes van de gemeente [] zijn niet gewijzigd." Op basis van deze zin is niet duidelijk wat
dat ongewijzigde beleid is, of in welke gemeentelijke verordening of regeling dit is te vinden.

16 De tekst over het onderdeel kwijtschelding is zeer beknopt: “De gemeente beschrijft in dit onderdeel voor welke
lokale heffingen kwijtschelding mogelijk is en op welke voorwaarden in wetgeving of verordeningen deze kwijtschelding
gebaseerd wordt.” (Commissie BBV, Notitie lokale heffingen, blz. 32). Er wordt in het midden gelaten of deze twee
punten moeten worden opgenomen.

17 Zie commissie BBV 2021, Notitie lokale heffingen, blz. 32.
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Figuur 6 Deel van de gemeenten dat in de paragraaf wel en niet weergeeft voor welke belastingen en
heffingen het mogelijk is om kwijtschelding aan te vragen
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Verwijzing wet- en regelgeving

We zijn nagegaan hoeveel gemeenten wettelijke of gemeentelijke regelgeving expliciet
noemen in de paragraaf lokale heffingen. Soms geeft de paragraaf aan dat er landelijke
normen of regels zijn, maar niet expliciet welke regels dit zijn. We hebben deze
gevallen gecodeerd als: geen verwijzing naar wet- of landelijke regelgeving.

Figuur 7 geeft weer in welk deel van de onderzochte paragrafen een verwijzing is te
vinden naar de wetgeving of verordening waarop de kwijtschelding is gebaseerd. De
figuur laat duidelijk zien dat de meeste gemeenten dit niet expliciet melden. Vooral bij
de grootste gemeenten ontbreekt deze informatie. Wanneer wel een verwijzing wordt
gegeven naar wet of regelgeving dan is dit meestal naar gemeentelijke regelgeving. Dit
betreft dan veelal een verwijzing naar verordeningen, een raadsbesluit of de leidraad
voor kwijtschelding van de gemeente. Een heel klein deel van de gemeenten verwijst
naar zowel landelijke als gemeentelijke regelgeving.
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Figuur 7 Deel van de gemeenten dat in de paragraaf lokale heffingen expliciet verwijst naar wet- en

regelgeving die betrekking heeft op kwijtschelding van belastingen

100%
90%
80%
70%
60%
50%

40% 3
3%; 6 10%; 5 %; 0

30% . %:2
209 11%; 25 16%; 9 8%; 5 12%; 4
0% % 2

10% 22%; 51 18%: 10 20%i13 24%; 15 21%: 7
0%

0%; 0 %2
4%; 2 °'

16%; 6

Totaal Minder dan  20.000 tot 30.000 tot 50.000 tot 90.000 en
Nederland 20.000 30.000 50.000 90.000 groter

B Geen verwijzing
B Zowel verwijzing naar wet als gemeentelijke regelgeving
M Alleen verwijzing naar gemeentelijke regelgeving

Alleen verwijzing naar wetgeving

Kwijtscheldingsnorm en gebruik verruiming

Een meerderheid van de gemeenten (62 procent) geeft iets aan over de
kwijtscheldingsnorm, 8 59 procent benoemt hierbij ook expliciet hoe hoog de
kwijtscheldingsnorm is.*®

Sinds 2011 en 2012 hebben gemeenten de mogelijkheid om voor enkele groepen
belastingbetalers de kwijtscheldingsregels te verruimen. Deze hebben betrekking op
kwijtscheldingsmogelijkheden voor zelfstandigen zonder personeel,
kwijtscheldingsnormen voor huishoudens met een AOW-inkomen en de berekening
van het besteedbare inkomen voor huishoudens met kinderen die naar de
kinderopvang gaan. In 22 procent van de paragrafen (51) wordt aangegeven of van
één of meer van deze verruimingsmogelijkheden gebruik wordt gemaakt. Van de 186
gemeenten (78 procent) die hier niets over melden is nu niet duidelijk of ze deze
mogelijkheden niet gebruiken, of dat ze hier alleen niets over melden in de paragraaf
lokale heffingen.

18 pe kwijtscheldingsnorm geeft weer bij welk inkomen een huishouden in aanmerking komt voor kwijtschelding van
de belastingen. Gemeenten hanteren allen een kwijtscheldingsnorm van 100 procent. In de praktijk betekent dit dat
huishoudens met inkomen op bijstandsniveau voor kwijtschelding in aanmerking komen, mits zij de vermogenstoets
doorstaan.

19 Alle gemeenten hanteren in 2021 een kwijtscheldingsnorm van 100 procent.
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Aantal kwijtgescholden aanslagen en lasten van kwijtschelding

Kwijtschelding betekent dat een deel van de aanslagen niet wordt betaald. Het BBV of
de notitie over de paragraaf lokale heffingen van de commissie BBV doet geen
aanbevelingen om hier iets over op te nemen. Een deel van de gemeenten laat wel
zien welk bedrag in totaal wordt kwijtgescholden (38 procent van de onderzochte
paragrafen), hoeveel aanslagen naar verwachting worden kwijtgescholden (6 procent)
of beide (13 procent). Zoals figuur 8 laat zien wordt hier bij de groep van gemeenten
met tussen de 30.000 inwoners en 50.000 inwoners het vaakst informatie over
opgenomen (65 procent van de gemeenten van deze grootte) en bij de kleinste
gemeenten (minder dan 20.000 inwoners) het minst vaak (49 procent). Een klein deel
van alle gemeenten (16 procent) geeft het kwijtgescholden bedrag, aantal
kwijtgescholden bedragen of beide voor meerdere jaren weer.

Figuur 8 Aandeel paragrafen waarin wordt vermeld welk bedrag in totaal in de gemeente wordt

kwijtgescholden, hoeveel aanslagen worden kwijtgescholden of beide
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Voorbeelden uit paragrafen

Het deel in de paragraaf lokale heffingen dat betrekking heeft op kwijtschelding is over
het algemeen kort en bondig. Om een beeld te geven hoe gemeenten het
kwijtscheldingsbeleid weergeven zijn in afbeelding 12 en afbeelding 13 twee
voorbeelden opgenomen. Beide gemeenten nemen veel informatie op. De gemeente in
afbeelding 12 geeft er de voorkeur aan alle informatie in één alinea weer te geven. De
gemeente in afbeelding 13 kiest een ruimere lay-out.
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Afbeelding 12 Voorbeeld hoe een gemeente een beschrijving van het kwijtscheldingsbeleid opneemt in

de paragraaf lokale heffingen

KWUTSCHELDING (programima 6. Sociaal domein)

Voor burgers met de laagste inkomens bestaat de mogelijkheid van gehele of gedeeltelijk kwijtschelding van de
gemeentelijke belastingen. Dit is mogelijk indien aan de wettelijke voorschriften woor kwijtschelding is voldaan.
Deze voorschritten voor het beoordelen of een burger al dan niet in aanmerking komt voor kwijtschelding zijn
vastgelegd in de Invorderingswet 1990 en de Uitvoeringsregeling Invorderingswet 1990, Het is voor gemeenten
niet mogelijk van deze centrale regeling af te wijken. De enige mogelijkheid die gemeenten hebben om meer
burgers in aanmerking te laten komen woor kwijtschelding zijn de normen voor de kosten maximaal te
verruimen. Onder het normbedrag verstaan we het bedrag dat nodig is voor de noodzakelijke kosten van
bestaan. In atwijking met de landelijke richtlijnen geldt dat de gemeente Simpelveld een kwijtscheldingsnorm
hanteert wvan 100% {landelijke norm is 90%) van de bijstandsnorm, waardoor meer burgers van de gemeente
voor kwijtschelding in aanmerking komen. Door de gemeente is bepaald dat kwijtschelding alleen verleend
wordt voor de atvalstoffenheffing {deels) en de rioolheffing. Voor het jaar 2021 is een bedrag van € 115.000
(2020: € 115.000) geraamd woor kwijtschelding.

Bron: Simpelveld, Programmabegroting 2021, blz. 99

Afbeelding 13 Voorbeeld hoe een gemeente een beschrijving van het kwijtscheldingsbeleid opneemt in

de paragraaf lokale heffingen

Kwiitschelding van gemeentelijke belastingen
Voor mensen met de laagste inkomens bestaat de mogelijkheid van gehele of gedeeltelijke kwijtschel-
ding van de lokale lasten. De regels voor het toekennen worden bepaald door de rijksoverheid en
staan in de Invorderingswet. Deze regels komen erop neer dat kwijtschelding mag worden verleend
aan belastingplichtigen, die een inkomen hebben dat niet hoger ligt dan de bijstandsnorm. Gemeenten
mogen hier in die zin van afwijken dat een lager inkomen wordt gehanteerd. De gemeente Hardinx-
veld-Giessendam hanteert de zogenaamde 100%-norm, hetgeen betekent dat inwoners van Hardinx-
veld-Giessendam met een inkomen op bijstandsniveau in beginsel voor kwijtschelding in aanmerking
komen. Gemeenten mogen zelf bepalen voor welke belastingen kwijtschelding wordt verleend. In de
gemeente Hardinxveld-Giessendam kan kwijtschelding worden aangevraagd voor:

+ Afvalstoffenheffing

+ Rioolheffing

+ Hondenbelasting (alleen voor de eerste hond)

De ontwikkeling van de kwijtscheldingen over de afgelopen jaren is als volgt:

2017 2018 2019 2020 2021

w W w B B
Kwijtscheldingsbedragen in € 124.046| 104.705( 104.019| 80.000( &0.000
Aantallen kwijtscheldingen Toegekend 231 202 207 p.m. p.m.
Afgewezen 47 35 42 p.m. p.m.
Totaal 278 237 249 231 p.m.

De laatste jaren was een stijgende trend waarneembaar in het aantal kwijtscheldingsverzoeken. De
oorzaak hiervan is deels gelegen in de gevolgen van de financieel economische crisis waarbij onder
andere het aantal uitkeringsgerechtigden is toegenomen. In 2020 is een lichte daling waarneembaar
echter bestaat het risico dat vanwege Covid-19 de daling weer zal omslaan naar een stijging. In de
begroting is hier vooralsnog niet op geanticipeerd.

Bron: Hardinxveld-Giessendam, Programmabegroting 2021-2024, blz. 74
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2.5. Beleid belastingen

De paragraaf lokale heffingen in de begroting moet volgens de voorschriften
weergeven welk beleid de gemeente hanteert ten aanzien van de lokale heffingen.
Gemeenten mogen hier verwijzen naar verordeningen en documenten die door de raad
zijn vastgesteld voor wat betreft de doelstellingen en berekeningswijzen. De commissie
BBV beveelt echter aan om ten minste per lokale heffing kort weer te geven wat de
heffingsgrondslag is en wat de doelstelling is die wordt beoogd met het opleggen van
de heffing.?° Er wordt dus ten aanzien van beleid alleen een aanbeveling gedaan over
hoe gemeenten het onderdeel beleid in moeten vullen, er worden geen eisen gesteld.

Er zijn ontwikkelingen op rijksniveau die gevolgen hebben voor de lokale belastingen.
18 procent van de onderzochte gemeenten beschrijven in de paragraaf lokale heffingen
niet alleen het lokale beleid, maar ook het rijks- en ander relevant beleid. Het gaat
hierbij onder meer om het verschijnen van een rapport van de werkgroep Herziening
gemeentelijk belastinggebied,?* het vervangen van de macronorm van de ozb-
opbrengst door de benchmark van de woonlasten en een voor een deel van de
gemeenten nieuwe methode om de woz-waarde van woningen te bepalen.??

Een groter deel van de gemeenten, 64 procent, geeft in de inleiding alleen en in
algemene zin de eigen beleidsuitgangspunten rondom lokale heffingen weer. Het gaat
dan bijvoorbeeld om het algemene uitgangspunt om te streven naar
kostendekkendheid bij bestemmingsheffingen, of het uitgangspunt om de
belastingtarieven niet meer te verhogen dan met de inflatie. Ook wordt hierbij over het
algemeen kort aangegeven welke uitzonderingen er (het desbetreffende
begrotingsjaar) zijn (zie bijlage 3 voor voorbeelden hoe gemeenten dit weergeven).

Zoals aangegeven doet de commissie BBV de aanbeveling aan gemeenten om van
alle belastingen die de gemeente heft weer te geven wat de heffingsmaatstaf is en met
welk doel de belasting wordt geheven. Niet alle belastingen worden door alle
gemeenten geheven. De onroerendezaakbelasting is de enige belasting die door alle
gemeenten wordt opgelegd. Daarom mag worden verwacht dat in alle paragrafen
lokale heffingen informatie is te vinden over het beleid ten aanzien van de
onroerendezaakbelasting. Van de toeristenbelasting, hondenbelasting en
parkeerbelasting is bekend welke gemeenten deze heffen. We gaan in deze paragraaf
na of de gemeenten die deze belastingen in 2021 heffen er in de paragraaf lokale
heffingen informatie over opnemen.

Van een aantal in opbrengst kleinere belastingen (onder meer forensenbelasting,
reclamebelasting en roerendezaakbelasting) is niet bekend welke gemeenten deze
heffen. In deze gevallen weten we dus niet of de belasting niet in de paragraaf is

20 Commissie BBV 2021, Notitie lokale heffingen, blz. 29.

21 Ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties, Rapport werkgroep Herziening gemeentelijk
belastinggebied, 1 mei 2020. Dit is onderdeel van het rapport Bouwstenen voor een beter belastingstelsel, Tweede
Kamer 2019-2020, 32140 nr. 71.

22 Tot 2022 kon de grootte van woningen zowel op basis van de inhoud (aantal kubieke meters) als de

gebruiksoppervlakte (aantal vierkante meters) worden bepaald. Vanaf 2022 moet dit de gebruiksoppervlakte zijn.
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opgenomen omdat de gemeente deze niet heft of om andere redenen. Deze
belastingen laten we daarom buiten beschouwing.

Onroerendezaakbelasting

In 230 van de 237 onderzochte paragrafen (97 procent) wordt ingegaan op de
onroerendezaakbelasting. Vier van de zeven gemeenten die geen informatie geven
over het gemeentelijke beleid ten aanzien van de ozb gaan ook niet in op het beleid ten
aanzien van andere belastingen, maar wel op het beleid ten aanzien van heffingen.
Twee andere gemeenten gaan alleen in op de veranderende berekening van de ozb-
grondslag (zie voetnoot 19). Eén van deze gemeenten vermeldt alleen het algemene
beleid ten aanzien van belastingtarieven (inflatiecorrectie), maar gaat niet specifiek in
op de onroerendezaakbelasting.

Zoals aangegeven beveelt de commissie BBV aan om in de paragraaf lokale heffingen
weer te geven waarom de heffing wordt geheven en wat de heffingsmaatstaf is. In
figuur 9 is te zien dat 59 procent van de gemeenten de heffingsmaatstaf expliciet
noemen en dat 52 procent van de gemeenten de reden om ozb te heffen (de opbrengst
is voor de algemene middelen) expliciet aangeeft. Gemeenten die aan het begin van de
paragraaf het verschil tussen belastingen en bestemmingsheffingen toelichten, geven
hierbij in veel gevallen meteen aan welke belastingen de gemeente heft. Hiermee is het
doel van de belastingheffing dan omschreven.

Figuur 9 Beleid ozb in paragraaf lokale heffingen
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Noot: De groene balken geven de door de commissie BBV aanbevolen onderdelen weer, de blauwe

balken de onderdelen die gemeenten uit zichzelf opnemen.

Uit ons onderzoek blijkt dat naast de reden (‘doel’) om de belasting te heffen en de
heffingsmaatstaf (de door de commissie BBV aanbevolen onderdelen) er nog een
aantal andere beleidsaspecten zijn die veel worden opgenomen in de paragraaf. Een
groot deel van de gemeenten (70 procent) geeft aan welk uitgangspunt wordt
gehanteerd bij het vaststellen van de opbrengstontwikkeling. Vaak is dit een
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trendmatige verhoging. Een veel kleiner deel (30 procent) geeft een verdere toelichting
bij de ontwikkeling van de opbrengst. Dit gebeurt eigenlijk alleen wanneer er bijzondere
ontwikkelingen zijn die ervoor zorgen dat de ozb-opbrengst sterker stijgt of juist wordt
verlaagd.

lets meer dan de helft van de gemeenten (51 procent) geeft ook een vergelijking van
de tarieven. De paragraaf laat dan zien wat de tarieven vorig jaar (en soms meer jaar
terug) waren, of er wordt weergegeven hoe hoog de tarieven zijn in de eigen gemeente
in vergelijking met die in een groep andere gemeenten.?® 41 procent van de gemeenten
geeft expliciet weer wie de belastingplichtigen zijn (eigenaren van woningen en
gebruikers en eigenaren van niet-woningen).

De grondslag voor de ozb is de woz-waarde. De woz-waarde wordt jaarlijks opnieuw
vastgesteld. Om de ontwikkeling van de ozb-tarieven te begrijpen is het daarom
informatief als een gemeente ook informatie opneemt over de ontwikkeling van de woz-
waarden. 49 procent van de gemeenten geeft expliciet aan wat de peildatum van de
woz-waarde is in het nieuwe begrotingsjaar (in 2021 was dit 1 januari 2020). Op het
moment dat de begroting wordt vastgesteld is de ontwikkeling van de woz-waarden
vaak nog niet definitief bekend (zie ook paragraaf 2.3). Dat verklaart vermoedelijk
waarom een veel kleiner deel van de gemeenten (28 procent) ook de verwachte
ontwikkeling van de woz-waarden opneemt.

Voor veel inwoners is het verband tussen de ontwikkeling van de woz-waarde en de
ozb-tarieven onduidelijk. Het beeld bestaat dat als de waarde van woningen met
bijvoorbeeld 10 procent stijgt dit ook betekent dat de opbrengst uit de ozb op woningen
met 10 procent stijgt. Gemeenten compenseren stijgende woz-waarden in het
algemeen echter door de tarieven te verlagen. 51 procent van de gemeenten beschrijft
dit expliciet in de paragraaf lokale heffingen. Gemeenten die dit niet expliciet
beschrijven melden veelal wel dat er een correctie plaatsvindt.

Toeristen-, honden- en parkeerbelasting

De toeristen-, honden- en parkeerbelasting worden niet in alle gemeenten opgelegd.
Tabel 4 geeft weer welk deel van de gemeenten deze belastingen in 2021 heft.

Tabel 4 Aantal gemeenten dat in 2021 toeristen-, honden- of parkeerbelasting heft

Totaal Nederland Steekproef
Toeristenbelasting 304 (86%) 209 (88%)
Hondenbelasting 183 (52%) 129 (54%)
Parkeerbelasting 138 (39%) 100 (42%)

Bron totaalcijfers Nederland: Atlas van de lokale lasten 2021.

23 Het te betalen bedrag is ook afhankelijk van de woz-waarde van een object waarvoor ozb wordt betaald. Omdat
deze jaarlijks verandert en sterk kan verschillen tussen gemeenten zegt een vergelijking van tarieven niet veel over de

lastendruk.
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Figuur 10 geeft weer welk deel van de onderzochte gemeenten die één van de drie
onderzochte belastingen oplegt ook informatie opneemt over het beleid ten aanzien
van de betreffende belasting. 89 procent van de gemeenten met een hondenbelasting
geeft informatie over het beleid in de paragraaf lokale heffingen. Voor de
toeristenbelasting is dit 85 procent en voor de parkeerbelasting is dit 72 procent.

Figuur 10 Welk deel van de onderzochte gemeenten die toeristen-, honden of parkeerbelasting oplegt

beschrijft beleid ten aanzien van de betreffende belasting in de paragraaf lokale heffingen
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Zoals gezegd beveelt de commissie BBV aan om in ieder geval aan te geven met
welke doelstelling de belasting wordt opgelegd en om de heffingsmaatstaf weer te
geven. Figuur 11 laat zien dat meer dan 60 procent van de gemeenten die
hondenbelasting heffen de doelstelling weergeeft. Voor de toeristenbelasting is dit 53
procent en voor de parkeerbelasting 32 procent.

De heffingsmaatstaf wordt voor elk van de drie belastingen door minder dan de helft
van de gemeenten aangegeven. In een aantal gevallen wordt wel een bedrag
genoemd, maar is bij de hondenbelasting bijvoorbeeld niet aangegeven dat dit een
bedrag per hond per jaar is, of bij de toeristenbelasting een bedrag per overnachting.
Voor de parkeerbelasting geldt dat er meerdere tarieven kunnen worden gehanteerd
voor verschillende parkeerzones en tijden binnen de gemeente. Er kunnen dan ook
verschillende heffingsmaatstaven gelden binnen de gemeente. In de paragraaf lokale
heffingen kan daarom worden verwezen naar de verordening voor de heffingsmaatstaf.
Dit doen gemeenten weinig.?* Ook de heffingsmaatstaf voor de parkeerbelasting is dus
meestal niet te vinden in de paragraaf lokale heffingen.

Er wordt in opvallend weinig paragrafen een toelichting gegeven op de
opbrengstontwikkeling van de toeristen-, honden en parkeerbelasting. Voor de honden-
en parkeerbelasting is hier wel een verklaring voor. Omdat de tarieven van de

24 Wanneer zij dit wel doen dan hebben wij dit gecodeerd als een gemeente die de heffingsmaatstaf weergeeft.
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toeristenbelasting (meestal een bedrag per overnachting) en van de parkeerbelasting
(vaak een bedrag per uur) laag zijn een jaarlijkse inflatiecorrectie niet goed mogelijk.
Tarieven blijven daarom vaak een aantal jaar gelijk.

Figuur 11 Elementen die heffende gemeenten opnemen in de beschrijving van het beleid van de

toeristen-, honden en parkeerbelasting
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2.6. Beleid en kostendekking bestemmingsheffingen

Voor bestemmingsheffingen geldt vanuit de commissie BBV, net als voor belastingen,
de aanbeveling om weer te geven wat de heffingsgrondslag is en wat de doelstelling is
die wordt beoogd met het opleggen van de heffing. Voor bestemmingsheffingen moet
informatie moet worden opgenomen over de berekening van de mate van
kostendekkendheid. Voor bestemmingsheffingen mogen de geraamde baten de
geraamde lasten niet overstijgen. Dit geldt meestal op het niveau van de totale
verordening. Voor de legesverordening is dit complexer (zie hieronder). De
gemeenteraad kan ervoor kiezen om niet alle lasten te dekken uit de
bestemmingsheffing. In dat geval komt een deel van de dekking uit de algemene
middelen. De paragraaf lokale heffingen moet daarom ook inzicht geven in de
kostendekkendheid van de bestemmingsheffingen en het beleid ten aanzien van de
kostendekking. Gemeenten moeten redenen en keuzen ten aanzien van de
kostendekking vastleggen (om een onderbouwing te kunnen geven), maar het is niet
nodig om de hele kostenonderbouwing op te nemen in de paragraaf lokale heffingen.
Een gemeente kan voor de onderbouwing desgewenst verwijzen naar de stukken waar
de volledige toelichting is terug te vinden.?®

Om inzichtelijk te maken hoe hoog de kostendekkendheid is moet de gemeente
aangeven hoe hoog de geraamde baten en lasten van iedere bestemmingsheffing zijn.

25 Commissie BBV, Notitie lokale heffingen, blz. 18.
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Een deel van de toe te rekenen kosten bestaat uit overhead. Deze zijn niet verrekend
met andere kosten, maar worden afzonderlijk opgenomen in de begroting. Omdat deze
kosten afzonderlijk worden toegerekend aan beleidsproducten wordt van gemeenten
verwacht dat zij in de paragraaf lokale heffingen weergeven welk bedrag wordt
toegerekend voor overhead.

Wij geven hier weer welke informatie gemeenten in de paragraaf lokale heffingen
opnemen over bestemmingsheffingen. We onderzoeken de afvalstoffenheffing, de
rioolheffing, het grafrecht (ook wel begraafrechten of lijkbezorgingsrechten) en de
leges. Rioolheffing en leges worden door alle gemeenten opgelegd. Acht gemeenten
hebben de afvalstoffenheffing uitbesteed aan een samenwerkingsverband (AVRI). Vijf
van deze gemeenten maken deel uit van onze steekproef. Geen van deze vijf
gemeenten geeft inzicht in de kostendekkendheid van de afvalstoffenheffing, twee van
de vijf geven geen informatie over het beleid. Omdat deze vijf gemeenten de
afvalstoffenheffing anders regelen laten we ze hier buiten beschouwing. Uit cijfers van
het CBS blijkt dat in 2021 8 procent van de gemeenten geen grafrechten opleggen.
Een aantal bestemmingsheffingen (onder meer marktgeld, havengeld) blijft buiten
beschouwing omdat deze door een klein deel van de gemeenten wordt opgelegd of
omdat de opbrengst gering is.

We geven per bestemmingsheffing weer welke informatie gemeenten opnemen ten
aanzien van het beleid. Daarna kijken we welke informatie er wordt gegeven over de
kostendekkendheid.

Afvalstoffenheffing

Van de 237 gemeenten waarvan wij de paragraaf lokale heffingen hebben onderzocht
leggen 232 zelf een afvalstoffenheffing op (98 procent). De vijf gemeenten die dit niet
doen hebben de afvalinzameling en —verwerking en het heffen van afvalstoffenheffing
overgedragen aan het samenwerkingsverband AVRI.

Eén gemeente die wel afvalstoffenheffing oplegt heeft niets in de paragraaf lokale
heffingen opgenomen ten aanzien van het beleid, de andere 231 gemeenten doen dit
wel. Figuur 12 laat zien dat 59 procent van de heffende gemeenten aangeeft wat de
heffingsgrondslag is van de afvalstoffenheffing. 52 procent geeft weer wat de
doelstelling is. Uit de informatie in de paragrafen van gemeenten die de doelstelling niet
expliciet melden is wel af te leiden dat de afvalstoffenheffing te maken heeft met het
afvalbeleid, bijvoorbeeld omdat er een beschrijving is van ontwikkelingen op het gebied
van afvalverwerking die effect hebben op de kosten. Zij beschrijven echter niet duidelijk
dat de afvalstoffenheffing alleen voor afvalverzameling en —verwerking kan worden
ingezet. 70 procent van de gemeenten geeft aan welk uitgangspunt wordt gehanteerd
ten aanzien van de kostendekking van de afvalstoffenheffing.
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Figuur 12 Beleid afvalstoffenheffing in paragraaf lokale heffingen

Vergelijking tarieven 57%, 132

Uitgangspunt tariefontwikkeling 76%, 177
Toelichting opbrengstontwikkeling 60%, 139
Belastingplichtige 25%, 57
Heffingsmaatstaf 65%, 150
Doelstelling heffing 57%, 133

Overig

0 50 100 150 200 250
Aantal gemeenten
Noot: De groene balken geven de door de commissie BBV aanbevolen onderdelen weer, de blauwe

balken de onderdelen die gemeenten uit zichzelf opnemen.

Zoals aangegeven wordt van gemeenten verwacht dat zij inzicht geven in de
kostendekkendheid van de afvalstoffenheffing. Zij moeten het dekkingspercentage
weergeven en inzicht geven in de baten en lasten die worden toegerekend aan het
taakveld ‘afval’. Zoals aan het begin van deze paragraaf is aangegeven worden
overheadskosten afzonderlijk toegerekend in de gemeentelijke begroting. Deze zijn dus
niet verrekend met de lasten die door de gemeente worden toegerekend aan het
taakveld afval.?® De overhead die volgens de gemeente direct verband houdt met
afvalinzameling en -verwerking kan wel worden gedekt uit de afvalstoffenheffing en is
daarom van belang bij het inzichtelijk maken van de mate van kostendekking. We zijn
daarom nagegaan of gemeenten de toegerekende overhead ook expliciet opnemen als
zij de mate van kostendekking inzichtelijk maken.

Figuur 13 laat zien dat deze informatie in een groot deel van de paragrafen (81
procent) is te vinden. In 13 procent van de paragrafen wordt de berekening van de
kostendekkendheid ten dele inzichtelijk gemaakt. In deze gemeenten ontbreekt één
van de genoemde onderdelen (dekkingspercentage, baten en lasten of overhead, zie
het rechterdeel van figuur 13).

26 Zie ook Commissie BBV, Notitie lokale heffingen, blz. 19.
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Figuur 13 Deel van de gemeenten dat de berekening van de kostendekkendheid van de
afvalstoffenheffing presenteert in de paragraaf lokale heffingen
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Rioolheffing

In 2021 kennen alle gemeenten rioolheffing. De kostendekkendheid en de tarieven
worden vaak berekend en weergegeven in het Gemeentelijk Rioleringsplan (GRP) van
de gemeente. In het GRP wordt onder meer vastgelegd welke voorzieningen de
gemeenten heeft ten aanzien van waterbeheer, welke investeringen en maatregelen de
komende jaren worden genomen en wat de financiéle gevolgen zijn. In het GRP wordt
daarom meestal ook berekend wat de kostendekking is en bij welk tarief de kosten
worden gedekt. De paragraaf lokale heffingen kan dan een verwijzing bevatten naar het
GRP in plaats van een beschrijving van de uitgangspunten. Wanneer een gemeente
verwijst naar het GRP voor beleidsaspecten dan hebben wij dit gecodeerd als een
gemeente die het betreffende beleid heeft opgenomen in de paragraaf. Het gaat dan
vooral om het uitgangspunt om de tarieven vast te stellen.

In de paragraaf van drie onderzochte gemeenten (1 procent) wordt niets aangegeven
over het beleid van de gemeente ten aanzien van de rioolheffing. Figuur 14 vat samen
welke beleidsaspecten gemeenten opnemen ten aanzien van de rioolheffing. We zien
dat het grootste deel van de gemeenten meldt welk uitgangspunt wordt gehanteerd of
hiervoor verwijst naar het GRP. Een kleine meerderheid geeft expliciet aan wat de
heffingsmaatstaf is en wat de reden is om de rioolheffing op te leggen (bekostiging
gemeentelijk waterbeheer).
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Figuur 14 Beleid rioolheffing in paragraaf lokale heffingen

Vergelijking tarieven 52%,123

Uitgangspunt tariefontwikkeling 82%, 195
Toelichting opbrengstontwikkeling 41%, 98
Belastingplichtige 34%, 81
Heffingsmaatstaf 54%, 127
Doelstelling heffing 51%, 120
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balken de onderdelen die gemeenten uit zichzelf opnemen.

Figuur 15 geeft weer welke informatie gemeenten opnemen om de berekening van de
kostendekkendheid inzichtelijk te maken. De figuren komen in grote lijnen overeen met
figuur 13 (afvalstoffenheffing). Gemeenten hanteren over het algemeen voor elke
bestemmingsheffing waarvan zij de kostendekking opnemen dezelfde lay-out. Daarom
wordt voor iedere bestemmingsheffing veelal dezelfde soort informatie weergegeven.
Uitzondering is de kostendekkendheid van de leges omdat dit onderwerp omvangrijker
is (zie hieronder).

Figuur 15 Deel van de gemeenten dat de berekening van de kostendekkendheid van de rioolheffing
presenteert in de paragraaf lokale heffingen
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Grafrechten

Grafrechten (ook wel begraafrechten, lijkbezorgingsrechten) worden in 87 procent van
alle gemeenten geheven. In onze steekproef heft 86 procent van de gemeenten
grafrecht. De opbrengst uit de grafrechten is veel lager (in 2021 113 miljoen euro) dan
die uit de rioolheffing (1.718 miljoen euro) en de afvalstoffenheffing (2.165 miljoen
euro).

Als gemeenten grafrechten kennen dan worden zij geacht om in de paragraaf lokale
heffingen ook het relevante beleid de kostendekkendheid hiervan te beschrijven. We
zagen eerder dat vrijwel alle gemeenten beleid ten aanzien van de rioolheffing en de
afvalstoffenheffing opnemen in de paragraaf lokale heffingen. Voor grafrechten is dit
veel lager: 69 procent. Figuur 16 vat samen welke beleidsaspecten ten aanzien van
grafrecht in de paragrafen worden opgenomen. Voor grafrecht gelden uiteenlopende
tarieven met uiteenlopende grondslagen. Dit kan een reden zijn waarom weinig
gemeenten aangeven wat de heffingsmaatstaf is. Ook een vergelijking van de tarieven
opnemen is om deze reden niet goed mogelijk.

Figuur 16 Beleid grafrecht in paragraaf lokale heffingen

Vergelijking tarieven 6%, 13
Uitgangspunt tariefontwikkeling 42%, 86
Toelichting opbrengstontwikkeling 16%, 33
Belastingplichtige 16%, 33
Heffingsmaatstaf 12%, 24
Doelstelling heffing 22%, 44
Overig |l 2%,5
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balken de onderdelen die gemeenten uit zichzelf opnemen.

Ook voor grafrechten mogen de geraamde baten niet hoger zijn dan de geraamde
lasten. Figuur 17 laat zien dat 70 procent van de heffende gemeenten informatie
opneemt over de kostendekkendheid van de heffing. 54 procent van de gemeenten
meldt zowel baten, lasten en dekkingspercentage als de overhead die wordt
toegerekend aan de grafrechten.
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Figuur 17 Deel van de gemeenten dat de berekening van de kostendekkendheid van het grafrecht

presenteert in de paragraaf lokale heffingen
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Naast de informatie rondom kostendekking waar in het BBV om wordt gevraagd
presenteren gemeenten soms andere informatie. Een aantal gemeenten (minder dan
20 procent van de gemeenten) laten bijvoorbeeld niet alleen zien de geraamde
kostendekking voor het nieuwe begrotingsjaar zien, maar ook wat dit in eerdere jaren
was (zie afbeelding 14) en/ of hoe deze zich naar verwachting de komende jaren zal
ontwikkelen.
Afbeelding 14 Voorbeeld van een gemeente die de kostendekking van het grafrecht (ook wel
lijkbezorgingsrechten) voor meer dan één jaar laat zien.
Lijkbezorgingsrechten Begroting Begroting
2020 2021
Kosten taakveld 314130 269613
Netto kosten product 314130 269.613
Toe te rekenen kosten:
Overhead 17.332 nv.t
Btw
Uitgaven taakveld 331.462 269.613
Opbrengst heffingen 226.319 230.393
Dekkingspercentage 68% 85%

Bron: IJsselstein, Begroting 2021, blz. 76
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Ook voor de kostendekking geldt dat dit kan worden weergegeven in een figuur (zie
afbeelding 15). De gemeente presenteert naast deze figuur ook een tabel met de
gegevens.

Afbeelding 15 Gegevens kostendekking in een taartdiagram

Verdeling lasten per taakveld
(bedragen: X €1.000)

160

= 0.4 overhead

m 7.3 afval

B 1.2 ppenbare arde en veiligheid
B 21 verkeer en vervoer

B 6.3 inkomensregelingen

N Toerekenbare BTW

Onderbouwing toegerekende kosten

0.4 Taakveld overhead
De toegerekende kosten betreffen de kosten die samenhangen met de sturing en ondersteuning van
medewerkers in het primaire proces.

7.3 Taakveld afval

De toegerekende kosten betreffen alle kosten die gemaakt worden voor de inzameling en verwerking
van huishoudelijk afval. Op dit taakveld worden ook de kosten van heffing en invordering van de
afvalstoffenheffing verantwoord.

1.2 Taakveld openbare orde en veiligheid
De toegerekende kosten betreffen de kosten van de inzet van een buitengewoon
opsporingsambtenaar (BOA) voor toezicht en handhaving.

2.1 Taakveld verkeer en vervoer
De toegerekende kosten betreffen een deel van de kosten van het schoonmaken en (toezien op)
schoonhouden van de openbare ruimte van veeg- en zwerfafval.

6.3 Taakveld inkomensregelingen
De toegerekende kosten betreffen de kosten van kwijtschelding afvalstoffenheffing.

Toerekenbare BTW
De toegerekende kosten betreffen de geraamde btw op de exploitatie.

Bron: Midden-Drenthe, Begroting 2021, blz. 161
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Een ander voorbeeld is dat een deel van de gemeente inzicht geeft in de ontwikkeling
van de egalisatievoorziening. Veel gemeenten streven naar volledige kostendekking
voor wat betreft de afvalstoffenheffing en rioolheffing.?” Dit zou kunnen leiden tot sterke
tariefschommelingen. Sterke stijgingen van de kosten leiden dan meteen tot een
navenant hoger tarief en omgekeerd. Gemeenten kunnen daarom een
egalisatievoorziening instellen om tariefschommelingen op te vangen of hier reserves
voor inzetten. Het BBV verlangt niet van gemeenten dat zij hier inzicht geven in de rol
van voorzieningen en reserves bij de kostendekking. Een aantal gemeenten geeft dit
wel weer. Afbeelding 16 en afbeelding 17 zijn voorbeelden hoe gemeenten dit doen.

Afbeelding 16 Voorbeeld hoe een gemeente het effect van de (egalisatie)voorziening in beeld brengt

2020 2021

Kosten toakvelden
Begroting gemeente Baarle-Massau 351.445 366,742
Begroting ABG (60%) 70.240 70.240
Inkomsten taakvelden 3.934 3.934
Metto kosten taakveld riool 417.751 433.048
Toe te rekenen kosten:
Overhead ARG (40%) incl. (omslag)rente 46.826 46.826
BTW 115.215 116.532
Totale kosten 579.792 596.406
Opbrengst heffingen 570.000 609.000
Dekking S98% 102%
Mutatie voorziening 9.792 12.594
(positief = toevoegen, negatief = onttrekken)

Bron: Baarle-Nassau, Programmabegroting 2021, blz.68

27 Zie de Atlas van de lokale lasten 2021 voor de kostendekkingspercentages voor beide heffingen.
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Afbeelding 17 Voorbeeld hoe een gemeente de ontwikkeling van de egalisatiereserve in beeld brengt

Kosten- en baten afvalbeleid en riolering en het verloop van de egalisatiereserve ‘afvalstoffenheffing’ en voorziening ‘riclering’

Hierander wordt inzicht gegeven in de ontwikkeling van kosten en baten van afvalbeleid en riolering en het verwachte verloop van de egalisatiereserve
afvalstoffenheffing en de voorziening riolering. De financiéle gevolgen van de beleidskeuzes ter verbetering van de afvalscheiding die het college in het najaar
aan de raad voorlegt, zijn hierin niet meegenomen. Het verloop van de egalisatiereserve afvalstoffenheffing laat meerjarig een stijgende trend zien. Deze
stijging wordt gebruikt om eventuele toekomstige kostenstijgingen door veranderende marktomstandigheden op te vangen, zodat het tarief van de
afvalstoffenheffing niet sterk hoeft te fluctueren.

bedragen x € 1.000

Rekening Begroting Begroting Begroting Begroting  Begroting

Afvalbeleid 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Lasten:

Kosten afvalbeleid 3698 3705 3686 3749 3785 3.786
Compensabele BTW 761 789 760 775 783 734
Interne doorberekeningen 1.259 1.307 1207 1.209 1213 1.213
Totaal lasten 5.718 5.801 5.653 5.733 5.781 5.783
Baten:

Afvalstoffenheffing 4413 5.251 5421 5554 5639 5684
Overige inkom sten 364 550 210 210 210 210
Totaal baten 4777 5.801 5.631 5.764 5.849 5.894
Saldo lasten en baten 941- - 22. 31 68 111
Percentage kostendekkendheid 84% 100% 100% 101% 101% 102%]
Mutatie egalisatiereserve afvalstoffenheffing -941 = =22 31 68 111

Stand van de reserve afvalstoffenheffing

Verloop egalisatieres erve ahvalstoflenhefiing bedragen x€ 1.000
Stand per Stand per Mutatle Stand per Standper Standper Stand per
112020 31122020 112021 1-1-2022 1-1-2023 112024 112025

Deze reserve is bedoeld om schommelingen in de uitgaven op te vangen en daarmee een vioeiend verloop te houden in de lasten voor inwoners. Het college
komt op in 2021 met een voorstel over de maximale omvang van deze reserve.

Bron: Zuidplas, Programmabegroting 2021-2024, blz. 103

Afbeelding 18 laat ten slotte zien hoe een gemeente in een tabel de kostendekking in
beeld brengt, een toelichting geeft op de toegerekende lasten en daarbij ook aangeeft
van welk programma de heffing onderdeel uitmaakt.
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Afbeelding 18 Voorbeeld hoe een gemeente de kostendekking in beeld brengt en de bijbehorende

programma’s

Riool
1. 3'."3 Fa3 1|:ll:l'% W |:|||= kosten van het taakweld riool
2.1 U-u-knu- BN VErVOET B5.554 50% van de kosten van de weegrmachine
5.7 Openbaar gron en (openlucht) recraatie B0.B07  onderhoudsSkosten watergangen
5.7 Openbaar groen eén [openlucht) recreatie 69803 10% wan de salarskosten openbaar groen)watergangen
6.3 InkomerEregelingen 46,512 kwiittchalding opbrengst haffingen riool
7.3 Afeal -2.000  inkomsten taakweld rioal
Netto kosten taakweld 1.634.818
Toe te rekenen kosten :
Orwerheaad 359.022 T2% van de salarskosten
Fleribe 2B4 457 3 60% wan de geactiveerde boskowasrde
BT 104.217 -
Totale kosten 2.382.554
Opbrengst heffingen 2,275,752
Dekking St Er wordt 100% kostendekking gereslisesrd doordet de woorziening ri-

oolrechben voor sen bedrag van € 152 B02 wordt Ingazst.
Post 2.1 én 5.7 De toegekends iosten van de diverse postan betreft hat verwijderan van swerfafval an biadafival waardoor de varstopming van

de riglaring word! voorkomean éan anderhoudskosten kunnan worden versagd. De salsrisiodten an overhesd betreft wihroeningskostén rolering
&n parceptiekastan voor de heffing &n inning van bestemmmingshefing én k& gabasasrd op tidregisratie en envanngsoifers.

Begraven

7.5 Kosten Begrasfplastsen en cremaboria 435,188 100% van de kosten begraafplaatisn
Netto kosten taakweld 435,188
Toe be rekenen kosten :
Owerhaad 141.084 720 van de salarskosten
Bt 335981 3 A0 wen de gesctivesrde boskwasrde
BTW 0 -
Totale kosten §10.223
Opbrengst heffingen 497.500
Dekking gy, Er wordt 85% kostendekking gereslisesrd doordet € 21,188 wordt

onttrokken aan de reserve bagraafrechten.

De salariskostan &n overfead betreft wihvoeringshosten begrasfiastan eén perceptiekosten woor de heffing &n inning wan de begraafrechien en
% petgssard op Hidrépistratie an ervaringsdifers.

Bron: Elburg, programmabegroting 2020, blz. 99

Leges

Leges worden geheven voor een uiteenlopende lijst van diensten die een gemeente op
individuele basis aan burgers en bedrijven verleent. De legesverordening wordt over
het algemeen ingedeeld in drie titels:

1. Algemene dienstverlening;
2. Dienstverlening vallend onder fysieke leefomgeving/omgevingsvergunning;
3. Dienstverlening vallend onder Europese dienstenrichtlijn.

Onder algemene dienstverlening vallen onder meer huwelijksvoltrekking en uitgifte van
rijpewijzen en reisdocumenten. Bouwvergunningen maken deel uit van titel 2. Titel 3
bevat uiteenlopende diensten zoals horecavergunningen, organisatie van markten en
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vergunningen voor seksbedrijven. ledere titel bevat uiteenlopende diensten en is
opgedeeld in hoofdstukken.

Voor leges geldt, net als voor andere bestemmingsheffingen, dat geraamde
opbrengsten niet hoger mogen zijn dan geraamde kosten, maar wel lager. Bij titel 1 en
titel 2 geldt dit bij voorkeur op het niveau van de titel. Het heeft dus de voorkeur dat de
totale baten uit de tarieven die vallen onder titel 1 niet hoger zijn dan de totale lasten
die met de dienstverlening voor titel 1 zijn gemoeid. Hetzelfde geldt voor titel 2. Voor
afzonderlijke tarieven binnen een titel geldt dat deze hoger dan kostendekkend kunnen
worden vastgesteld, zo lang andere tarieven binnen dezelfde titel onder kostendekkend
niveau worden vastgesteld. Dit principe staat bekend als kruissubsidiéring. Gemeenten
geven soms aan dat zij hebben begrepen dat kruissubsidiéring tussen titel 1 en titel 2 is
toegestaan, maar bij voorkeur zou moeten worden vermeden.

Voor titel 3 ligt dit anders. Hier is kruissubsidiéring binnen de titel niet toegestaan.?® De
voorwaarde van maximale kostendekkendheid geldt bij titel 3 op het niveau van de
hoofdstukken binnen titel 3.2°

Gemeenten moeten in de paragraaf lokale heffingen het beleid ten aanzien van de
leges weergeven en de kostendekkendheid inzichtelijk maken. Een gemeente moet
aangeven wat de heffingsmaatstaf is, met welke reden de leges worden opgelegd en
welke uitgangspunten worden gehanteerd. Bij de leges is niet alleen van belang naar
welke kostendekkendheid van de leges de gemeente streeft, maar ook wat het beleid is
ten aanzien van kruissubsidiéring.

Een meerderheid van de onderzochte gemeenten (73 procent) meldt informatie over
het beleid ten aanzien van leges. Figuur 18 vat samen om welke informatie het gaat. 46
procent noemt de gehanteerde uitgangspunten. Slechts 17 procent gaat expliciet in op
het beleid ten aanzien van kruissubsidiéring.

De beleidsdoelstelling van de heffing ((een deel van) de lasten dekken van individuele
dienstverlening aan burgers en bedrijven) wordt door 24 procent van de gemeenten
genoemd. Een vergelijkbaar deel van de gemeenten (20 procent) geeft aan dat de
leges worden betaald door afnemers van individuele diensten. Dit is niet helemaal
hetzelfde. In het laatste geval wordt niet duidelijk gemaakt dat de leges alleen daarvoor
zijn bedoeld.

De commissie BBV beveelt aan dat gemeenten de heffingsmaatstaf aangeven voor
belastingen en heffingen. In het geval van leges is het niet goed mogelijk om dit voor
alle tarieven weer te geven in de paragraaf zelf omdat de legesverordening zeer
uitgebreid is en zeer uiteenlopende tarieven bevat. Gemeenten mogen echter ook
verwijzen naar de verordening. Een andere oplossing die gemeenten gebruiken is

28 bitis een gevolg van de europese Dienstenrichtlijn. Volgens deze richtlijn mogen de kosten van een vergunning
niet hoger zijn dan de kosten die de gemeente maakt om de vergunning te verstrekken.

29 Niet alle gemeenten hanteren deze indeling in drie titels. Bij het coderen van de paragrafen lokale heffingen waren
er twaalf gemeenten die in de paragraaf lokale heffingen een andere indeling hanteren. We zijn voor deze twaalf
gemeenten nagegaan welke indeling zij hanteren in de tarieventabel van de legesverordening. Twee van deze twaalf
gemeenten bleken ook in de tarieventabel van de legesverordening een andere indeling te hanteren. Dat is 0,8 procent

van de onderzochte gemeenten.
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alleen aangeven wat de heffingsmaatstaf is voor vaak betaalde leges (bijvoorbeeld
uittreksel uit het BRP, reisdocumenten en een bouwvergunning). 10 procent van de
gemeenten meldt een heffingsmaatstaf voor de leges of verwijst naar de verordening.

Figuur 18 Beleid leges in paragraaf lokale heffingen

Uitgangspunt kruissubsidiéring 17%, 41
Uitgangspunt tariefontwikkeling 46%, 109
Toelichting opbrengstontwikkeling 18%, 43
Belastingplichtige 20%, 48
Heffingsmaatstaf 10%, 23
Doelstelling heffing 24%, 58

Overig 3%, 8
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Noot: De groene balken geven de door de commissie BBV aanbevolen onderdelen weer, de blauwe

balken de onderdelen die gemeenten uit zichzelf opnemen.

De paragraaf lokale heffingen moet inzicht bieden in de kostendekkendheid van de
legesverordening. Bijna vier vijfde van de gemeenten (79 procent) doet dit.

Volgens het BBV moeten gemeenten de kostendekking van de leges weergeven op
een lager aggregatieniveau dan de drie titels. Het is echter niet nodig om de
kostendekking van afzonderlijke heffingen weer te geven. In verreweg de meeste
gemeenten is het tussenliggende niveau hoofdstukken binnen titels. Figuur 19 geeft
een beeld van het deel van de gemeenten dat de kostendekking per hoofdstuk
weergeeft. 43 procent van de gemeenten heeft wel informatie opgenomen over de
kostendekking van de leges, maar doet dit niet op het niveau van hoofdstukken (zie
figuur 19). 16 procent van de gemeenten geeft, zoals voorgeschreven, per hoofdstuk
inzicht in de baten, lasten, overhead en het dekkingspercentage. De overige 20 procent
geeft een deel van de onderdelen weer die inzicht moeten bieden in de kostendekking
per hoofdstuk. Vaak is niet op hoofdstukniveau te zien welk bedrag wordt toegerekend
voor overhead (zie rechterdeel van de figuur).
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Figuur 19 Kostendekking leges op hoofdstukniveau
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Figuur 20 geeft een beeld van de mate waarin gemeenten informatie over de
kostendekkendheid van de leges presenteren op het niveau van de 3 titels waarin de
leververordening over het algemeen wordt ingedeeld. Voor titel 2, de
omgevingsvergunning geldt dat 42 procent van de gemeenten zowel
dekkingspercentage, baten en lasten als de toegerekende overhead weergeven. Bij 31
procent van de gemeenten ontbreken één of twee onderdelen. Een meerderheid van
de gemeenten geeft dus (deels) inzicht in de kostendekking van titel 2. Dit geldt ook
voor titel 1. Informatie over Europese dienstverlening (titel 3) ontbreekt van de drie titels
het vaakst. Mogelijk is dit omdat de kosten, opbrengsten en laag zijn in vergelijking met
de andere titels.

In figuur 21 vatten we voor de omgevingsvergunningen samen welke informatie
gemeenten geven als de kostendekkendheid deels inzichtelijk wordt gemaakt. De
figuren voor de andere twee titels geven een vergelijkbaar beeld en laten we daarom
buiten beschouwing. De figuur laat zien dat, als gemeenten niet alle gevraagde
informatie opnemen, in de meeste gevallen de overhead ontbreekt.
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Figuur 20 Informatie over de kostendekkendheid van leges per titel
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Ten slotte wordt van gemeenten verwacht dat zij de kostendekking rapporteren op het
niveau van de gehele leges verordening. 40 procent van de gemeenten geeft weer hoe
hoog de baten en lasten met betrekking tot de totale legesverordening zijn en 39
procent geeft het dekkingspercentage weer voor de gehele verordening.

Weergave kostendekking leges

Zoals aangegeven is de legesverordening omvangrijk. Gemeenten hoeven volgens het
BBV de tarieven niet weer te geven op het niveau van de afzonderlijke heffingen, maar
er wordt wel verwacht dat zij dit doen op een lager niveau dan dat van de drie titels. In
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verreweg de meeste gemeenten zijn dit hoofdstukken binnen titels. Afbeelding 19 en
afbeelding 20 laten voorbeelden zien hoe dit wordt gepresenteerd.

Afbeelding 19 Voorbeeld tabel kostendekkendheid legesverordening

Berekening kostendekkendheid
bedragen x € 1.000

component

kosten overhead opbrengsten
hoofdstuk 1 - Burgerlijke stand 129 S0 72 S6%
hoofdstuk 2 - Reisdocumentan en NL identiteitskaart 271 20 192 71%
hoofdstuk 3 - Rijbewijzen 38z 123 207 5405
hoofdstuk 4 - Verstrekkingan uit da basisregistratie personan 72 29 35 4895
hoofdstuk 5 - Vastgoaedinformatie 20 i3 ] 8%
hoofdstuk & - Overige publiskszaken 93 i4 e a8y
hoofdstuk 7 - Gemeantearchief 2 1 1 43%
hoofdstuk 8 - Kansspelen 41 17 5 12%
hoofdstuk 9@ - AVOI 62 24 45 4%
hoofdstuk 10 - Varkaer en vervosr 27 11 b2 29%
hoofdstuk 11 - Diversen 7 3 1 1209
Totaal titel 1 1.122 366 Gl 59%
Titel 2 kosten m;::e::::; opbrengsten S
hoofdstuk 1 - Begripsomschrijvingen 0 0 0 n.v.t.
hoofdstuk 2 - Omgevingsvergunning 2,333 501 1.165 509
ovarige lages 1.753 £54 1.165 57 %
eges nieuwe sluis 381 247 0 0%
hoofdstuk 2 t/m 7 - Teruggaaf, intrekking, wijziging, div. 4] 0 4] n.v.t.
Totaal titel 2 2.333 201 1.166 50%
Titel 3 kosten m:::e::::: opbrengsten S
hoofdstuk 1 - Horeca &0 25 7 11%
hoofdstuk 2 - Organiseren evenementen of markten 4z i8 5 1295
hoofdstuk 3 - Prostitutiebedrijven u] 0 u] n.v.t.
hoofdstuk 4 - Winkeltijdenwet 0 0 n.v.t.
hoofdstuk 5 - Kinderopwang 1 1 1 100%
hoofdstuk & - Diversen ) 4] 0 o] n.v.t.
Totaal titel 3 103 43 13 13%

Totaal 3.559 1.311 1.840 52%

Bron: Terneuzen, Begroting 2021, blz. 134
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Afbeelding 20 Voorbeeld tabel kostendekkendheid legesverordening

onderbouwing kortendkekendheid leges Badragen x € 1,-
Hfd Omschrijving Lasten Overhead Totaal Baten Kostendekkendheid
lasten

1.1 Burgerlijke stand &61.68% B1.726 113.415 BE_ 617 75, 49%
1.2 Reisdocumentsn EE.2M EE_BEG 114127 B9.691 78, 59%
1.3 Rijbewijzen 123620 43012 217922 15_000 78, 66%
1.4 verstrekkingen uit de Wet basisregistratie personen 16.425 10156 26,580 24274 #,32%
1.5 werstrekkingen uit het Kiezersregister o o ] o
1.6 Wverstrekkingen op grond van Wet bescherming o i} ] o

persgonigegevens
1.7 Bestuursstukken o] 4] o 4]
1.8 Vastgosdinformatis 1.679 1.406 3.086 1676 Bh, T3%
1.3 oOwerige publiskszaken 7.239 9401 18.640 14557 78,31%
1.10 Gemeentearchief a 1] o 1]
1.11 Huisvestingswet a 1] o 1]
1.12 Lesgstandwet 0 4] ] 4]
1.13 Gemeentegarantie a 1] o 1]
1.14 Markestandplaatzen 0 4] ] 4]
1.15 Winkeltijdenwet a 1] o 1]
1.16 Kansspelen 672 62 1.234 638 B1,69%
1.17 Kinderopvang en peuterspeslzalen o o ] o
1.18 Telecommunicatie a 1] o 1]
1.1% Verkeer en vervosr 17.267 13620 30883 15_Z254 43, 39%
1.20 Diversen G3. 742 61 664 125405 75348 60, 05%
1.21 In deze titel niet benoemde beschikking o i} ] o
1 Subtotaal titel 1 352604 138.673 651.297 523.09%% B0, 3T%
2.1 Begripsomschrijvingen o o o o
2.2 Wooroverkeg / beoordelen conceptaansraag o 4] ] 4]
2.3  Omgevingsvengunning 1.9%85.833 719136 27049679 2.650.000 A T ]
2.4 Vermindering o o ] o
2.5 Teruggaaf o o o o
2.6 'wijziging emgevingsvergunning al: gevolg van o i} ] o

WijZiging projedt
2.7 Bestemmingswijzingen zonder activiteiten 0 o o 4]
2.8 Sloopmelding a 1] o 1]
2.% Openstellingsvergunning 0 o o o
2.10 In deze titel niet benoemde beschikking o o o o
2 Subtotzal titel 2 1.9%85.833 T19.136 2. 704967 2.650.000 TR
3.1 Horeca 12.133 10253 1. 386 17645 T8, B7%
3.2 Organiseren van evenementen of markten 4 467 3775 B.2742 6792 B2, 41%
3.3 Prostitutiebedrijven o i} ] o
3.4 Splitsingsvergunning woonnuiimbe o o o o
3.5 Lesfmilieuverordening E72 EE2 1.234 PE2 77, %
3.6 Brandbeveiligingsverordening 280 234 514 20 3%,08%
3.7 Miet benoemde vergunning, ontheffing of andere o o o o

beschikking
3 Subtotaal titel 3 17.552 14.824 32.376 25_500 T3,07%

Totaal legesverordening 2_355 9R9 41.032. 653 3 3BB 643 3 198.695

Bron: Lansingerland, Begroting 2021-2024, blz. 83.
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2.7. Samenvattend overzicht beleid

In paragraaf 2.5 en 2.6 laten we zien welke informatie gemeenten presenteren over het
beleid ten aanzien van verschillende belastingen. In de betreffende paragrafen
presenteren we de informatie iedere keer per afzonderlijke belasting en heffing. Om
een overzicht te geven wordt in tabel 5 de informatie voor alle belastingen en heffingen
die we in dit rapport onderzoeken weergegeven.

Tabel 5 Totaaloverzicht van de gegevens die gemeenten opnemen ten aanzien van beleid: deel van de

heffende gemeenten dat onderdeel opneemt in de paragraaf (%)

Ozb Toeristen- Honden- Parkeer-  Afvalstoffen- Riool- Graf- Leges
belasting belasting belasting heffing heffing recht

Heffingsmaatstaf 59 49 44 24 65 54 12 10
Doelstelling heffing 52 53 61 32 57 51 22 24
Uitgangspunt 70 37 50 32 76 82 42 46
tariefontwikkeling
Vergelijking tarieven 51 29 45 11 57 52 6 17
Toelichting 30 21 15 14 60 41 16 18
opbrengstontwikkeli
ng
Belastingplichtige 41 36 27 21 25 34 15 20
Overig 6 1 2 5 4 1 2 3

2.8. Niet verplichte onderdelen

In de voorgaande paragrafen hebben we beschreven welke invulling er wordt gegeven
aan de verplichte onderdelen van de paragraaf lokale heffingen. Bij het onderzoek
daarnaar kwam naar voren dat er gemeenten zijn die een bredere invulling geven aan
de verplichte onderdelen dan op basis van het BBV en de notitie lokale heffingen van
de commissie BBV noodzakelijk is. Er zijn bijvoorbeeld gemeenten die niet alleen de
gemeentelijke woonlasten duiden, maar ook de bedrijfslasten. Een ander voorbeeld zijn
gemeenten die niet alleen melden wat de baten, lasten, overheadkosten en het
dekkingspercentage zijn van bestemmingsheffingen, maar ook aangeven hoe de
(egalisatie)voorziening verandert.

We zijn ook nagegaan of gemeenten naast de vijf verplichte onderdelen nog andere
onderdelen opnemen. Een klein aantal gemeenten meldt in de paragraaf lokale
heffingen wat de belastingcapaciteit is. Dit is echter een verplicht onderdeel uit een
andere paragraaf (weerstandsvermogen en risicobeheersing).

Daarnaast zijn er incidentele aanvullingen. Eén gemeente meldt in een afzonderlijk
onderdeel wat de perceptiekosten zijn (zie afbeelding 21). Enkele andere gemeenten
nemen dit op in het algemene deel van de paragraaf.

Coelo 49  onderzoek paragraaf lokale heffingen in gemeentelijke
begrotingen



Afbeelding 21 Gemeente meldt perceptiekosten in afzonderlijk onderdeel

1.8 Perceptiekosten

om belastingen te kunnen heffen en invorderen moeten kosten worden gemaakt. Deze kosten worden
perceptiekosten gencemd. De perceptiekosten vormen een criterium om de interne doelmatigheid van de
belastingheffing te meten. De perceptiekosten in 2021 bedragen 3,56% .

Tabei 1.8 5 Percepticimsten 2021 0z I3 2024
£ F-en::pb'emm-. 3,55 3,55 3,30 343

Bron: Pijnacker-Nootdorp, Programmabegroting 2021, blz. 126

Een andere gemeente gaat in een afzonderlijk onderdeel in op bezwaar en beroep
tegen de WOZ-waarde. Hier wordt dan ook een tabel opgenomen met het aantal
bezwaren (zie afbeelding 22). Het oordeel van de Waarderingskamer over de kwaliteit
van de uitvoering van de Wet woz is hierbij eigenlijk ook relevant. Dit meldt deze
gemeente niet. Enkele andere gemeenten doen dit wel, maar dan als onderdeel van
een algemene beschrijving van het beleid of de duiding van de lokale lastendruk (zie
afbeelding 23).

Afbeelding 22 Gemeente neemt overzicht bezwaar en beroepschriften op in paragraaf lokale heffingen

Owerzicht bezwaar- en beroepschriften

Aantallsn 21E T 2018 2019
Eezwaarschritan 232 264 ] 329
Eeroepschifien 1 11 11 &
Hoger bemepschitien i 2 1 0

Bron: Buren, Programmabegroting 2021, blz. 91

Afbeelding 23 Voorbeeld hoe gemeente het oordeel van de Waarderingskamer opneemt

4, LOKALE LASTENDRUK

Alle onroerende zaken dienen jaadijks opnieuw getaxeerd te worden op grond van de Wet Waardening
Onroerende Zaken. De uitvoering van deze wet ligt in handen van de heffingsambtenaar van de
gemeente. Door de Waarderingskamer wordt op deze uitveernng toezicht gehouden. De gemeents Urk
gcoorn bij deze beocordeling al jaren het predicaat ‘goed’, de hoogste scorel In 2020 =zijn 152
bezwaarschriften ingediend tegen de WOZ-waarde. Ongeveer 40% van deze bezwaarschriften is
{gedeeltelijk) gegrond verklaard. Verder zijn 109 bezwaarschriften ingediend tegen de owerige
belastingen (OZB, hondenbelasting, ricolhefing, afvalstoffenheffing, toeristenbelasting, precario-
belasting en havengelden). In 2020 zijn er vooralsnog 4 beroepszaken ingediend tegen de belastingen
of de WOZ-waarde.

Bron: Urk, Programmabegroting 2021, blz. 90
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3 Vergelijking eerder onderzoek

In 2017 is er door AEF in opdracht van het ministerie van Binnenlandse Zaken ook
onderzoek uitgevoerd naar de invulling van de paragraaf lokale heffingen in de
gemeentebegroting.3® Eén van de vragen was welk inzicht de gemeentelijke
begrotingen bieden in de kostendekking bij leges, rioolheffing en afvalstoffenheffing. In
het betreffende onderzoek zijn alle gemeentelijke begrotingen van 2017 betrokken. In
dit hoofdstuk vergelijken we de uitkomsten van het AEF-onderzoek met de resultaten
van het huidige onderzoek.

3.1. Afvalstoffen- en rioolheffing

AEF is nagegaan wat gemeenten in de paragraaf lokale heffingen melden over de
afvalstoffen- en rioolheffing. Specifiek is daarbij gekeken:

- Of gemeenten inzicht geven in de baten en lasten;
- Of gemeenten het kostendekkingspercentage expliciet melden;
- Of gemeenten beleidsuitgangspunten expliciet melden.

Tabel 6 laat zien welk deel van de gemeenten in het onderzoek van AEF de
betreffende gegevens weergeeft en welk deel van de gemeenten in het huidige
onderzoek. De tabel laat zien dat in 2021 een groter deel van de gemeenten de baten
en lasten en het kostendekkingspercentage van de afvalstoffen- en rioolheffing
opneemt dan in 2017. Het deel van de gemeenten dat beleidsuitgangspunten opneemt
ten aanzien van de afvalstoffenheffing is 8 procentpunt lager dan in 2017. Het is
overigens mogelijk dat in 2017 een andere definitie is gehanteerd van
beleidsuitgangspunten dan in ons onderzoek, waardoor de cijfers misschien niet goed
vergelijkbaar zijn.

Tabel 6 Percentage van de gemeenten dat gegevens over afvalstoffen- en rioolheffing opneemt in de
paragraaf lokale heffingen van de begroting, in 2017 en 2021

Afvalstoffenheffing Rioolheffing
20172 2021 2017? 2021
Baten en lasten 84 94 84 93
Kostendekkingspercentage 82 90 82 88
Beleidsuitgangspunten 88 76 83 82

a Bron: Andersson Elffers Felix (2017), Inzicht in de kosten dekkende heffingen volgens nieuwe

transparantievoorschriften van het BBV, blz. 11.

30 Andersson Elffers Felix (2017), Inzicht in de kosten dekkende heffingen volgens nieuwe transparantievoorschriften

van het BBV.
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3.2. Leges

Omdat de legesverordening veel langer en complexer is dan de verordeningen op
grond waarvan de afvalstoffen- en rioolheffing worden geheven, wordt van gemeenten
verwacht dat zij ook de kostendekking van de leges uitgebreider weergeven dan die
van de afvalstoffen- en rioolheffing. Zoals aangegeven in paragraaf 2.6 wordt de
legesverordening over het algemeen opgedeeld in drie titels. De titels zijn meestal
opgedeeld in hoofdstukken. Gemeenten worden geacht inzicht te geven in de
kostendekkendheid van de leges per hoofdstuk, per titel en zij moeten daarnaast de
kostendekkendheid aangeven voor de hele verordening (zie paragraaf 2.6).

Tabel 7 vergelijkt wat er gerapporteerd wordt in 2017 met dat in 2021. De tabel laat
duidelijk zien dat in 2021 een groter deel van de gemeenten inzicht biedt in de
kostendekkendheid op het niveau van de verordening en van de titel dan in 2017.

Tabel 7 Percentage van de gemeenten dat gegevens over de kostendekkendheid van de leges

opneemt in de paragraaf lokale heffingen in 2017 en 2021

Niveau Inzicht 20172 2021
Verordening
Baten-lasten en 27,8 37,6
kostendekkendheid
Alleen baten-lasten 1,3 2,5
Alleen 2,9 0,0
kostendekkendheid
Totaal 32,0 40,1
Titel
Baten-lasten en 36,1 68,4°
kostendekkendheid
Alleen baten-lasten 1,0 0,8
Alleen 2,6 0,4
kostendekkendheid
Totaal 39,7 69,6

a AEF 2017, blz. 9
b Verschilt enigszins per titel. Voor deze vergelijking is nagegaan of ofwel baten en lasten voor titel 1

ofwel baten en lasten en kostendekkendheid van titel 2 worden weergegeven.

AEF heeft verder onderzocht voor hoeveel hoofdstukken inzicht wordt geboden in de
kostendekking. Wij hebben dit in 2021 herhaald. Figuur 21 vergelijkt de uitkomsten uit
2017 met die in 2021. De figuur laat zien dat in 2021 een iets groter deel van de
gemeenten geen gegevens over kostendekkendheid op hoofdstukniveau meldt dan in
2017. Tegelijk is het deel van de gemeenten dat de kostendekkendheid weergeeft voor
meer dan 20 hoofdstukken gestegen (zie figuur 21).
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Figuur 21 Percentage van de gemeenten dat gegevens over de kostendekkendheid van de leges per

hoofdstuk opneemt in de paragraaf lokale heffingen in 2017 en 2021
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Noot: Gegevens 2017: AEF 2017, blz. 10

3.3. Conclusie

In dit hoofdstuk vergelijken we de uitkomsten van een onderzoek uit 2017 naar de
informatie over de kostendekkendheid in de paragraaf lokale heffing met de uitkomsten
uit het huidige onderzoek. We zien een wisselend beeld. Voor de afvalstoffenheffing en
rioolheffing geldt aan de ene kant dat in 2021 een groter deel van de gemeenten de
baten en lasten en het kostendekkingspercentage van de afvalstoffen- en rioolheffing
opneemt dan in 2017. Het deel van de gemeenten dat beleidsuitgangspunten opneemt
lijkt echter te zijn gedaald. Omdat in 2017 mogelijk een andere definitie is gehanteerd
van beleidsuitgangspunten dan in ons onderzoek zijn deze cijfers misschien niet goed
vergelijkbaar.

Voor de leges zien we dat in 2021 een groter deel van de gemeenten inzicht biedt in de
kostendekkendheid op het niveau van de verordening en van de titel dan in 2017. Van
gemeenten wordt ook verwacht dat zij inzicht bieden in de kostendekkendheid van de
leges op een lager aggregatieniveau. Dat zijn in veruit de meeste gemeenten de
hoofstukken binnen een verordening. In 2017 meldt een iets groter deel van de
gemeenten gegevens over kostendekkendheid dan in 2021. In het onderzoek in 2017
is nagegaan van hoeveel hoofdstukken van de legesverordening gemeenten de
kostendekkendheid weergeven. Het deel van de gemeenten dat de kostendekkendheid
weergeeft voor meer dan 20 hoofdstukken blijkt in 2021 hoger te zijn dan in 2017.
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4 Samenvatting en conclusies

In dit rapport onderzoeken we welke invulling gemeenten geven aan de paragraaf
lokale heffingen die deel uitmaakt van de begroting van 2021. Dit is één van de
verplichte paragrafen in de gemeentelijke begrotingen en jaarverslagen. Het doel van
de paragraaf lokale heffingen is om de gemeenteraad, de inwoners en de provincie
inzicht te geven in de ontwikkeling van de gemeentelijke belastingen en heffingen.
Wettelijk is vastgelegd dat deze paragraaf in de begroting in ieder geval de volgende
onderdelen moet bevatten:

1. de geraamde inkomsten;

2. het beleid ten aanzien van de lokale heffingen;

3. een overzicht op hoofdlijnen van de diverse heffingen;
4, een aanduiding van de lokale lastendruk;

5. een beschrijving van het kwijtscheldingsbeleid.

Voor punt 3 geldt dat hier inzichtelijk moet worden gemaakt hoe bij de berekening van
tarieven van heffingen, die hoogstens kostendekkend mogen zijn, wordt bewerkstelligd
dat de geraamde baten de ter zake geraamde lasten niet overschrijden. Ook moet
inzichtelijk worden gemaakt wat de beleidsuitgangspunten zijn die ten grondslag liggen
aan deze berekeningen en hoe deze uitgangspunten bij de tariefstelling worden
gehanteerd. De precieze invulling van de onderdelen wordt voor een groot deel over
gelaten aan gemeenten.

De onderzoeksvragen luiden:

1. Nemen gemeenten alle verplichte onderdelen van de paragraaf lokale
heffingen op?

2. Welke invulling wordt gegeven aan de verplichte onderdelen van de
paragraaf lokale heffingen?

3. Worden in de paragraaf lokale heffingen onderdelen opgenomen die niet
zijn voorgeschreven?

In hoofdstuk 2 geven we uitgebreid weer welke invulling gemeenten geven aan de
verschillende onderdelen. De invulling van de paragraaf lokale heffingen volgt deels uit
het BBV en de notitie lokale heffingen van de commissie BBV. Gemeenten kunnen
meer informatie opnemen en doen dit ook. In hoofdstuk 2 gaan we hierop in. We laten
zien welke informatie vaak te vinden is. Daarnaast zijn hier afbeeldingen opgenomen
die concreet laten zien hoe gemeenten informatie presenteren.
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4.1. Methode

Voor het onderzoek is een representatieve steekproef getrokken van 237 gemeentelijke
begrotingen (twee derde van alle begrotingen). Om de paragrafen te analyseren is een
lijst opgesteld met informatie die volgens het BBV (en bijbehorende notities van de
commissie BBV) in de paragraaf zouden moeten zijn opgenomen. Daarnaast hebben
we de paragraaf lokale heffingen van 25 gemeenten doorgenomen om een beeld te
krijgen van de invulling die gemeenten hier in de praktijk aan geven. Op basis van de
voorschriften en aanbevelingen in het BBV en de invulling die de kleine steekproef van
gemeenten geeft hebben we codes opgesteld. De paragraaf lokale heffingen van
iedere gemeente in de steekproef is op basis van dit codeboek doorgenomen. Het
codeboek is opgenomen in bijlage 1. Bijlage 2 geeft in meer detail weer hoe de
afzonderlijke paragrafen met behulp van deze codes zijn geanalyseerd.

4.2. Beantwoording onderzoeksvragen
We beantwoorden hieronder de onderzoeksvragen.

Vraag 1. Nemen gemeenten alle verplichte onderdelen van de paragraaf
lokale heffingen op?

Hierboven sommen we de vijf onderdelen op die in het BBV zijn voorgeschreven. We
onderzoeken of alle verplichte onderdelen zijn opgenomen door na te gaan of er
informatie te vinden is over de onderdelen, zonder naar de precieze invulling te kijken.
We gaan dus na of er inkomsten worden opgenomen, of de lastendruk wordt
weergegeven en of er informatie wordt opgenomen over kwijtscheldingsmogelijkheden.

Daarnaast moeten gemeenten informatie geven over het beleid van elke afzonderlijke
belasting en heffing en van de kostendekking van elke heffing. Dit is lastiger na te gaan
omdat dit voor alle belastingen en heffingen die de gemeente kent zou moeten worden
weergegeven. Om de onderzoeksvraag te beantwoorden is het dus niet voldoende om
na te gaan of er informatie is opgenomen over beleid en kostendekking, maar ook of dit
voor alle belastingen en heffingen wordt gedaan. Niet iedere belasting en heffing wordt
echter door alle gemeenten opgelegd. Als informatie over beleid over een belasting
ontbreekt dan kan dat dus zijn omdat de gemeente de belasting niet kent.

Om vraag 1 te beantwoorden gaan we na of alle gemeenten ten minste iets opnemen
over het beleid ten aanzien van de ozb, rioolheffing en leges en de kostendekking van
de rioolheffing en de leges. Deze worden door alle gemeenten geheven. Tabel 8 geeft
weer welke onderdelen we nagaan of deze zijn opgenomen om vraag 1 te
beantwoorden. Omdat we voor drie belastingen nagaan of gemeenten iets opnemen
over het beleid en voor twee bestemmingsheffingen nagaan of gemeenten iets
opnemen over de kostendekking zijn dit geen vijf maar acht onderdelen.
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Tabel 8 Onderwerpen die op basis van het BBV in ieder geval aan de orde moeten komen in de

paragraaf lokale heffingen

1 Inkomsten

2 Lokale latendruk

3 Kwijtschelding

4a  Beleid ozb

4b  Beleid rioolheffing

5a  Kostendekking rioolheffing
4c Beleid leges

5b  Kostendekking leges

Figuur 22 laat zien dat in iets meer dan de helft van de gemeenten alle hier
onderscheiden verplichte onderdelen opnemen. Bij 48 procent van de gemeenten
ontbreekt een verplicht onderdeel. Vaak gaat het hier om het beleid ten aanzien van
leges, gevolgd door de kostendekking van de leges.

Figuur 22 Aantal verplichte onderwerpen waarover gemeenten informatie geven in de paragraaf lokale

heffingen (totaal = 8)

1 onderwerp 0%, 0

2 onderwerpen 0%, 0
3 onderwerpen 0%, 0
4 onderwerpen 1%, 3
5 onderwerpen 3%, 6
6 onderwerpen 13%, 31

7 onderwerpen 31%, 73

8 onderwerpen 52%, 124

0 20 40 60 80 100 120 140

Aantal gemeenten

Vraag 2: Welke invulling wordt gegeven aan de verplichte onderdelen van de
paragraaf lokale heffingen?

Deze vraag richt zich op de invulling die gemeenten geven aan de verplichte
onderdelen in de paragraaf lokale heffingen. Gemeenten hebben veel vrijheid bij het
invullen van de verplichte onderdelen van de paragraaf lokale heffingen. In een recente
notitie van de commissie BBV wordt aangegeven wat in ieder geval moet worden
opgenomen en worden enkele aanbevelingen gedaan (zie tabel 9).
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Tabel 9 Verplichte en aanbevolen invulling van de onderdelen van de paragraaf lokale heffingen

Onderdeel Verplicht? Suggestie/ aanbeveling
Inkomsten Geraamde inkomsten Inkomsten andere jaren
begrotingsjaar
Lokale lastendruk Vergelijking met andere -
gemeenten
Kwijtschelding Aangeven waarvan -

kwijtschelding mogelijk is
Melden relevante wetgeving
en verordening
Beleid - Geef heffingsmaatstaf en doel
van heffen weer

Kostendekking heffingen Melden baten en lasten®, en -
kostendekkingspercentage
Kostendekking leges Inzicht in kostendekking op -

niveau verordening en
onderliggende niveaus zoals
de titel en/ of hoofdstuk®

a Zie Commissie BBV, 2021, Notitie lokale heffingen (belastingen, heffingen en rechten).

b Overheadskosten maken geen deel uitmaken van kosten die worden toegerekend aan terzake
taakvelden zoals afval en gemeentelijk waterbeheer (riolering). Deze kosten kunnen wel worden gedekt
uit bestemmingsheffingen voor zover deze volgens de gemeente rechtstreeks verband houden met het
taakveld. Over het algemeen mag daarom worden verwacht dat gemeenten afzonderlijk inzichtelijk
maken welke kosten worden toegerekend voor overhead.

¢ Het is volgens het BBV niet voldoende als gemeenten alleen de kostendekking weergeven op het
niveau van de volledige verordening. Veruit de meeste gemeenten hanteren drie titels binnen de
legesverordening, maar ook vermelding op dit niveau is niet voldoende. Het is echter ook niet nodig om
de kostendekking per tarief te melden. In de meeste gemeenten zijn tarieven gegroepeerd per
hoofdstuk binnen titels.

Tabel 10 geeft per onderdeel een beeld van de mate waarin gemeenten de informatie
die volgens de notitie lokale heffingen uit 2021 van de commissie BBV in ieder geval
moet worden opgenomen ook weergeven. De tabel laat zien dat geen enkel onderdeel
bij alle gemeenten is te vinden. De geraamde inkomsten worden het vaakst
opgenomen (in 95 procent van de gevallen).
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Tabel 10 Deel van de gemeenten dat verplichte invulling van de onderdelen van de paragraaf lokale

heffingen opneemt

Onderdeel Verplicht Deel van de paragrafen waar
gegevens zijn te vinden (%)

Inkomsten Geraamde inkomsten 95
begrotingsjaar

Lokale lastendruk Vergelijking met andere gemeenten 54

Kwijtschelding Aangeven van welke belastingen 81
kwijtschelding mogelijk is
Melden relevante wetgeving en 65
verordening

Beleid - n.v.t.

Kostendekking heffingen Melden baten en lasten, overhead 54 tot 822
en kostendekkingspercentage

Kostendekking leges Inzicht in kostendekking op niveau:
verordening, 40
titel en 57 tot 73°
hoofdstuk 36

a Verschilt per heffing. Afvalstoffenheffing: 82 procent; rioolheffing 79 procent; grafrecht 54 procent.
b Verschilt per titel: titel 1 69 procent, titel 2 73 procent, titel 3 57 procent.

Gemeenten beperken de paragraaf lokale heffingen niet tot de informatie die in tabel 10
is weergegeven. Tabel 11 geeft per onderdeel een beschrijving van overige informatie
die vaak wordt opgenomen. In hoofdstuk 2 wordt uitgebreid ingegaan op de manier
waarop gemeenten deze informatie presenteren. Hier zijn ook veel afbeeldingen te
vinden waar te zien is hoe gemeenten informatie presenteren. Ook in bijlage 3 zijn
aansprekende voorbeelden opgenomen. Hier wordt een beknopte toelichting gegeven
op de gekozen voorbeelden.

Tabel 12 Overige veel voorkomende invulling van de verplichte onderdelen van de paragraaf lokale

heffingen

Verplicht onderdeel Veel voorkomende (niet-verplichte) invulling

Inkomsten Begrote inkomsten andere jaren
Realisatiecijfers 2019

Lokale lastendruk Lastendruk bedrijven
Vergelijking gemeentelijke woonlasten met totale
woonlasten

Kwijtschelding Kwijtscheldingsnorm

Verruimingsmogelijkheden kwijtschelding
Aantal kwijtgescholden aanslagen
Totaal bedrag dat wordt kwijtgescholden
Beleid Heffingsmaatstaf
Doelstelling heffen
Belastingplichtige
Toelichting ontwikkeling
Vergelijking tarieven (in tijd of met andere
gemeenten)
Kostendekking leges Gegevens kostendekking meer dan één jaar
Inzicht ontwikkeling egalisatievoorziening
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Naast de verplichte onderdelen bevatten de paragrafen over het algemeen een
inleiding. Hierin wordt vaak aangegeven wat het verschil is tussen belastingen
enerzijds en (bestemmings)heffingen, retributies of rechten anderzijds.

Vraag 3: Worden in de paragraaf lokale heffingen onderdelen opgenomen die
niet zijn voorgeschreven?

We zijn nagegaan of gemeenten naast de vijf verplichte onderdelen nog andere
onderdelen opnemen. Een enkele keer wordt in een afzonderlijke paragraaf nog
relevante informatie opgenomen die andere gemeenten dan bijvoorbeeld in het
algemene deel van de paragraaf lokale heffingen opnemen. Het gaat dan om de kosten
die worden gemaakt om belastingen te heffen en invorderen, bezwaren tegen de woz-
waarde of het oordeel van de Waarderingskamer over de uitvoering van de wet woz.

Een klein aantal gemeenten meldt in de paragraaf lokale heffingen wat de
belastingcapaciteit is. Dit is echter een verplicht onderdeel uit een andere paragraaf
(weerstandsvermogen en risicobeheersing).

4.3. Aanbevelingen
Ten slotte doen we enkele aanbevelingen richting gemeenten en de commissie BBV.

Gemeenten

Aanbeveling: Ga na of alle verplichte onderdelen zijn opgenomen in de paragraaf
lokale heffingen

Gemeenten hebben veel vrijheid bij het opstellen van de paragraaf lokale heffingen.
Het BBV stelt echter wel wat eisen aan de paragraaf. Er zijn onderdelen die moeten
worden opgenomen. Uit dit onderzoek blijkt dat dit niet bij alle gemeenten het geval is.
Bij 48 procent van de gemeenten ontbreken één of meerdere verplichte onderdelen. De
paragraaf voldoet dan dus niet aan de eisen die het BBV stelt.

Commissie BBV

Aanbeveling: Stel een checklist op voor raadsleden en inwoners die weergeeft wat er in
de paragraaf in ieder geval moet zijn opgenomen en waarom

De paragraaf lokale heffingen is een verplicht onderdeel van de gemeentelijke
begroting. De paragraaf moet een aantal onderdelen bevatten (zie hoofdstuk 1), maar
er is verder voor gekozen om de precieze invulling grotendeels over te laten aan
gemeenten. In de Notitie paragraaf lokale heffingen 2021 van de commissie BBV licht
de commissie toe hoe hier invulling aan kan of moet worden gegeven.

Het kan voor gemeenten lastig zijn om uit de tekst op te maken of een invulling wel of
niet verplicht is, of wat er precies wordt bedoeld. Gemeenten moeten volgens het BBV
bijvoorbeeld een aanduiding geven van de lokale lastendruk. We zagen in dit rapport
dat 92 procent van de gemeenten de lokale lastendruk in de eigen gemeente
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benoemen. In de notitie lokale heffingen staat echter: “De gemeente geeft via [het
onderdeel lokale lastendruk] inzicht in de lokale lastendruk in vergelijking tot andere
vergelijkbare gemeenten.” Uit deze tekst is niet op te maken of het verplicht is om een
vergelijking te maken met andere gemeenten. Of is het voldoende om de lastendruk in
de eigen gemeente te benoemen en bijvoorbeeld te beschrijven hoe dit zich ontwikkelt
in de tijd? Ook dit is immers een duiding van de lokale lastendruk, zij het zonder
expliciete vergelijking met andere gemeenten.

Een ander voorbeeld is de tekst in de notitie ten aanzien van de invulling van het
verplichte onderdeel ‘kwijtschelding’. Hier schrijft de commissie: “De gemeente
beschrijft in dit onderdeel voor welke lokale heffingen kwijtschelding mogelijk is en op
welke voorwaarden in wetgeving of verordeningen deze kwijtschelding gebaseerd
wordt.” De commissie wil dus graag dat gemeenten aangeven welke belastingen en
bestemmingsheffingen kunnen worden kwijtgescholden en wetgeving of verordeningen
noemen. Maar het is niet duidelijk of dit verplicht is of een aanbeveling.

Voor de invulling van de verplichte onderdelen geldt daarnaast dat niet altijd helder is
waarom de commissie BBV een bepaalde invulling aanbeveelt, verplicht stelt of
benoemt. Het doel van de paragraaf lokale heffingen is om de gemeenteraad, de
inwoners en de provincie inzicht te geven in de gemeentelijke belastingen en heffingen.
Het is echter niet duidelijk waarom het bijvoorbeeld van belang dat de gemeente de
wetgeving of verordening noemt waarin kwijtschelding is geregeld.

Als wordt toegelicht waarom de commissie een invulling verplicht stelt, aanbeveelt of
benoemt dan wordt het ook waarschijnlijker dat gemeenten dit belang inzien en de
gevraagde informatie opnemen.
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Bijlage 1 Codeboek

Algemeen

Alg belasting vs retributie

Markeert deel dat expliciet aangeeft wat het verschil is tussen belastingen
(opbrengst gaat naar algemene middelen) en retributies/ heffingen/
bestemmingsheffingen (opbrengst mag maximaal de terzake kosten dekken)

Beleid algemeen

Beleid alg uitgangspunt

Markeert deel dat aangeeft welke algemene uitgangspunten worden gehanteerd
bij het vaststellen van tarieven. Gebruik deze code ALLEEN als de belastingen en
heffingen zelf niet worden genoemd. Worden die wel genoemd gebruik dan de
codes met de namen.

Beleid alg overhead

Markeert deel dat aangeeft welke uitgangspunten worden gehanteerd bij het
toerekenen van de overhead kosten. De tekst mag ook een verwijzing zijn naar
een ander document van de gemeente (bijvoorbeeld de financiéle verordening).

Beleid alg ontw

Markeert deel dat algemene ontwikkelingen rondom ozb/ woz/ gemeentelijke
belastingen en heffingen weergeeft (substantiéle hoeveelheid tekst). Bijvoorbeeld
uitbreiding belastinggebied, vervallen macronorm, waardering woz op basis van
oppervlakte ipv inhoud.

Beleid alg verw

Gebruik deze markering als voor algemene uitgangspunten van de belastingen en
heffingen naar een ander gemeentelijk document/ een webpagina wordt
verwezen.

Beleid ozb

Beleid OZB uitgangspunt

Markeert deel dat aangeeft welke uitgangspunten worden gehanteerd om de
nieuwe opbrengst/ tarieven ozb te berekenen (bij ozb zal het vaak over de
opbrengst gaan en niet de tarieven omdat die ook nog afhankelijk zijn van de
ontwikkeling van de woz-waarde).
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Beleid OZB betaler

Markeert tekst die aangeeft wie de aanslag voor de ozb ontvangt

Beleid OZB doelstelling

Markeert deel dat expliciet aangeeft waarvoor de ozb word geheven. (algemene
middelen, inkomsten zijn algemeen besteedbaar).

Beleid OZB grondslag

Markeert tekst die expliciet aangeeft wat de grondslag is voor de ozb

Beleid OZB bepaling woz

Markeert tekst die expliciet toelichting geeft over berekening woz-waarde in de
gemeente.

Beleid OZB peildatum woz

Markeert tekst die peildatum woz expliciet aangeeft.

Beleid OZB woz ontw

Markeert deel waar de ontwikkeling van de woz-waarde wordt weergegeven

Beleid OZB woz en tarief

Markeert deel waar wordt uitgelegd wat de relatie is tussen de ontwikkeling van
de ozb en de woz-waarde. Dat kan heel kort, dan staat er dat de ozb-tarieven
worden gecorrigeerd voor de ontwikkeling van de woz-waarde. Maar moet wel
ten minste worden uitgelegd wat de relatie is tussen de twee, slechts melden dat
er wordt gecorrigeerd voor de woz-ontwikkeling is te kort voor deze code.

Beleid OZB toel ontw

Markeert tekst die toelicht waarom de ozb-opbrengst komend jaar stijgt of daalt.
Dat mag ook een verwijzing zijn naar een ander document van de gemeente
(bijvoorbeeld de kadernota). Het moet wel een echte toelichting zijn, niet alleen
het vermelden van het stijgingspercentage. Het gaat ook duidelijk om een
verklaring voor de ontwikkeling van de ozb dit jaar, niet een algemene
beschrijving van relevante ontwikkelingen.

Beleid OZB val tar

De ozb-tarieven worden vergeleken over de jaren, met andere gemeenten, of
beide.

Beleid OZB overig

Gebruik deze markering als er bijvoorbeeld een toelichting wordt gegeven over de
relatie met rijksbeleid of andere relevante informatie.
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Beleid andere belastingen en heffingen

Hieronder staan de codes voor afvalstoffenheffing. Voor de andere belastingen en
heffing gelden steeds dezelfde codes, alleen wijzigt de naam achter ‘Beleid’ steeds.
Bij de rioolheffing gebruik je dezelfde codes alleen vervang je afvalstoffenheffing
door rioolheffing. “Beleid ASH uitgangspunt” wordt dan dus “Beleid RH
uitgangspunt” en dit markeert dan dus de tekst die de uitgangspunten markeert
die worden gehanteerd bij het vaststellen van het tarief voor de rioolheffing. etc.

De volgende afkortingen zijn gebruikt in de codes
ASH = afvalstoffenheffing

RH = rioolheffing

Hond = hondenbelasting

Toer = toeristenbelasting/ watertoeristenbelasting
Park = parkeerbelasting

Graf = Grafrechten/ lijkbezorging

Markt = marktgelden

Prec = precariobelasting

Leges (spreekt voor zichzelf)

Forens = forensenbelasting

RZB = roerende zaakbelasting

Recl = reclamebelasting

Ander = andere belasting die geen eigen code heeft

Beleid ASH uitgangspunt

Markeert deel dat aangeeft welk uitgangspunt wordt gehanteerd bij het
vaststellen van het tarief van de afvalstoffenheffing.

Beleid ASH toel ontw

Markeert deel dat toelicht waarom de afvalstoffenheffing komend jaar stijgt of
daalt. Dat mag ook een verwijzing zijn naar een ander document van de gemeente
(bijvoorbeeld de kadernota). Niet gebruiken als de gemeente alleen meldt met
welk bedrag/percentage de belasting of heffing stijgt er moet echt een reden
staan (bijvoorbeeld de kosten stijgen). Alleen gebruiken als er duidelijk een
toelichting wordt gegeven op de stijging of daling van de opbrengst of het tarief.
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Beleid ASH betaler

Markeert tekst die aangeeft wie de aanslag voor de afvalstoffenheffing ontvangt.

Beleid ASH grondslag

Markeert deel waar expliciet wordt aangegeven wat de grondslag is voor de
afvalstoffenheffing. Dus bijvoorbeeld de grootte van het huishouden, het aantal
ledigingen van de container of een vast bedrag.

Beleid ASH doelstelling

Markeert deel waar expliciet wordt weergegeven met welk doel de
afvalstoffenheffing wordt geheven. Dat is om de kosten te dekken van
afvalinzameling en -verwijdering.

Beleid ASH overig

Gebruik deze markering als er nog een verdere uitleg is over de
afvalstoffenheffing, bijvoorbeeld wat er gebeurt als iemand verhuist.

Beleid ASH val tar

De bedragen die worden betaald voor de afvalstoffenheffing worden vergeleken
over de jaren, met andere gemeenten, of beide.

Kostendekking algemeen

Kostdek alg overhead

Markeert deel dat in zijn algemeenheid aangeeft hoe de overhead wordt
toegerekend

Kostdek alg verw

Markeert deel tekst waar voor de uitgangspunten kostendekking in zijn
algemeenheid wordt verwezen naar een ander gemeentelijk document

Kostendekking leges

Kostdek leges macro

Markeert deel waar de kostendekking van de leges in zijn totaal wordt
weergegeven (bouwleges, secretatie, etc. alle leges bij elkaar).

Kostdek leges macro %

Markeert het kostendekkingspercentage voor de totale legesverordening (alles bij

elkaar).
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Kostdek leges verwijz

Gebruik deze markering als de gemeente verwijst naar andere documenten voor
een toelichting op de kostendekking van de leges

Kostdek leges Hoofdstuk

Gebruik deze markering als de kostendekking van de leges per hoofdstuk van de
verordening wordt weergegeven. (Dat is een gedetailleerdere indeling dan per
titel).

Kostdek leges Andere indeling

Gebruik deze markering als de gemeente de kostendekking van de
legesverordening niet opdeelt naar 1. burgerzaken/ secretarie, 2.
omgevingsvergunning/ 3. Dienstverlening vallend onder Europese
Dienstenrichtlijn (horeca, evenementen en dergelijke), maar een andere indeling
kiest.

Kostdek leges Hoofdstuk %

Gebruik deze markering als het kostendekkingspercentage per hoofdstuk wordt

gegeven

Kostdek leges Hoofdstuk direct

Gebruik deze markering als directe kosten per hoofdstuk worden gegeven

Kostdek leges Hoofdstuk indirect

Gebruik deze markering als indirecte kosten per hoofdstuk worden gegeven

Kostdek leges Hoofdstuk overhead

Gebruik deze markering als de overhead per hoofdstuk worden gegeven

Kostdek leges Hoofdstuk baten

Gebruik deze markering als baten per hoofdstuk worden gegeven

Kostdek leges Hoofdstuk lasten

Gebruik deze markering als lasten per hoofdstuk worden gegeven

Kostdek leges Hoofdstuk meerjaars

Gebruik deze markering als er voor meerdere jaren gegevens over de
kostendekking per hoofdstuk worden gegeven

Kostdek leges Hoofdstuk niet volledig

Gebruik deze markering als de kostendekking voor per hoofdstuk wordt gegeven
maar niet alle hoofdstukken
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Kostdek leges BurgerZ %

Markeert het kostendekkingspercentage ten aanzien van de leges burgerzaken/

secretarie (titel 1)

Kostdek leges BurgerZ direct

Markeert deel dat informatie geeft over de directe kosten van de
burgerzaken/secretarie (titel 1). Het kan ook zijn dat dit wordt weergegeven als de
netto kosten.

Kostdek leges BurgerZ direct tekst

Markeert tekst die informatie geeft over de directe kosten van de
burgerzaken/secretarie (titel 1)

Kostdek leges BurgerZ indirect

Markeert deel dat informatie geeft over de indirecte kosten van de
burgerzaken/secretarie (titel 1). Dit wordt vaak weergegeven als de toegerekende
kosten.

Kostdek leges BurgerZ indirect tekst

Markeert tekst die informatie geeft over de indirecte kosten van de

burgerzaken/secretarie (titel 1)

Kostdek leges BurgerZ overhead

Markeert deel dat informatie geeft over de toegerekend overhead van de
burgerzaken/secretarie (titel 1)

Kostdek leges BurgerZ baten

Markeert deel dat informatie geeft over de baten/opbrengst van de
burgerzaken/secretarie (titel 1)

Kostdek leges Burgerz kruissubsidiering

Markeert deel dat iets zegt over kruissubsidiéring binnen titel 1, burgerzaken.

Kostdek leges BurgerZ lasten

Markeert deel dat informatie geeft over de lasten/kosten van de
burgerzaken/secretarie (titel 1)

Kostdek leges BurgerZ meerjaars

Gebruik deze markering als de kostendekking van burgerzaken/ secretarie voor
meer dan één jaar wordt gegeven.
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Kostdek leges Burgerz ontw

Gebruik deze markering als de ontwikkeling van de kostendekking van
burgerzaken/ secretarie (titel 1) tekstueel wordt toegelicht.

Kostdek leges OmgVerg %

Markeert het kostendekkingspercentage ten aanzien van de leges

omgevingsvergunning/ fysieke leefomgeving (titel 2)

Kostdek leges OmgVerg direct

Markeert deel dat informatie geeft over de directe kosten van de
omgevingsvergunning/fysieke leefomgeving (titel 2). Het kan ook zijn dat dit
wordt weergegeven als de netto kosten.

Kostdek leges OmgVerg direct tekst

Markeert tekst die informatie geeft over de directe kosten van de
omgevingsvergunning/fysieke leefomgeving (titel 2)

Kostdek leges OmgVerqg indirect

Markeert deel dat informatie geeft over de indirecte kosten van de
omgevingsvergunning/fysieke leefomgeving (titel 2). Dit wordt vaak weergegeven
als de toegerekende kosten.

Kostdek leges OmgVerq indirect tekst

Markeert tekst die informatie geeft over de indirecte kosten van de

omgevingsvergunning/fysieke leefomgeving (titel 2)

Kostdek leges OmgVerg overhead

Markeert deel dat informatie geeft over de toegerekend overhead van de
omgevingsvergunning/fysieke leefomgeving (titel 2)

Kostdek leges OmgVerg baten

Markeert deel dat informatie geeft over de baten/opbrengst van de
omgevingsvergunning/fysieke leefomgeving (titel 2)

Kostdek leges OmgVerg kruissubsidiering

Markeert deel dat iets zegt over kruissubsidiéring binnen titel 2,

omgevingsvergunning.

Kostdek leges OmgVerg lasten

Markeert deel dat informatie geeft over de lasten/kosten van de
omgevingsvergunning/fysieke leefomgeving (titel 2)
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Kostdek leges OmgVerg meerjaars

Gebruik deze markering als de kostendekking van omgevingsvergunning/fysieke
leefomgeving (titel 2) voor meer dan één jaar wordt gegeven.

Kostdek leges OmgVerg ontw

Gebruik deze markering als de ontwikkeling van de kostendekking van
omgevingsvergunning/fysieke leefomgeving (titel 2) tekstueel wordt toegelicht.

Kostdek leges EurDienst %

Markeert het kostendekkingspercentage ten aanzien van de leges Europese

dienstverlening (horeca, markten ed.) (titel 3).

Kostdek leges EurDienst direct

Markeert deel dat informatie geeft over de directe kosten van de Europese
dienstverlening (horeca, markten ed.) (titel 3). Het kan ook zijn dat dit wordt
weergegeven als de netto kosten.

Kostdek leges EurDienst direct tekst

Markeert tekst die informatie geeft over de directe kosten van de Europese
dienstverlening (horeca, markten ed.) (titel 3).

Kostdek leges EurDienst indirect

Markeert deel dat informatie geeft over de indirecte kosten van de Europese
dienstverlening (horeca, markten ed.) (als dit expliciet wordt aangegeven) (titel 3).
Dit wordt vaak weergegeven als de toegerekende kosten.

Kostdek leges EurDienst indirect tekst

Markeert tekst die informatie geeft over de indirecte kosten van de Europese
dienstverlening (horeca, markten ed.) (titel 3).

Kostdek leges EurDienst overhead

Markeert deel dat informatie geeft over de toegerekend overhead van de
Europese dienstverlening (horeca, markten ed.) (titel 3).

Kostdek leges EurDienst baten

Markeert deel dat informatie geeft over de baten/opbrengst van de Europese
dienstverlening (horeca, markten ed.) (titel 3).

Kostdek leges EurDienst kruissubsidiering

Markeert deel dat iets zegt over kruissubsidiéring binnen titel 3, Europese

Dienstverlening.
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Kostdek leges EurDienst lasten

Markeert deel dat informatie geeft over de lasten/kosten van de
EurDienstaken/secretarie (titel 3)

Kostdek leges EurDienst meerjaars

Gebruik deze markering als de kostendekking van Europese dienstverlening
(horeca, markten ed.) (titel 3) voor meer dan één jaar wordt gegeven.

Kostdek leges Eurdienst ontw

Gebruik deze markering als de ontwikkeling van de kostendekking van Europese
dienstverlening (horeca, markten ed.) (titel 3) tekstueel wordt toegelicht.

Kostdek leges Anders %

Markeert het kostendekkingspercentage ten aanzien van een ander deel van de

leges dan omgevingsvergunning, burgerzaken of de europese dienstenrichtlijn.

Kostdek leges Anders direct

Markeert dat er informatie is over de directe kosten van een ander deel van de
leges dan omgevingsvergunning, burgerzaken of de europese dienstenrichtlijn.

Kostdek leges Anders direct tekst

Markeert tekst die informatie geeft over de directe kosten van een ander deel van

de leges dan omgevingsvergunning, burgerzaken of de europese dienstenrichtlijn.

Kostdek leges Anders indirect

Markeert dat er informatie is over de indirecte kosten van een ander deel van de
leges dan omgevingsvergunning, burgerzaken of de europese dienstenrichtlijn.

Kostdek leges Anders indirect tekst

Markeert tekst die informatie geeft over van een ander deel van de leges dan

omgevingsvergunning, burgerzaken of de europese dienstenrichtlijn.

Kostdek leges Anders overhead

Markeert dat er informatie is over de toegerekend overhead van een ander deel
van de leges dan omgevingsvergunning, burgerzaken of de europese
dienstenrichtlijn.

Kostdek leges Anders baten

Markeert dat er informatie is geeft over een ander deel van de leges dan
omgevingsvergunning, burgerzaken of de europese dienstenrichtlijn.
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Kostdek leges Anders lasten

Markeert deel dat er informatie is over een ander deel van de leges dan
omgevingsvergunning, burgerzaken of de europese dienstenrichtlijn.

Kostdek leges Anders meerjaars

Gebruik deze markering als de kostendekking van een ander deel van de leges dan
omgevingsvergunning, burgerzaken of de europese dienstenrichtlijn voor meer
dan één jaar wordt gegeven.

Kostdek leges kruissubsidiering alg

Markeert deel waar in zijn algemeenheid wordt aangegeven wat het beleid is van
de gemeente t.a.v. kruissubsidiéring (zie voor uitleg wat kruissubsidiering is tekst
direct onder kop Kostendekking leges). Gebruik de code alleen als het gaat over
het beleid van de betreffende gemeente, niet bij algemene tekst (bijvoorbeeld een
uitleg dat het is toegestaan).

Kostdek leges overig

Gebruik deze markering als er iets is dat de gemeente meldt over de leges dat
opvalt en waarvoor geen andere markering beschikbaar is.

Kostendekking afvalstoffenheffing

Hieronder staan de codes voor de afvalstoffenheffing. Bij de rioolheffing wordt
ASH vervangen door RH (rioolheffing), etc.

ASH= afvalstoffenheffing

RH = rioolheffing

GRAF = grafrechten/ lijkbezorgingsrechten
Markt = marktgelden

Ander = Andere dan hierboven opgesomde heffing

Kostdek ASH baten

Markeert deel waar totale baten/opbrengst afvalstoffenheffing worden
weergegeven

Kostdek ASH lasten

Markeert deel waar totale lasten/ kosten afvalverwerking en afvalinzameling
worden weergegeven
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Kostdek ASH %

Markeert het kostendekkingspercentage afvalstoffenheffing

Kostdek ASH direct

Markeert deel dat de hoogte van de directe kosten afvalstoffenheffing weergeeft.
Het kan ook zijn dat dit wordt weergegeven als de netto kosten.

Kostdek ASH direct tekst

Markeert tekst waar tekstuele toelichting wordt gegeven op de directe kosten
afvalstoffenheffing

Kostdek ASH overhead

Markeert deel dat de overheadkosten die worden toegerekend aan de
afvalstoffenheffing expliciet weergeeft.

Kostdek ASH indirect

Markeert deel dat de indirecte kosten van de afvalstoffenheffing weergeeft. Dit
wordt vaak weergegeven als de toegerekende kosten.

Kostdek ASH indirect tekst

Markeert tekst waar toelichting wordt gegeven op de indirecte kosten die worden
gedekt door de afvalstoffenheffing.

Kostdek ASH meerjaars

Gebruik deze markering als de ontwikkeling van de kostendekking voor meerdere
jaren gegeven.

Kostdek ASH overig

Gebruik deze markering als er iets is dat de gemeente meldt over de
kostendekking van de afvalstoffenheffing dat opvalt en waarvoor geen andere
markering beschikbaar is.

Lokale lastendruk

Lastdruk vergelijking

Markeert het als de lastendruk wordt vergeleken met die in andere gemeenten.

Lastdruk mutatie

Markeert het deel waar de mutatie van de lastendruk wordt weergegeven

Lastdruk opsplitsing

Markering als de afzonderlijke onderdelen (ozb, afvalstoffenheffing en
rioolheffing) wordt weergegeven
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Lastdruk meerjaars

Markeert het als de ontwikkeling van de lastendruk in meerdere jaren wordt
weergegeven.

Lastdruk ranglijst

Gebruik deze markering als de gemeente op één of andere manier gerangschikt
wordt t.o.v. de andere gemeenten, hetzij met een expliciet nummer, hetzij door
de gemeente bijvoorbeeld via de benchmark figuren van COELO te rangschikken.

Lastdruk soort huishouden

Gebruik deze markering als er een onderscheid wordt gemaakt naar verschillende
huishoudens, of dat nu één- of meerpersoons is of koop vs huurwoning

Lastdruk bedrijven

Gebruik deze markering als de lastendruk van bedrijven wordt geduid.

Lastdruk overig

Markeer delen die andere informatie geven over de lastendruk, bijvoorbeeld de
tarieven van de belastingen en heffingen in de afgelopen jaren of in andere
gemeenten.

Inkomsten/opbrengsten
Ink overzicht

Markeert deel waar de inkomsten/ opbrengsten bij elkaar staan, bijvoorbeeld in
een tabel.

Ink gesplitst

Gebruik deze markering als de gemeente de inkomsten/ opbrengsten van
belastingen en heffingen verspreid door de paragraaf weergeeft. Alleen gebruiken

als er geen overzicht wordt gegeven!

Ink mutatie

Markeert het deel waar de mutatie van de inkomsten wordt gegeven.

Ink belast vs retr

Markeert het als er een opsplitsing wordt gemaakt tussen belastingen en
retributies in een overzicht van inkomsten/opbrengsten

Ink meerjaars

Markeert het wanneer de ontwikkeling van de inkomsten/opbrengsten voor
meerdere jaren wordt gegeven
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Ink realisatie

Markeert tekst die inkomsten/opbrengsten volgens de jaarrekening/ realisatie
weergeeft.

Ink onvolledig

Gebruik deze markering als er wel een overzicht is van inkomsten/ opbrengsten,
maar deze duidelijk geen volledig overzicht geeft van alle belastingen en heffingen
(omdat bijvoorbeeld alleen de ozb, afvalstoffenheffing en rioolheffing worden
weergegeven).

Gebruik deze markering ook als er wel hier en daar een inkomsten/opbrengsten
worden genoemd, maar verspreid over de paragraaf, bijvoorbeeld alleen waar
ook de kostendekking van de afvalstoffenheffing wordt voorgerekend.

Ink overig

Markeer onderdelen die iets anders weergeven dan met bestaande codes kan
worden weergegeven.

Kwijtschelding
Kws aantal
Markeert deel waar wordt aangegeven hoeveel aanslagen worden

kwijtgescholden.

Kws automatisch

Als een huishouden één keer kwijtschelding heeft aangevraagd dan is het mogelijk
om in volgende jaren automatisch kwijtschelding te krijgen (zonder opnieuw een
aanvraag in te moeten dienen). De code markeert deel waarin is weergegeven dat
de gemeente automatische kwijtschelding toepast.

Kws bedrag

Markeert deel waar wordt aangegeven welk totaal bedrag wordt kwijtgescholden.
Hier wordt niet het bedrag per huishouden bedoeld, maar het totale bedrag/ de
totale bedragen in de gemeente.

Kws meerjaars

Markeert deel waarin ontwikkeling rondom het kwijtscheldingsbeleid voor
meerdere jaren wordt weergegeven. Bijvoorbeeld een tabel waarin het aantal
kwijtscheldingen staat in 2019, 2020 en 2021 jaren of het totale bedrag dat in die
jaren wordt kwijtscholden.

Kws norm

Markeert de tekst waar de kwijtscheldingsnorm expliciet wordt genoemd.
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Kws norm%

Markeert het kwijtscheldingspercentage

Kws uitvoering

Markeert tekst waar staat wie de kwijtschelding uitvoert voor de gemeente (vaak
een samenwerkingsverband).

Kws verruiming

Sinds 2011 en 2012 kunnen gemeenten ervoor kiezen om bepaalde verruimingen
toe te passen in het kwijtscheldingsbeleid. Dat zijn:

1. Zzp’ers kunnen in aanmerking komen voor kwijtschelding

2. De kosten van kinderopvang worden afgetrokken van het inkomen
(waardoor het inkomen lager wordt en men eerder in aanmerking komt)

3. Er worden voor AOW’ers afwijkende normbedragen gehanteerd.

Deze code markeert tekst die aangeeft of deze verruimingen al dan niet worden
toegepast.

Kws verwijzing

Gebruik deze code als er voor het kwijtscheldingsbeleid wordt verwezen naar een
ander document van de gemeente.

Kws waarvan

Markeert de tekst voor welke belastingen en heffingen kwijtschelding wordt
verleend. Alleen gebruiken als deze expliciet worden genoemd. Dat is in ieder
geval de afvalstoffenheffing (die wordt betaald door huurders).

Kws wetgeving

Gebruik deze code als er wordt aangegeven op welke wetgeving de kwijtschelding
wordt gebaseerd.

Kws overig

Markeer tekst hiermee als het over kwijtschelding gaat, opvalt en eerdere codes
niet van toepassing zijn .

Overig

Niet verplicht

Markeert onderdelen die niet verplicht zijn. Bijvoorbeeld een overzicht hoe de
opbrengsten gekoppeld zijn aan de rest van de begroting (de programma'’s).
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Help

Er staan vermoedelijk dingen in de paragraaf lokale heffingen waarvan onduidelijk
is of je er iets mee moet. Deze code markeert de tekst waarvan niet duidelijk is
wat je ermee moet. Schijf eventueel in het logboek wat er onduidelijk is.
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Bijlage 2 Toelichting methode

Zoals aangegeven in paragraaf 1.4 hebben we voor het onderzoek de paragraaf lokale
heffingen van een steekproef van gemeenten gecodeerd. Hiervoor hebben we het
programma Atlas.ti gebruikt. In deze bijlage lichten we de methode en het programma
uitgebreider toe.

In bijlage 1 is weergegeven welke codes zijn gebruikt. Deze codes zijn in eerste
instantie gebaseerd op het BBV en de notitie lokale heffingen van de commissie BBV
uit 2021. Daarnaast zijn we bij een beperkte steekproef van gemeenten (circa 20)
nagegaan welke invullingen en gegevens we tegenkwamen bij gemeenten. Met de
codes willen we

1. Kunnen tellen hoeveel gemeenten bepaalde gegevens opnemen in de
paragraaf.

2. Goede voorbeelden terug kunnen vinden.

Dit kan via het programma Atlas.ti. Hiervoor moeten eerst alle paragrafen lokale
heffingen van gemeenten in de steekproef worden doorgenomen. ledere paragraaf
wordt in het programma gezet en doorgenomen. Wanneer een deel van de paragraaf
relevante informatie bevat dan wordt deze voorzien van een code.

Coderen

In afbeelding 24 is bijvoorbeeld een screenshot van een klein deel van de paragraaf
lokale heffingen van de gemeente Terneuzen opgenomen zoals dit wordt weergegeven
in het programma atlas.ti.
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Afbeelding 24 Screenshot programma Atlas.ti met een deel van de paragraaf lokale heffingen van

gemeente Terneuzen
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Inkomsten van de lokale heffingen
In de onderstaande tabel zijn opbrengsten weergegeven van de lokale heffingen. Dit voor de jaren
2019 (gerealiseerd), prognose 2020 en 2021.

werkelijke geraamde geraamde

be gen x € 1.000 opbrengst opbrengst opbrengst

2019 2020* 2021

Via Sabewa Zeeland
Onroerende-zaakbelastingen 17.552 18.001 18.093
Afvalstoffenheffing 7.473 7.607 7.855
Rioolheffing 4.966 5.382 5.324
Forensenbelasting 262 303 267
Toeristenbelasting 195 191 435
Hondenbelasting 373 384 380
BIZ 63 61 61

| Sab Zeeland 30.885 31.929 32.416
Kwijtscheldingen =310 =341 =318

| Sab Zeeland 30.575 31.589 32.099
incl. kwijtschelding
Precariobelasting 572 580 580
Parkeerbelasting/-heffing 1.057 1.088 1.110
Markt- en standplaatsgelden 37 54 45
Lijkbezorgingsrechten 592 565 571
Bedrijfsafval 518 519 519
Reinigingsrechten 0 6 o]
Leges 4.303 2.474 1.840
Subtotaal 7.079 5.287 4.665
Totaal opbrengst lokale heffingen 37.654| 36.875| 36.764

* Dit zijn de geraamde opbrengsten van 2020 (na
wijzigingen).

Onroerende-zaakbelasting (OZB)

De onroerende-zaakbelastingen (OZB) vormen de belangrijkste lokale heffing van de gemeente.
Het karakter van deze heffing is dat het een algemene belasting is. De opbrengsten vormen een
algemeen dekkingsmiddel voor uitgaven.

Wij heffen OZB van eigenaren van woningen, eigenaren van niet woningen en gebruikers van niet
woningen. De tarieven verhogen we in 2021 met 2,0%, waarbij de waardeontwikkeling van de
woningen en niet-woningen gecorrigeerd wordt op het tarief. In de onderstaande tabel geven wij
de waardeontwikkeling van de woningen en niet woningen weer, zoals Sabewa Zeeland heeft
geprognosticeerd. Het tarief van de onroerende-zaakbelastingen is een percentage van de

Het bovenste deel van de afbeelding bevat een overzicht van de inkomsten. Omdat we
willen nagaan hoeveel gemeenten hier een overzicht over opnemen, is hier een code
voor (afbeelding 25).
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Afbeelding 25 Screenshot Atlas.ti met een deel van de paragraaf lokale heffingen van gemeente

Terneuzen inclusief een code
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len (1 Inkomsten van de lokale heffingen
m (5) On de onderstaande tabel zijn opbrengsten weergegeven van de lokale heffingen. Dit voor de jaren
el 2019 (gerealiseerd), prognose 2020 en 2021. b < Inkomsten overzicht
werkelijke geraamde geraamde E
bedragen x € 1.000 opbrengst opbrengst opbrengst H
2019 2020%* 2021 =
Via Sabewa Zeeland z
den Onroerende-zaakbelastingen 17.552 18.001 18.093 5
Afvalstoffenheffing 7.473 7.607 7.855 2
()] Rioolheffing 4.966 5.382 5.324 g
-beg Forensenbelasting 262 303 267 L~
Toeristenbelasting 195 191 435 2
Hondenbelasting 373 384 380 :.5:
BIZ 63 61 61 =
| Subtotaal Sabewa Zeeland 30.885 31.929 32.416 =
o Kwijtscheldingen -310 -341 -318 @
Subtotaal Sabewa Zeeland 30.575 31.589 32.099 =4
incl. kwijtschelding a
Precariobelasting 572 580 580 '§
ipts ( Parkeerbelasting/-heffing 1.057 1.088 1.110 ;"
Markt- en standplaatsgelden 37 54 45 o
Lijkbezorgingsrechten 592 565 571 §
Bedrijfsafval 518 519 519 =
Reinigingsrechten 0 6 0 %
Leges 4.303 2.474 1.840 E
Subtotaal 7.079 5.287 4.665
Totaal opbrengst lokale heffingen 37.654 36.875 36.764
* Dit zijn de geraamde opbrengsten van 2020 (na
wijzigingen).
Onroerende-zaakbelasting (OZB)
De onroerende-zaakbelastingen (OZB) vormen de belangrijkste lokale heffing van de gemeente.
Het karakter van deze heffing is dat het een algemene belasting is. De opbrengsten vormen een

De inkomsten worden weergegeven voor meerdere jaren en er worden realisatiecijfers
weergegeven. Ook daar zijn codes voor. Daarnaast maakt deze gemeente hier
onderscheid tussen belastingen die worden geind door een samenwerkingsverband
(Sabewa Zeeland) en belastingen die de gemeente zelf int. Hier is geen code voor,
maar het is wel opvallend. Daarom voegen we naast ‘inkomsten meerjaars’ en
‘inkomsten realisatie’ ook de code ‘inkomsten overig’ toe (zie afbeelding 26)

Coelo 78 oOnderzoek paragraaf lokale heffingen in gemeentelijke
begrotingen



i| Vive Coding

Cading

Afbeelding 26 Screenshot Atlas.ti met een deel van de paragraaf lokale heffingen van gemeente

Terneuzen met meerdere codes over inkomsten
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Inkomsten van de lokale heffingen
On de onderstaande tabel zijn opbrengsten weergegeven van de lokale heffingen. Dit voor de jaren
2019 (gerealiseerd), prognose 2020 en 2021.

werkelijke geraamde geraamde

bedragen x € 1.000 opbrengst opbrengst opbrengst

2019 2020* 2021

Via Sabewa Zeeland

Onroerende-zaakbelastingen 17.552 18.001 18.093
Afvalstoffenheffing 7.473 7.607 7.855
Rioolheffing 4.966 5.382 5.324
Forensenbelasting 262 303 267
Toeristenbelasting 195 191 435
Hondenbelasting 373 384 380
BIZ 63 61 61
Subtotaal Sabewa Zeeland 30.885 31.929 32.416
Kwijtscheldingen -310 -341 -318
Subtotaal Sabewa Zeeland 30.575 31.589 32.099
incl. kwijtschelding

Precariobelasting 572 580 580
Parkeerbelasting/-heffing 1.057 1.088 1.110
Markt- en standplaatsgelden 37 54 45
Lijkbezorgingsrechten 592 565 Tl
Bedrijfsafval 518 519 519
Reinigingsrechten 0 6 0
Leges 4.303 2.474 1.840
Subtotaal 7.079 5.287 4.665
Totaal opbrengst lokale heffingen 37.654 36.875 35_754)

* Dit zijn de geraamde opbrengsten van 2020 (na
wijzigingen).

Onroerende-zaakbelasting (OZB)

De onroerende-zaakbelastingen (OZB) vormen de belangrijkste lokale heffing van de gemeente.
Het karakter van deze heffing is dat het een algemene belasting is. De opbrengsten vormen een
algemeen dekkingsmiddel voor uitgaven.

Wij heffen OZB van eigenaren van woningen, eigenaren van niet woningen en gebruikers van niet
woningen. De tarieven verhogen we in 2021 met 2,0%, waarbij de waardeontwikkeling van de
woningen en niet-woningen gecorrigeerd wordt op het tarief. In de onderstaande tabel geven wij
de waardeontwikkeling van de woningen en niet woningen weer, zoals Sabewa Zeeland heeft

Op deze wijze wordt de rest van de paragraaf ook gecodeerd (afbeelding 27)
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Afbeelding 27 Screenshot Atlas.ti met een deel van de paragraaf lokale heffingen van gemeente

Terneuzen met meerdere codes

Document

o <) /D ch X : D

n | Comment | Word Word

Apply Codeln  Quick Search Rename Delete F Search Print
Codes Vivoe Coding | & Code~ Lin - - Cloud List | Document
Coding Quotation Margin Entities Explore & Analyze Document
Explore ~ 3| 1§ D 12: Temeuzen -begroting
Search je
4 Knutsel Inkomsten van de lokale heffingen

4 [ ] Documents (12)
3 @ D 1: Aa en Hunze (22
b [15 D 2 Aalsmeer (17)
b 15 D 3: Achtkarspelen (1
b 15 D & Alblasserdam (5)
b [1IF] D 5: Albrandswaard (
3 @ D &: Alkmaar (5)
b 15 D 7: Almelo (8)
3 @ D & Almere (2)
b [15) D 9: Alphen aan den
b [1F D 10: Altena (5)
@ D 11: Ameland (0}
|15 D 12: Terneuzen -beg
b <> Codes (51)
D Memos (0}
(5 Networks (0)
[ Document Groups (0}
b <> Code Groups (3)
L[] Meme Groups (0)
{3 Network Groups (0)
[7] Multimedia Transcripts (

(1 D]

Not yet commented

Analyse

In de onderstaande tabel zijn opbrengsten weergegeven van de lokale heffingen. Dit voor de jaren
2019 (gerealiseerd), prognose 2020 en 2021.

werkelijke geraamde geraamde

bedragen x € 1.000 opbrengst opbrengst opbrengst

2019 2020* 2021

Via Sabewa Zeeland
Onroerende-zaakbelastingen 17.552 18.001 18.093
Afvalstoffenheffing 7.473 7.607 7.855
Rioolheffing 4.966 5.382 5.324
Forensenbelasting 262 303 267
Toeristenbelasting 195 191 435
Hendenbelasting 373 384 380
BIZ 63 61 61
| Sab Zeeland 30.885 31.929 32.416
Kwijtscheldingen -310 =341 -318
aal Sab Zeeland 30.575 31.589 32.099

incl. kwijtschelding
Precariobelasting 572 580 580
Parkeerbelasting/-heffing 1.057 1.088 1.110
Markt- en standplaatsgelden 37 54 45
Lijkbezorgingsrechten 592 565 571
Bedrijfsafval 518 519 519
Reinigingsrechten 0 6 0
Leges 4.303 2.474 1.840
Subtotaal 7.079 5.287 4.665
Totaal opbrengst lokale heffingen 37.654| 36.875| 36.764

* Dit zijn de geraamde opbrengsten van 2020 (na
wijzigingen).

Onroerende-zaakbelasting (OZB)

De onroerende-zaakbelastingen (OZB) vormen de belangrijkste lokale heffing van de gemeente.
Het karakter van deze heffing is dat het een algemene belasting is. De opbrengsten vormen een
algemeen dekkingsmiddel voor uitgaven.

?’\l’ij heffen OZB van eigenaren van woningen, eigenaren van niet woningen en gebruikers van niet
woningen. De tarieven verhogen we in 2021 met 2,0%, waarbij de waardeontwikkeling van de
woningen en niet-woningen gecorrigeerd wordt op het tarief. In de onderstaande tabel geven wij

aWlam 00| 3x uabelpaq ‘|20z U@ 0Z0zZ @soubold ‘(pazasieaiaB) 6102 LTL

T

< Inkemsten meerjaars
<» Inkomsten overig

<r Inkomsten overzicht
< Inkemsten realisatie

<> beleid ozb doelstelling

< Beleid ozb grondslag
<r Beleid ozb uitgangspunt
<» Beleid ozb woz ontwikkeling

de waardeontwikkeling van de woningen en niet woningen weer, zoals Sabewa Zeeland heeft
geprognosticeerd. Het tarief van de onroerende-zaakbelastingen is een percentage van de
vastgestelde WOZ-waarde van de aangeslagen objecten. Voor de WOZ-waarde 2021 geldt als

waardepeildatum 1 januari 2020.

< Beleid ozb woz peiljaar

I
Y
=
=
=
H
E]
Ey
3
]
™~
o
-

Voor een groot aantal codes geldt dat we simpelweg willen weten bij hoeveel
gemeenten deze is gebruikt. Dat kan eenvoudig door het programma een excel
bestand te laten maken met per kolom een code en per rij een gemeente (of
andersom).

Voor een klein deel van de codes geldt dat we deze gebruiken omdat de informatie
later terug willen vinden bijvoorbeeld om na te gaan of het een aansprekend voorbeeld
is. In afbeelding 27 is de code ‘inkomsten overig’ toegevoegd omdat het ons opviel dat
deze gemeente een onderscheid maakt tussen belastingen die de gemeente zelf int en
belastingen die het samenwerkingsverband int. Het is in Atlas.ti mogelijk om na te gaan
of en waar deze (of een andere code) is gebruikt in alle gecodeerde paragrafen.
Hiervoor selecteren we de code uit een lijst met codes (zie afbeelding 28)
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Afbeelding 28 Code achteraf terugzoeken in document: document geopend: code selecteren

A M N & =

Add MNew Edit Navigater ] Documents Cuotations Codes Memos Metworks Links  Project
Jocuments = Entities - | Comment - of; Project Explorer - - - - ~  Explorer~
Mew Project Mavigator Managers
Explore v X
Search s
4 Knutsel

3 D Documents (12)

4 > Codes (51)
Beleid afvalstoffenheffing overig {1-0}
Beleid afvalstoffenheffing toelichting ontwi
Beleid afvalstoffenheffing uitgangspunt {1-1
Beleid ozb bepaling woz {1-0}
beleid ozb doelstelling {1-0}
Beleid ozb grondslag {1-0}
Beleid ozb overig {1-0}
Beleid ozb uitgangspunt {2-0}
Beleid ozb woz ontwikkeling {2-0}
Beleid ozb woz peiljaar {1-0}
Beleid rioolheffing doelstelling {1-0}
Beleid ricolheffing grondslag {1-0}
Beleid ricolheffing overig {1-0}
Beleid ricolheffing uitgangspunt {1-0}
Beleid toeristenbelasting doelstelling {1-0}
Beleid toeristenbelasting overig {1-0} -
Beleid toeristenbelasting uitgangspunt {1-0°
Inkomsten meerjaars {3-0}
Inkomsten onvolledig {2-0}
Inkomsten opsplitsing {2-0}

~ Inkomsten overig {3-0}
Inkomsten overzicht {9-0}
Inkomsten realisatie {3-0}
Kostendekking afvalstoffenheffing btw {1-0
Kostendekking afvalstoffenheffing direct {2-
Kostendekking afvalstoffenheffing overheac
Kostendekking afvalstoffenheffing percenta

OOOOCOOOOCOOOOOOCOOOOOOOOOOO0

Door te dubbelklikken op de code verschijnt een lijst met documenten (in dit
onderzoek paragrafen) waar de code is gebruikt.
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Afbeelding 29 Code achteraf terugzoeken in document: lijst met documenten

. o
— [] Decuments — i @ 9
Y AR &
D ‘—Ill <> Codes m o [ ] }}’ % -Eu
Add Mew Edit Mavigater = Documents Quotations Codes Memos Metworks Links  Project
Documents = Entities» | Comment = ofg Project Explorer = = = = - Explorer~
Mew Project MNavigator Managers
Explore v X
Search » @ = * 3 Quotations of code "Inkomsten ov..

4 Knutsel
[ D Documents (12)

4 > Codes (51) <> Select All @

O Beleid afvalstoffenheffing overig {1-0} Clear Selection

Quotations View

Apply Gote Rename Delete  Open Excel
O Beleid afvalstoffenheffing toelichting ontwi | | Codes Context Metwork Export | Naviga
O Beleid afvalstoffenheffing uitgangspunt {1-1 Manage Seleck Export
» Beleid ozb bepaling woz {1-0}
" beleid ozb doelstelling {1-0} search at
= Beleid ozb grondslag {1-0} © 2:6 p70in Agismeer 7 1 Coding O
o Beleid ozb overig {1-0} In de onderstaande grafiek ziet u de verdeling <> Inkomsten overig

van de belastingopbrengsten naar

» Beleid ozb uitgangspunt {2-0} belastingsoort voor 2021.

» Beleid ozb woz ontwikkeling {2-0}
= Beleid ozb woz peiljaar {1-0} @ 9:4 p127, 430 445 in Alphen aan den Riin 7 1 Coding &
" Beleid rioolheffing doelstelling {1-0} POy
= Beleid rioolheffing grondslag {1-0}
= Beleid rioolheffing overig {1-0}

<> Inkomsten overig

= Beleid ricolheffing uitgangspunt {1-0} = 124 p 128 in Temeuzen -begroting A 4 Cadings <>
* Beleid toenistenbelasting doelstelling {1-0} 2019 (gerealiseerd), prognose 2020 en 2021. <> Inkomsten meefj..,
: . : - : bedragen x € 1.000 werkelijke opbrengst 2019 L
O Beleid toeristenbelasting overig {1-0 9 J poreng -
. . ] ° ] fus ) geraamde ocpbrengst 2020% geraamde opb.. < Inkomsten overig E
. = Beleid toenistenbelasting uitgangspunt {1-0 =
o Inkemsten meerjaars {8-0} Comment: & &
O Inkomsten onvolledig {2-0}
o Inkemsten opsplitsing {2-0} Nothing to display.

= Inkomsten overig {3-0}

O Inkomsten overzicht {9-0}

O Inkomsten realisatie {3-0}

O Kostendekking afvalstoffenheffing btw {1-0
O Kostendekking afvalstoffenheffing direct {2-
O Kostendekking afvalstoffenheffing overheac
* Kostendekking afvalstoffenheffing percenta

POOOOOOUOOOOOOOOOOOOOOOOOOOH

Mot yet commented

Door vervolgens op een document te klikken wordt deze geopend op de plek waar
de code is aangebracht (afbeelding 30).
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Afbeelding 30 Code achteraf terugzoeken in document: document geopend

Document

(&

Je

) =
5 (=
=10

El =

ip Relation | Comment | Word Word Search Print
nk - - Cloud List | Document
Aargin Entities Explore & Analyze Document
n den Rijn ~ > |
o 6

Belastingopbrengstén begroting 2021

Begrafenisrechten Leges burgerzaken
217% ., Markigelden 2.54%

zaakbelasting
0,01%

Onroerende
zaakbelastingen
36,84%

Toeristenbelasting
0,17%
Parkeerbelastingen
3,16%
Hondenbelasting
0,54%

<» Inkomsten overig

tions of code "Inkor

Quotations View

N
<> == >< B Select Al
el ot Clear Selection
Apply Goto Rename Delete Open Excel
Codes Context Network Export | Naviga
Manage Select Export
Search 2
E) 2:6 p70in Aolsmeer 2 1 Coding <> |4

In de onderstaande grafiek ziet u de verdeling
wvan de belastingepbrengsten naar
belastingsoort voor 2021,

O Inkomsten overig

1 Coding <

O Inkomsten overig

@ 94 p 127, 430 445 in Alphen aon den Rijn 7

B 121 p 128 in Terneuzen -begroting A

2019 (gerealiseerd), prognose 2020 en 2021,
bedragen x € 1.000 werkelijke opbrengst 2019
geraamde opbrengst 20207 geraamde opb..

4 Codings <

O Inkomsten meer...

(> Inkomsten overig —
= 5]
[E=a)

Comment:

Nothing to display.

o o
Rioolheffing
21,06%
Afvalstoffenheffing
22,75%
(@] [e] (o]
wijtschelding

le gemeente verleent kwijtschelding voor de afvalstoffenheffing. De kwijtscheldingsnorm is 100% van
& bij m (=wettelijk
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Bijlage 3 Overzicht aansprekende voorbeelden

Bij het doornemen van de paragrafen lokale heffingen zijn wij verschillende
voorbeelden tegengekomen hoe informatie op een heldere overzichtelijke manier kan
worden gepresenteerd. Of hoe op een bondige manier net wat meer informatie kan
worden gegeven dan is vereist volgens het BBV. In deze bijlage zijn aansprekende
voorbeelden te vinden. Deze zijn deels ook te vinden in het hoofddeel van het rapport.

Algemeen

Gemeenten beginnen een paragraaf lokale heffingen vaak met een uitleg wat het
verschil is tussen belastingen enerzijds en alle kostendekkende heffingen die de
gemeente kan onderscheiden (onder meer bestemmingsheffingen, rechten, retributies)
anderzijds. Dit kan door in één zin waarin wordt uitgelegd dat de inkomsten uit
belastingen vrij besteedbaar zijn en de inkomsten uit de kostendekkende heffingen niet.
Er zijn ook gemeenten die meteen weergeven wat de gemeente heft. Afbeelding 31
geeft een voorbeeld. Deze gemeente kiest ervoor om één van de belastingen (de
toeristenbelasting) voor te gebruiken voor toeristische en recreatieve voorzieningen.

Afbeelding 31 Voorbeeld hoe een gemeente onderscheid tussen belastingen en kostendekkende

heffingen weergeeft

Belastingen

De gemeentewet geeft een limitatieve opsomming van de belastingen die een
gemeente mag heffen. Tegenover een belasting staat geen rechtstreekse
individuele tegenprestatie van de gemeente. De opbrengsten dienen als
algemeen dekkingsmiddel. Onze gemeente heft de volgende belastingen:

+« de onroerende zazakbelastingen
+ de precaricbelasting
= de toeristenbelasting

De opbrengst van de toeristenbelasting besteden we in de gemeente Drimmelen
aan het verbeteren van toeristische en recreatieve voorzieningen.

Rechten

Rechten worden geheven voor een geleverde of een bewezen dienst. Het is niet
toegestaan een meer dan kostendekkend tarief te hanteren. Onze gemeente heft
de volgende rechten:

de afvalstoffenhaffing
de rioolheffing
Begraafrechten

leges

havengeld

marktgeld

Bron: Drimmelen, Begroting 2021 Blz. 94

Vervolgens geven gemeenten vaak algemene uitgangspunten weer. Voorbeelden zijn:
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- Belastingen worden verhoogd met een inflatiepercentage
- Er wordt gestreefd naar kostendekkende tarieven

Hierbij wordt kan dan ook worden verwezen naar nota’s (bijvoorbeeld de nota lokale
heffingen, voorjaarsnota)

Een enkele keer wordt hier in het algemeen uitgelegd hoe de kosten van overhead
worden toegerekend. Afbeelding 32 geeft een voorbeeld waarin dit op een duidelijke
manier wordt gedaan.

Afbeelding 32 Voorbeeld van een algemene tekst over de toerekening van de overhead

Bepalen overhead uurtarief

Een belangrijk onderdeel van de BBV-regels is dat overheadkosten apart, via een voor alle tarieven te
gebruiken verdeelsleutel, aan de kosten van een voorziening moeten worden toegerekend. In
Hilversum gebeurt dat door middel van een standaardopslag op het uurtarief van de formatie, die
belast is met de gemeentelijke heffingen. Die opslag is berekend door de totale overheadkosten te
delen door het totaal aantal productieve uren van de gemeentelijke, personele formatie (fte's).

De opslag overhead per productief uur bedraagt in 2021:

Opslag overhead 2020

Geraamde overhead £ 29.291.209
Geraamde formatie 440
Productieve uren per persoon 1.332
Totaal productieve uren 586.080
Berekende overhead per uur £ 50,00

De daling van de berekende overhead per uur wordt veroorzaakt door de lagere geraamde overhead
van € 30.221.362 in de begroting 2020 naar € 29.291.209 in de begroting 2021. Tevens zijn door de
hogere geraamde (directe) formatie de productieve uren gestegen. De voornoemde combinatie
heeft tot gevolg dat de berekende overhead per uur met 3 euro daalt (€ 53,30 naar € 50,00).

Bron: Hilversum, Programmabegroting 2021, blz. 80 en 81

Ook wordt in het algemene deel soms een lijst gegeven van de belastingen en
bestemmingsheffingen die de gemeente hanteert. Afbeelding 33 laat zien hoe hierbij
bijvoorbeeld de wettelijke grondslag kan worden weergegeven.

Afbeelding 33 Voorbeeld hoe een gemeente weergeeft welke belastingen worden geheven en de

wettelijke grondslag meldt

We heffen de volgende gemeentelijke belastingan:

Soorten heffingen Bronckhorst
Ongebonden belastingen
Forensenbelasting (art. 223 Gemesniewst
Onroerendezaakbelastimgen (art. 220 t'm 220i

Gemesntewst)
Reclamebelasting (art. 227 Gemeentewet)

Toeristenbelasting (art. 224 Gemeentewet)

Gebonden belastingen

Afvalstoffenhefing (art. 15:33 Wet milisubsheer)
Begraafrechten (art. 228 Gemeentewst
Rioolheffing (art. 228a Gemesntewst

Leges en rechien (art. 228 Gemesntewst)

Bron: Bronckhorst, Programmabegroting 2021-2024, blz. 62
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Na het algemene deel worden de verplichte onderdelen uitgewerkt.

Inkomsten

Inkomsten kunnen als tabel worden opgenomen in de paragraaf, maar ook als figuur, of
beide. Het voordeel van een tabel is dat er veel gegevens kunnen worden
gepresenteerd en dat de bedragen zichtbaar zijn. Het voordeel van een figuur is dat
informatie eenvoudiger in één oogopslag te zien is.

Afbeelding 34 laat een voorbeeld zien hoe een gemeente inkomsten weergeeft in een
tabel. In dit geval is ervoor gekozen om niet alleen de inkomsten voor het
begrotingsjaar (2021) weer te geven, maar ook die voor 2019 en 202. Bovendien
worden voor 2019 de gerealiseerde inkomsten weergegeven (naast de begrote cijfers
uit 2019). Er wordt een scheiding aangebracht tussen belastingen en heffingen. Dit
geeft extra inzicht. De inkomsten uit belastingen is immers bestemd voor de algemene
middelen. De inkomsten uit heffingen zijn niet vrij besteedbaar.

Afbeelding 34 Voorbeeld hoe een gemeente de inkomsten uit belastingen en heffingen presenteert in
tabelvorm

Heffingsbedragen gemeente Hengelo

Heffing Begroot Warkalijk Begroot Begroot
2019 2019 2020 2021

Ongebanden heffingen

OZE sigenaren woning 10. 760 10.783 10.794 11.051
OZE eigenaren niet-woning 7.E14 T.563 F.640 7545
OZE gabruikers nist-woning 5.291 5.343 5130 5.331
Parkeerbelasting 1.656 1.837 1.612 1.585
Hondenbelasting S04 518 513 525
Precariobelasting 300 234 305 i e
Toeristenbel asting 132 135 154 143
Gebonden heffingen

Rioolheffing 9.270 9,346 5.709 9.5900
afvalstoffenheffing 7.578 T.076 F.41T7 B.122
Leges omgevingswergunning 1.675 1.466 1.921 1.921
Leges burgerzaken (ind. fjksleges) o8 1.135 Ba2 03
Begraafrechten 502 411 511 523
Havengelden 455 452 A4 475
BIZ 200 150 245 250
Marktgelden 160 147 147 151
Rioolaansluitrecht 75 7 7 o3
Lages averig 80 7 BF g8
Totaal heffing 47.435 47.189 47.588 49,362

Bron: Hengelo, Beleidsbegroting 2021-2024, blz. 127

Een ander voorbeeld is te vinden in afbeelding 35. In deze paragraaf wordt in de tabel
weergegeven van welk programma de inkomsten deel uitmaken.
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Afbeelding 35 Voorbeeld hoe een gemeente in het overzicht van inkomsten weergeeft van welk

begrotingsprogramma inkomsten deel uitmaken

Hieronder een overzicht opgenomen van de geraamde inkomsten, verdeeld over een aantal

programma’s uit het programmaplan.

Baten lokale heffingen (Bedragen in €)

4.357 025 4.474 842 4 504080 4.711.635
|Hondenbelasting 55.000 55.000 55.000 55.000
|Bur=perzia'|en ouerige gemesnteljhe leges 102 204 35.204 71.284 71284

Programma 1 -Veiligheid en handhaving
Oneripe gemesnteijke leges

A.515.219

A.614.936 4.720.393 4837929
F.ival 2023 24

14,142 14 142 14.142 14.142

ng:mna3 - Economie

1-1_1.!2 1.111.'! 11_11.'!
202

11?II'II] 11?IIIII 19[III

ng:rrma T - Volkspezondheid en milieu

i!l.l]f.l]

2022

1.381 B0D 1.406 250 1.430.810 1.454 270

|Hiud|'elng 2235014 2.311.838 2280 596 2.471.206
|Begraaipiaatsrechian 20100 20.100 20.100 20.100
GesdﬂdEﬂimdirghlﬁlsldEﬂmd 215,365 215365 215.885 215.885
lﬂﬂ?_lﬂl 15&[054 41057 1?1 1.1W_141

OmgevingswerURningen 514.255 514.255 514.255 514.255
nerige gemeenteljke leges 3.000 3.000 3.000 3.000
T 235 7255 7255 7255

Totaal baten €£8MB485 €3119.387 €9.337961 € 9,550 467

Bron: Nederweert, Begroting 2021, blz. 75

Afbeelding 36 laat zien hoe met een taartdiagram inzichtelijk kan worden gemaakt welk
deel van de belastingen en heffingen afkomstig is uit iedere geheven belasting. Een
lezer ziet in één oogopslag dat het grootste deel van de totale belasting- en
heffingsinkomsten afkomstig zijn uit de gemeentelijke woonlasten (ozb,
afvalstoffenheffing en rioolheffing), terwijl de inkomsten uit de toeristenbelasting en
hondenbelasting gering zijn in vergelijking met de totale inkomsten.
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Afbeelding 36 Voorbeeld taartdiagram waarin zichtbaar is hoe groot de opbrengst uit iedere heffing is

ten opzichte van het totaal

Belastingopbrengsten begroting 2021

Begrafenisrechten Leges burgerzaken

2,17% Marktgeldan 254%
0,25% /

Leges
bowsnergunningen
3,35%
Roerende
zaakixelasting
0,01%

onroerende
zaakbelastingen
36,84%

Toeristenbelasting
0,17%
Parkeerbelastingen

3,16%
Hondenbelasting
0,54%

Bron: Alpen aan den Rijn, Programmabegroting gemeente, blz. 127

Lastendruk

Gemeenten splitsen het onderdeel lastendruk veelal op. Allereerst wordt de
verwachte®! lastendruk voor het komende jaar in de eigen gemeente weergegeven.
Vervolgens wordt een vergelijking gemaakt met andere gemeenten. Voor beide kunnen
zowel tabellen als figuren worden gebruikt.

Afbeelding 37 is een voorbeeld hoe een gemeente een vergelijking maakt tussen de
eigen woonlasten door zowel een tabel weer te geven als een figuur. In de tabel zijn
niet alleen de afzonderlijke bedragen van de gemeentelijke woonlasten per gemeente
opgenomen, maar ook de gemiddelde woz-waarde in de betreffende gemeente. De
figuur maakt het vervolgens mogelijk om in één oogopslag te zien hoe hoog de

31 be tarieven zijn op het moment dat de begroting wordt opgesteld nog niet vastgesteld, dus deze kunnen nog

wijzigen.
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gemeentelijke woonlasten de afgelopen twee jaar in de gemeente waren en in de
gemeente waarmee wordt vergeleken.

Afbeelding 37 Vergelijking lokale lastendruk in tabel

Albrandswaard ten opzichte van buurgemeenten

Om de absolute woonlasten te kunnen vergelijken wordt gebruik gemaakt van de woonlasten van deze
gemesnten van 2020 ten opzichte van 2018, Hiermee wordt inzicht gegeven in de ontwikkeling van de
woonlasten. Er is hierbi] uitgegaan van de woonlasten vam een gezin met een koopwoning van
gemiddelde WOZ waarde. Daamaast is een overzicht gegeven van de geldende tarieven (2020} van
gemeentelijke belastingen van deze gemeenten.

Tarieven per gemeente 2020
Qem.

afwalstoffen woning- | Woon-

heffing ricalheffing OZB tarief waarde | lasten”
Albrandswaard 287 270 0,127T% 312.500 BE7
Barendrecht 314 177 D, 1078% 317.800 B34
Ridderkerk 304 163 0, 1184% 237.000 747
Zwijndrecht 380 32 D,112T% 218.000 D4
Hendrik-ldo Ambacht 335 154 D,1108% 278.400 B27

"Cosk-Atlas 2020

Bron: Albrandswaard, Programmabegroting 2021, blz.71.

Afbeelding 38 Voorbeeld van een vergelijking van de gemeentelijke woonlasten door middel van een
figuur

Vergelijking woonlasten 2019 en 2020

1000

B

[

100

200

L]
Aloramds Barend enchi k Fadder T el Rodfer Heder
waari] machi {[i] kerk el Lar i

Ambacht
wiaonkashen 019 ki) B15 210 13 RIE. 742 740
& Wianndasren A020 57 B5d a227 4 30 T TG
Weonlasten 2013 W Waoondasten 2020

Bron: Albrandswaard programmabegroting 2021, blz.72.

Kwijtschelding

Voor beide voorbeelden geldt dat er veel informatie wordt gegeven. In het ene
voorbeeld is gekozen voor een beknopte tekst met een hoge informatiedichtheid. In het
tweede voorbeeld is de opzet van het onderdeel ruimer.
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Afbeelding 39 Voorbeeld hoe een gemeente een beschrijving van het kwijtscheldingsbeleid opneemt in

de paragraaf lokale heffingen

KWUTSCHELDING (programima 6. Sociaal domein)

Voor burgers met de laagste inkomens bestaat de mogelijkheid van gehele of gedeeltelijk kwijtschelding van de
gemeentelijke belastingen. Dit is mogelijk indien aan de wettelijke voorschriften woor kwijtschelding is voldaan.
Deze voorschritten voor het beoordelen of een burger al dan niet in aanmerking komt voor kwijtschelding zijn
vastgelegd in de Invorderingswet 1990 en de Uitvoeringsregeling Invorderingswet 1990, Het is voor gemeenten
niet mogelijk van deze centrale regeling af te wijken. De enige mogelijkheid die gemeenten hebben om meer
burgers in aanmerking te laten komen woor kwijtschelding zijn de normen voor de kosten maximaal te
verruimen. Onder het normbedrag verstaan we het bedrag dat nodig is voor de noodzakelijke kosten van
bestaan. In atwijking met de landelijke richtlijnen geldt dat de gemeente Simpelveld een kwijtscheldingsnorm
hanteert wvan 100% {landelijke norm is 90%) van de bijstandsnorm, waardoor meer burgers van de gemeente
voor kwijtschelding in aanmerking komen. Door de gemeente is bepaald dat kwijtschelding alleen verleend
wordt voor de atvalstoffenheffing {deels) en de rioolheffing. Voor het jaar 2021 is een bedrag van € 115.000
(2020: € 115.000) geraamd woor kwijtschelding.

Bron: Simpelveld, Programmabegroting 2021, blz. 99

Afbeelding 40 Voorbeeld hoe een gemeente een beschrijving van het kwijtscheldingsbeleid opneemt in

de paragraaf lokale heffingen

Kwiitschelding van gemeentelijke belastingen
Voor mensen met de laagste inkomens bestaat de mogelijkheid van gehele of gedeeltelijke kwijtschel-
ding van de lokale lasten. De regels voor het toekennen worden bepaald door de rijksoverheid en
staan in de Invorderingswet. Deze regels komen erop neer dat kwijtschelding mag worden verleend
aan belastingplichtigen, die een inkomen hebben dat niet hoger ligt dan de bijstandsnorm. Gemeenten
mogen hier in die zin van afwijken dat een lager inkomen wordt gehanteerd. De gemeente Hardinx-
veld-Giessendam hanteert de zogenaamde 100%-norm, hetgeen betekent dat inwoners van Hardinx-
veld-Giessendam met een inkomen op bijstandsniveau in beginsel voor kwijtschelding in aanmerking
komen. Gemeenten mogen zelf bepalen voor welke belastingen kwijtschelding wordt verleend. In de
gemeente Hardinxveld-Giessendam kan kwijtschelding worden aangevraagd voor:

+ Afvalstoffenheffing

+ Rioolheffing

+ Hondenbelasting (alleen voor de eerste hond)

De ontwikkeling van de kwijtscheldingen over de afgelopen jaren is als volgt:

2017 2018 2019 2020 2021

w W w B B
Kwijtscheldingsbedragen in € 124.046| 104.705( 104.019| 80.000( &0.000
Aantallen kwijtscheldingen Toegekend 231 202 207 p.m. p.m.
Afgewezen 47 35 42 p.m. p.m.
Totaal 278 237 249 231 p.m.

De laatste jaren was een stijgende trend waarneembaar in het aantal kwijtscheldingsverzoeken. De
oorzaak hiervan is deels gelegen in de gevolgen van de financieel economische crisis waarbij onder
andere het aantal uitkeringsgerechtigden is toegenomen. In 2020 is een lichte daling waarneembaar
echter bestaat het risico dat vanwege Covid-19 de daling weer zal omslaan naar een stijging. In de
begroting is hier vooralsnog niet op geanticipeerd.

Bron: Hardinxveld-Giessendam, Programmabegroting 2021-2024, blz. 74

Beleid

Gemeenten wordt gevraagd om in de paragraaf lokale heffingen inzicht te geven in het
beleid ten aanzien van lokale heffingen. De commissie BBV beveelt aan om ten minste
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te benoemen wat de heffingsmaatstaf is en met welk doel de belasting of
bestemmingsheffing wordt geheven. Dit deel van de paragraaf bestaat uit tekst.
Afbeelding 41 geeft een voorbeeld van een gemeente die hier een heldere layout voor
heeft gekozen.

Afbeelding 41 Beschrijving beleid afvalstoffenheffing en hondenbelasting

Belasting: Hondenbelasting
Doel: De opbrengst van de hondenbelasting wordt gebruikt voor de algemene middelen.

De belasting wordt geheven van degene die de houder is van één of meer honden. In beleidsregels is
vastgelegd wie als houder wordt 2angewezen. Door een start te maken met controle op hondenbezit
is de neerwaartse trend in opbrengst tot stilstand gekomen en zien we een kleine stijging van de
opbrengst in 2020 die in 2021 zich zal stabiliseren.

Hondenbelasting Tarieven
1™ hond ™en volgende hond Begroting Realisatie
2018 54,96 109,92 96.733 90.632
2019 55,68 111,48 98087 B89.787
2020 56,52 113,16 599.558
021 57,36 114,96 95.000
Bedrogen k€ 1,
Heffing: Afvalstoffenheffing
Doel: Met de opbrengst van de heffing worden de lasten van de inzameling en verwerking
van het afval gedekt dat door Reinigingsbedrijf Midden Nederland (RMN) wordt
ingezameld.

Afvalstoffenheffing wordt geheven voor het inzamelen van huishoudelijk afval bij woningen. De
belastingplichtige is de gebruiker van de woning. In beleidsregels is wvastgelegd wie als
belastingplichtige wordt aangemerkt. Qok roerende zaken worden in de heffing betrokken. Gebruikers
van woonwagens en woonschepen krijgen daarom ook een aanslag.

Met ingang van 1 januwari 2021 wordt overgegaan naar de meer landelijk gehanteerde manier van
heffen. De heffing wordt dan gedaan op basis van één- en meerpersoonshuishouden. De stijging van
het tarief in 2021 is het gevolg van met name de hogere verwerkingskosten afval en rekening houdend
met een 100% kostendekkendheid. De geraamde op te leggen heffingen mogen niet boven de
geraamde kosten uitgaan.

Afvalstoffenheffing Vastrechttarief t/m 280 liter Opbrengsten
containerinhoud Begroting Realisatie

2018 226,64 2.904.543 2.764.955
2019 229,80 2.945.207 2.907.000
2020 249,60 3.065.884
2021 Eenpersoonshuishouden 282,12 3 846 360
2021 Meerpersoonzhuishouden 393,00

Bedrogen s 1,-

Bron: Baarn, Begroting 2021, blz. 99 en blz. 102
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Door gegevens zo veel mogelijk in een tabel te zetten is het makkelijker voor een lezer
van een paragraaf om overzicht te krijgen. Afbeelding 42 en afbeelding 43 laten
voorbeelden zien hoe gemeenten de tariefontwikkeling overzichtelijk weer kunnen
geven. Afbeelding 38 laat een voorbeeld zien van een gemeente die de grondslag van
alle belastingen en heffingen in een tabel presenteert.

Afbeelding 42 Weergave tariefontwikkeling in een tabel

Tarieven 2021

In de begroting 2021-2025 is uitgegaan van een aanpassing van de tarieven met 1,8%, zijnde
de Prijsindex Bruto Binnenlands Product 2021 welke eveneens gehanteerd wordt in de
Meicirculaire 2020.

Uitzonderingen hierop zijn:

Belastingsoort Verhoging
Afvalstoffenheffing Werhoging tarieven 2020 met 4%
Rioolheffing Op basis van het GRP 2020-2024 een jaarlijkse tanefsverhoging met

1,25%, verhoogd met het inflatiepercentage van 1,8%

Toeristenbelasting Tarieven variéren van € 1,20 tot € 2 00 op basis van soort verhlijf.
Tarieven gelijk aan niveau 2020.

Lijkbezorgingsrechten [Uitgangspunt is 100% kostendekking. Voor de komende Jaren wordt,
totdat dit is bereikt, uitgegaan van een jaarlijkse stijging van de
tarieven met het inflatiepercentage (1,8%).

Baathelasting Llitvoering van de reeds eerder door de raad vastgestelde
verordeningen (riolering buitengebied en herinrichting centrum
Sluis).

Parkeerbelastingen |Geen wijzigingen t.o.v. de tarieven 2020.

Bron: Sluis, Begroting 2021, blz. 47
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Samenvatting

Onroerende zaakbelasting

Rioolheffing

Afvalstoffenheffing

Toeristenbelasting
Forensenbelasting,
lijkbezorgingsrechten,
marktgelden en leges

Haven-, kade- en
opslaggelden

Bedrijveninvesteringszone

Lokale lastendruk

Kwijtschelding

Afbeelding 43 Weergave tariefontwikkeling in een tabel

- 2.55% inflatoire verhoging
- 10% extra verhoging
In totaal 12 55% verhoging

- £ 5,00 verhoging overeenkomstig GRP
- 2,55% inflatoire verhoging
- Nieuw tarief € 276 90

- Vast bedrag € 88,50
- Per inzamelmiddel € 30,00
Aanbieding ter lediging:

- 140 Itr. grijze container € 5,86
- 240 ltr. gnjze container €10,06
-Ontgr.verz. cont. 30 ltr. € 124

Geen verhoging

2.55% inflatoire verhoging

Uniforme tarieven in overeenstemming
met de overige gemeenten

-€ 10,00 verhoging t/m 2024
- Nieuw tanef € 435,00

- 140 ltr. cont. huishouden: € 821, 7,74%
stijging
- 240 ltr. cont. huishouden: € 865, 7,86%
stijging

- OZB, rioolheffing en afval. basisbedr.:
volledige kwijtschelding mogelijk

- Afval. inzamelmiddel: max. 2
inzamelmiddelen

- Afval. ledigingen: max. voor € 90,54

Bron: Hof van Twente, Programmabegroting 2021, blz 67
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Afbeelding 44 Gemeente presenteert de heffingsgrondslag in een tabel

L Ongebonden hefflngen

Rachtzgronden gemeentelllke balastingan
De gemeentelljke belastingen worden geheven op grond van onderstoande verordeningen en op basls van de
vermelde heffingsgrondslaogen.

Soort belasting

Ditumn verordening

Heffingsgrondslog

Omroerend zookbelastingsn

Toerlstenbelasting

Hondenbelosting
Forensenbelasting

Reclamebslasting

16 december 2019

16 december 2019

16 december 2019
16 december 2019

16 december 2019

Taref ks een percentage van de
vostgestelde WOZ-woards

Per perscon (vanaf & Joar) per
overnachting gesplitst noar campings,

groeps-accommoadatles en overlge

bedrijven
Taref per hond

Tarlef ks een percentoge von de
vostgestelde WOZ-woarde
Viast tarsf per oblect In heffingsgebled

In de kerm Vaals

Il. Gebonden heffingen

Sport belosting

Datum werordening

Heffingzgrondslag

Rloolheffing

Afvalstoffenheffing

Marktgeld
Lages

Parkeerbelasting

16 december 2019

16 december 2019

16 december 2019
16 december 2019

12 december 2016; gewl]zigd per

23 september 2019

- glgenoarsheffing: tarlef s een
parcantage van de WOZ-waarde.
Verschillends tarleven voor wonlngen en

nlet-wonlngen

- gebrulkersheffing: tarlef ks ean
gedifferentlesrd bedrag per m3

waterverbrull.

Vast tarlef voor eenpersoons- of
mesrpersoonshulshouden. Doarmaast
oanslog voor het aantal ledlgingen

(wolume-frequentle)

Tarlef per strekkends meter
Diverse tarleven zoals opgenomen In

oparte tarleventabel
Afzonderlljks tarleventobsl

Bron: Vaals, Programmabegroting 2021 en meerjarenraming 2022-2024, blz. 79.

Kostendekking

Gemeenten moeten inzicht bieden in de kostendekking van bestemmingsheffingen.

Gemeenten doen dit over het algemeen met een tabel. Daarin wordt dan de

kostendekking van het begrotingsjaar weergegeven. Een klein deel van de gemeente

kiest ervoor om meer informatie op te nemen in de tabel dan de kostendekking van het
begrotingsjaar. Afbeelding 45 laat zien hoe een gemeente de kostendekking weergeeft
voor twee jaar. Een andere optie is om ook aan te geven van welk
begrotingsprogramma de genoemde onderdelen deel uitmaken (afbeelding 46).

Afbeelding 45 Voorbeeld van een gemeente die de kostendekking van het grafrecht (ook wel

lijkbezorgingsrechten) voor meer dan één jaar laat zien.

Lijkbezorgingsrechten Begroting Begroting
2020 2021

Kosten taakveld 314130 269613

Netto kosten product 314.130 269.613

Toe te rekenen kosten:

Overhead 17.332 nv.t

Biw

Uitgaven taakveld 331.462 269.613

Opbrengst heffingen 226.319 230.393

Dekkingspercentage 68% 85%

Bron: IJsselstein, Begroting 2021, blz. 76
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Afbeelding 46 Voorbeeld hoe een gemeente de kostendekking in beeld brengt en de bijbehorende

programma’s

Riool
7.2  Rickering 1373743 100% van de kosten van hat taakeeld roal
2.1 erkeer @n vervoer B5.554 50% van dé kosten van de weegrmaching
5.7  Openbaar groen en (openiucht) recrestia B0.807 onderhoudskosten watergangen
5.7  Openbaar groen en (openludht) recreatie GO.A03  10% van de salarskosten openbaar groenwatenganpen
6.3 Inkomersregelingen 46 512 kwiftschalding opbrengst haffingen riool
7.3 Afual =2.000 | inkomEten taakweld rical
Netto kosten taakweld 1.634.818
Toe b rekenen kosben
Oeerhead 350,022 T20 van de salarskasten
Bt 2B4.457 3 60% wan de gesctivearde boskow asrde
BTW 104.217 -
Totale kosten 2.382.554
Opbrengst heffingen 2,299,783
Dekking G Er wordt 100% kestendekking gereslisesrd doordet de voorziening ri-

oolrechten voor een bedrag van € 152 802 wordt ingezet.
Pogt 2.1 en 5.7 De wegekends kasten van de diverse posten betreft het verwifderan van zwerfafieal en biadafval waardoor de varstopping van
de riglering word! voorkoman en onderhoudskasten kunan worden verisapd. De salariskosten an overhasd betreft wihvoeringskosten rolering
én parceptiskosten voor de heffing &n inning van bastemmingshefing én k& gabaseerd op tHidregiaratie en ervanngsoifers.

Begraven

7.5  HKosten Begrasfplastsen en cremators 435.188  100% van de kosten begraafplastsen
Netto kesten taakweld 435188
Toe te rekenen kosten
Owerhiad 141.084 7T2% van de salarskosten
Raribi 33951 3,60% ven de geactivesrde bodkowasrde
BTW 0 -
Totale kosten 610.223
Opbrengst heffingen 497 .500
Dekking A Er wondt 85% kestendekking perealisesrd doordst € 31,189 wondt

onttrokken san dé resenve bagraafrechben.

De salariskosten &n ovarfiead betreft witvoeringskosten begrasfiaatssn en parceptiekosten woar de heffing &n inning van de begraafrechten an
% pehassard ap Hidregistratie an srvaringedifers.

Bron: Elburg, Programmabegroting 2020, blz. 99

Ook voor de kostendekking geldt dat dit kan worden weergegeven in een figuur (zie
afbeelding 47). De gemeente presenteert naast deze figuur ook een tabel met de
gegevens.
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Afbeelding 47 Gegevens kostendekking in een taartdiagram

Verdeling lasten per taakveld
(bedragen: X €1.000)

160

=04 o rve ad

7.3 afval

B 12 openbare orde en veiligheid
B 1.1 verkeeren vervoer

B 6.3 inkemensregelingen

B Toerekenbare BTW

Onderbouwing toegerekende kosten

0.4 Taakveld overhead
De toegerekende kosten betreffen de kosten die samenhangen met de sturing en ondersteuning van
medewerkers in het primaire proces.

7.3 Taakveld afval

De toegerekende kosten betreffen alle kosten die gemaakt worden voor de inzameling en verwerking
van huishoudelijk afval. Op dit taakveld worden ook de kosten van heffing en invordering van de
afvalstoffenheffing verantwoord.

1.2 Taakveld openbare orde en veiligheid
De toegerekende kosten betreffen de kosten van de inzet van een buitengewoon
opsporingsambtenaar (BOA) voor toezicht en handhaving.

2.1 Taakveld verkeer en vervoer
De toegerekende kosten betreffen een deel van de kosten van het schoonmaken en (toezien op)
schoonhouden van de openbare ruimte van veeg- en zwerfafval.

6.3 Taakveld inkomensregelingen
De toegerekende kosten betreffen de kosten van kwijtschelding afvalstoffenheffing.

Toerekenbare BTW
De toegerekende kosten betreffen de geraamde btw op de exploitatie.

Bron: Midden-Drenthe, Begroting 2021, blz. 161

Voor iemand zonder financiéle achtergrond kan het lastig zijn om de cijfers die worden
gepresenteerd ten aanzien van kostendekking te begrijpen. Soms wordt daarom een
tekstuele toelichting gegeven. Afbeelding 48 geeft een voorbeeld van een gemeente

die een algemene toelichting geeft op het verschil is tussen directe en indirecte kosten.
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Afbeelding 48 Algemene toelichting verschil directe en indirecte kosten

Toe fe rekenen kosten
Bij de kostendekkendheid is allereerst van belang welke kosten toerekenbaar zijn aan de tarieven:

Directe kosten: dit zijn kosten voor de activiteiten die in een meer dan zijdelings verband staan met de
geleverde dienst, zoals:

* directe loonkosten,

= directe materiaalkosten,

perceptiekosten (kosten heffen en invorderen),

kosten oninbaarheid,

kosten kwijtschelding,

BTW-kosten,

voorlichtingskosten, voor zover niet samenhangend met beleidsvoorbereiding en beleidsvaststelling,
kosten met betrekking tot handhaving, toezicht en controle mits het hier de eerste controle op het
nakomen van vergunningverening betreft of specifiek samenhangt met de vereende dienst zoals
de milisucontrole bij afvalstoffenheffing.

Indirecte kosten: dit zijn de overheadkosten, dus alle kesten die szamenhangen met de sturing en
ondersteuning van de medewerkers in het primaire proces.

HMiet toerekenbare kosten zijn:

*  kosten voor beleidsvoorbersiding,

* kosten met betrekking tot handhaving, toezicht en controle, tenzij het om de bij toerekenbare kosten
genocemde uitzonderingen gaat,

*  kosten van inspraak- en bezwaarprocedures.

Bron: Delft, Programmabegroting 2021-2024, blz. 161

De leges bestaan uit een zeer groot aantal tarieven. Gemeenten hoeven volgens het
BBV de tarieven niet weer te geven op het niveau van de afzonderlijke heffingen, maar
er wordt wel verwacht dat zij dit doen op een lager niveau dan dat van de drie titels. In
verreweg de meeste gemeenten zijn dit hoofdstukken binnen titels. Afbeelding 49 en
afbeelding 50 laten voorbeelden zien hoe dit wordt gepresenteerd.
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Afbeelding 49 Voorbeeld tabel kostendekkendheid legesverordening

Berekening kostendekkendheid
bedragen x € 1.000

Titel 1 kosten m;::::::: opbrengsten
hoofdstuk 1 - Burgerlijke stand 129 S0 72 569
hoofdstuk 2 - Reisdocumenten en NL identiteitskaart 271 30 152 71%
hoofdstuk 3 - Rijbewijzen 382 123 207 5495
hoofdstuk 4 - Verstrekkingan uit da basisregistratie personan 72 23 35 4855
hoofdstuk 5 - Vastgoedinfermatie 30 13 3 895
hoofdstuk & - Overige publiekszaken 95 12 92 949,
hoofdstuk 7 - Gemesntearchief 2 1 1 439
hoofdstuk & - Kansspelen 41 17 =] 12%
hoofdstuk 9 - AVOI 62 24 45 T4
hoofdstuk 10 - Verkser en vervoer 27 11 3 29%
hoofdstuk 11 - Diversen 7 3 1 1285

Totaal titel 1 1.122 366 G611 59%

Titel 2 kosten m;::::::; opbrengsten %o
hoofdstuk 1 - Begripsomschrijvingen o] 0 o n.w.t.
heofdstuk 2 - Omgevingsvergunning 2.333 S01 1.166 S0%

ovarige lages 1.753 BS54 1.165 67%

eges nieuwe sluis 3381 247 Ju] 0o

hoofdstuk 2 t/m 7 - Teruggaaf, intrekking, wijziging, div. o] 0 o] nuv.t.

Totaal titel 2 2.333 901 1.166 50%

Tital 3 kosten m;::::::; opbrengsten %%
hoofdstuk 1 - Horeca &0 25 7 11%
heofdstuk 2 - Organiseren evenementen of markten 42 18 5 1285
hoofdstuk 2 - Prostitutiebedrijven o] 0 o n.w.t.
hoofdstuk 4 - Winkeltijdenwet o] 0 i] n.w.t.
hoofdstuk 5 - Kinderopvang 1 1 1 100%

heofdstuk & - Diversen . o} 0 i} Mt

Totaal titel 3 103 43 13 13%a

Totaal 3.559 1.311 1.840 52%

Bron: Terneuzen, Begroting 2021, blz. 134
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Afbeelding 50 Voorbeeld tabel kostendekkendheid legesverordening

onderbouwing kostendkekendheid leges Badragen x € 1,-
Hfd Dmschrijwing Lasten Owerhead Totaal Baten Kostendekkendheid
lastem

1.1 Burgerlijke stand &61.689 B1.726 113.415 BE_&617 75, 49%
1.2 Reisdocumenten 5g.2TM 55.856 114127 87.6%1 78,5%%
1.3 Rijbewijzen 123.620 F4.302 T 922 115 000 38, 66%
1.4 verstrekkingen uit de Wet basisregistratie personen 16425 10.156 26 5RO 24 774 91,32%
1.5 werstrekkingen uit het Kiezersregister o] ] o 4]
1.6 verstrekkingen op grond van wet bescherming o} i} o o

persoonsgegevens
1.7 Bestuursstukken o] 1] o 4]
1.8 vastgoedinformatie 1.679 1.406 3.086 I_678 B, T3%
1.3 Owerige publickszaken 9.239 ?.401 18640 14557 78, 31%
1.10 Gemesntearchisf o} 1] o 1]
1.11 Huisvestingswet o [1] o 4]
1.12 Leegstandwet a 1] o 1]
1.13 Gemesntegarantis o o ] o
1.14 Marktstandplaatsen a [4] o 4]
1.15 winkeltijdenwet o [1] o 4]
1.16 Kansspelen 672 BE2 1.234 &30 B1,69%
1.17 Kinderopvang en peuterspeelzalen o o ] o
1.18 Telecommunicatie o] 1] o 4]
1.1% verkeer en vervoer 17267 13.620 30883 15 254 4%, 37%
1.20 Diversen 63.742 61664 125 408 TE_34B 60, D&%
1.21 In deze titel niet benoemde beschikking o o ] o
1 subtotaal ttel 1 352604 238.673 651.297 523.0%5 B0, 37%
2.1 Begripsomschrijvingen o i} o o
2.2 Wooroverleq / beoordelen conceptaaniraag o o ] o
2.3  Omgevingsvergunning 1.985.833 T19.136 .70+ %69 2.650.000 97, 97%
2.4 vermmindering o i} o o
2.5 Teruggaaf o i} o o
.6 Wijziging omgevingsvergunning als gevolg van o o ] o

WijZiging praject
2.7 Bestemmingswijzingen zonder activiteiten o o ] o
2.8 Sloopmelding o} 1] o 1]
2.% Openstellingsverqunning o 4] o 4]
2.10 In deze titel niet benoemde beschikking o i} o o
2 subtotaal ttel 2 1.985.833 T19.136 2704969 2.650.000 97,9
3.1 Horeca 12.133 10.253 22 _3B6 17645 78 BT%
3.2 Organiseren van evemnementen of markten 4 447 3775 B 242 6792 B2, 1%
3.3 Prostituticbedrijven o i} o o
3.4 Splitsingsvergunning woonruimte o} 1] o 1]
3.5 LBEfm'il.‘iEu'.-‘ErordEl‘l‘ing 672 E62 1.234 P2 T, 94%
3.6 Brandbeveiligingsverordening 80 734 514 i | 39,08%
3.7 Miet benoemde vergunning, ontheffing of andere o i} o o

beschikking
3 subtotaal ttel 3 17552 14.824 31.376 26_G00 T2,07%

2_355 989 1.032. 653 3 3BB 643 3. 198.695

Bron: Lansingerland, Begroting 2021-2024, blz. 83.

Overig

In enkele paragrafen wordt aanvullende informatie opgenomen. Eén gemeente meldt in
een afzonderlijk onderdeel wat de perceptiekosten zijn (zie afbeelding 51). Enkele
andere gemeenten nemen dit op in het algemene deel van de paragraaf.
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Afbeelding 51 Gemeente meldt perceptiekosten in afzonderlijk onderdeel

1.8 Perceptiekosten

om belastingen te kunnen heffen en invorderen moeten kosten worden gemaakt. Deze kosten worden
perceptiekosten gencemd. De perceptiekosten vormen een criterium om de interne doelmatigheid van de
belastingheffing te meten. De perceptiekosten in 2021 bedragen 3,56% .

Tabel 1.2 % Perceptieknsten 2021 P02 023 M
% perceptickosien 33 33 330 343

Bron: Pijnacker-Nootdorp, Programmabegroting 2021, blz. 126

Belanghebbenden kunnen maken tegen de woz-waarde. Omdat de woz-waarde de
grondslag is voor de ozb kan het inzichtelijk zijn om in de paragraaf lokale heffingen
weer te geven hoe vaak bezwaar wordt gemaakt. (zie afbeelding 52). Het oordeel van
de Waarderingskamer over de kwaliteit van de uitvoering van de Wet woz is hierbij
eigenlijk ook relevant. Dit meldt deze gemeente niet. Als de Waarderingskamer het
oordeel ‘goed’ geeft dan kan de gemeente weinig doen om de waardebepaling te
verbeteren. Enkele andere gemeenten melden het oordeel van de Waarderingskamer
wel, maar dan als onderdeel van een algemene beschrijving van het beleid of de
duiding van de lokale lastendruk (zie afbeelding 53).

Afbeelding 52 Gemeente neemt overzicht bezwaar en beroepschriften op in paragraaf lokale heffingen

Orwerzicht bezwaar- en beroepschriften

Aantallen 2016 27 2018 2013
Bezwaarschritan 2R 264 230 329
Eeroepschiifien 1 11 11 &
Hoger bemepschiften 1] 2 1 ]

Bron: Buren, Programmabegroting 2021, blz. 91

Afbeelding 53 Voorbeeld hoe gemeente het oordeel van de Waarderingskamer opneemt

4, LOKALE LASTENDRUK

Alle onroerende zaken dienen jaadijks opnieuw getaxeerd te worden op grond van de Wet Waardering
Onroerende Zaken. De uitvoering van deze wet ligt in handen van de heffingsambtenaar van de
gemeente. Door de Waarderingzkamer wordt op deze uitvoering toezicht gehouden. De gemeents Urk
scoort bij deze becordeling al jaren het predicaat ‘goed’, de hoogste scorel In 2020 =zijn 152
bezwaarschriften ingediend tegen de WOZ-waarde. Ongeveer 40% van deze bezwaarschriften is
{gedeeltelijk) gegrond verklaard. Verder zijn 109 bezwaarschriften ingediend tegen de owerige
belastingen (OZB, hondenbelasting, ricolhefiing, afvalstoffenheffing, toeristenbelasting, precaric-
belasting en havengelden). In 2020 zijn er vooralsnog 4 beroepszaken ingediend tegen de belastingen
of de WOZ-waarde.

Bron: Urk, Programmabegroting 2021, blz. 90
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